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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МЕТОДОВ PR 8 БИЗliЕСЕ 

Р11Ы1с R lotions т11110 оч. нь 1.111on111Jм CllORocoчeт н ем. Везд пр о 
J\JJT семинары и l(онференции, посвященные :поиу словосочРТанИI(). 
Причем часто на д1111111.>1х мероuри,1rш1 р1.1 .ск11эьmаю1·, •1то PuЬ\lc 

R lation - ~но •уг.ншовпеnие б11аrоr1р11лтвых отnоше1ШЙ•, ечест 
пость, рмонии 1t вanuмo11ouf1waвиe•. Все 1'0 ·rак, но как же ·1·у техt10 · 

логию is~noль3011n'lъ u nnrпeit с-rране длn ковкретuы б11~sес. за11ач·1 

Pt1Ыic Rе\вtiонв обычно 11с11ользуетс" о боз11ес цлн сле)tующ•r r1C · 

!1 и : r·и у tpo111 •t11e сб1.1тн uро,цукr1ии; окn:щние мияюfл 011 пnр'l'пе
ров, власть, клменrов; улучшение npoit:1ьoд1f·reльн~·m Труда я 11ред · 

JфUЯТ1111; })СUtение шфnрМВЦl\ОRНЫХ 1сонфт1 l('fOB. 
'Гиt101tая РR-ю1мnввnn •1аС1'0 свод11тся к оnредепевию nнформицин, 

1Ф'l'OPY1U HllДO до.нести. и uбъекта, для котороrо э·rо информация нре1\

нu.значена; к у11аковьw~uшю этои. ннформац.ии и событие Jt, наконец, J{ 

допсt:еиию 1П1формоцки об эrом: событwt до оlh,екта sоздеiiствиs1. 

По ме·rоду создвюtst собыТУя ыож110 условно ра.Jб1пь на nнть т•11rо : 
1. У,'llышлеино СО3данные, ·1·.е. сдел нныР снеци-альн.u ДJ111 Puuli' 

Relцtionв. Фуuкцщш дЬ\JО это может быть абсолютно в:икоыу не gужно. 

Г.t вuвя целъ r111шх событий - nр11вле•1енlfе &JШMalillя обществеnнос
ти, а точ11Ре 1\е.ле1юt\ аудитор.11.н. Пркмt•ром 1·11ки событий м ryr б ·rь 
разлячвые сореенова.юtа, кон.курсы, конфеоре1щ1ш. 

2. Случай• ы.е - по те, коrорые произошли с 11\и no себе, од11uко пы 
c:11"orд1t 1tx 11с11олlk!овать ДJJЯ РR-цепей. Обычно дJlя таких событ~tй со
мuе r;1нs1i<>e их вовре:111я 3 меотить и суме-~·ь пр1щу/\IЦ\·rь способ ис11опьзо

uа.в11я т1tко1•0 событю1. И11оrда с..ау\JАИН.Ы~ с:об1.111iн оц11.· ывают 11 мощ
пым средством PR 

3. llлавовые - это те, которые 11роисходнт в ром.кnх 1·рад 1101111Q1'Q 
биз11ес-ПJ111Jfа фнрм~.1. Иuщ·де о·rкры·r11е 11ово1·0 ф11л1ш11а 11ли начало йы · 

nуска новоrо проду1( 1 мory·r бы 1·ь щ:t'l'Е'J)е<"ны не только работ1щк1.1.м 

1ip дпр11ятия, но 1t более щщюко11 обществе1пrости. 
4. Прr1соед11некные - это событ1tя, присоедш1н.ющие вас (11.ш га111 

нрnдукт) к lf31\ ·~'l'IJO у об'Ьекту. Таким объемто могут быть человек, 

жизотноо, зда1111е итs пр дмет, обществРнно событие. Важно, •11'обы 

-~1'0'!' объект бЬl.11 общ 11 весткым. 
5. ВыJ Yl\otliю1ыe :JTU t.'Обыти11, порожденные человечески111 мо;sr·ом. 

Папр11мер, рассказ (статья в ra3e1·e. кнцrв, 1'еnефи.ль.м, радuоuередача, 
фмьм "т.u.) о тex"OJIOl'ШI fJJ)OJЫBt)ДCTB8 Вl\UJClt проду\<ЦR11, ()б шнер 

ном сотруднике. работающем в вашей фирмг; нстор1111 вашеJ'о 11родук
тв, 3даюн1 оф11сn 11 ·r.u. 

Дnя тoru чтобы 11меть болыnиА ycnex оfiычно 11спо11ьзуеТ<'..м нс од 10, 
а н сколько собы.т11 одновр м s.1to, Ка ко • ro nд1;о собы r е ст нQ ot·r ,, 
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r·:ia 11ь~м, u осе о.·т11. ь11ь~е до11ш1ю1телы-1ым11. :Jто 1103аом1t•т р стн11уть 
дeиLwra11 PJt-xaм11 ню1 на длитt•.•1ы1ыи срок. Тоnы<о рос::тянутт1я на мак. 
сим1111ьный r1101< РR-к шав1•я cno ·обна np ШЕ'СТП ощутимые nлоды. Ра. 
зов я акu ~. ка 11рав11 о, 11 ч •го 11 nрИJ101·пт. 

Ч1 б 1 rобыт •е \fnГJIO и 11 р .щ1 1 бm тв ННОС'l'ь, оно должно 
б ть ~100 )'H11KВJll>lf0, Л\\бО актуал~.но (либо Hl<T.>l.l.llЪ•JO 11 униКВ/IЫIО ОД· 
поаре'4ен110). Ун11кальвость ощ1еАс11яеrся .110 пр1нщ11nу: к к •1асто дан. 

но событие 11роисход11.~о р ныне о данн•1 реr1юне. Актуальность опре. 

дt•лs1 ·1· я no 11p1111u11ny: 1<окоrо 1<011ичестоu людеii даннм соб1.1т11е t<acn 
\!ТСЯ. 

СущеС'1 вуеr еще nдин lfнт4"pt•c11ыl\ вид PR - внутрикор11орал1в~1ьн1 . 

011 обычно иr.пол~.:~уе-rся для улучше~н я uро1ы11одп·1 ельности nредпр11я 
т11s~. ltp11 11омощ1f дв11ноr'О в1щи PR :11ожно добиться (IT с1нрудт1ков бо· 

от u тстu HJJl')Й, быстрой и nроду1с·1 ивной рабо·rы, что немаловажно. 
Т111<1tм обра. о, , иr,al')Jlt.эyя метnды в11утрикорrt0рат1 1 вного PR. мож

но существеu110 оовы:с11ть ш1 rрuот"э-.. сотруднttков, кх це.1еустр млев -

ность, •1то, безус.;10000, является важнейшей сuст1шш1ющеii упр вл 11 · 
чеr.1<()1'() r11кщ~сса. 

Секция 6 

МАРКЕТИНГОВЫЕ КОММУНИКАЦИИ 

ОА. Бурцева 
БТЭУ ПК (Гомель) 

110ТРЕБИТЕЛЬСltИЕ IJРЕДllОЧТt.:НИЯ ИЛ РЫНКЕ 

11.т~ доовощных к н ":rвов 

В уе~щщлх 1<он~уре1щ,11и рыН•)•< ОJJределяет необходнмыii лотрf'бt • 
те111n 11ссорти 1ент, поэтому :тдочеit 1Jре11прил·rt1я я 1111е·rся удов.летво · 

р11т1> с::11рос: J1y•111t1• 11 ;1ффективн 1!, чем коикуреuтьr. 

Д.1я белорусt·коrо рынк плодо11оовощньах конссрвnо хар1штерны 

с. дующ"е r· 11де1щ щ: 
больтая часть овощJ1wх коне рвоо {uкoJJo 75 % ) распрсдСJ1S1ется 

через к валы uбщеnита, 1<1U< коммер•1еские. так 1 неl<о. мерческие . 

УРоое11ь rодов01·0 потр б~еи11я коuс рв rш11 и Рееnубтtке Беларусь n 
нес1tолько ро3 1шже, чем в Европе. По объемам продаж л1щщ1уют зеле

ны 1 1·щюшек. кукуру:111, за 1111м11 следуют огурцы, ол~1вк~t, 1<вбачкu1ыя 
икрu, оо идорt.1, грибы. коне рюsров&Яfll!Я ф <:0J11" Р 1ст1>т до1ш 11!7Треб· 
лс1шя коне рв11ровоппых фруктов (nшшасы, персики. абрцl<ОСЫ); 

в л . к 11 ~t>стн стн 11 небо.11ьu1нх городах в nотребл 1ш11 домо -
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