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OCUOBНЬtl: ЗТ АПЫ РR-ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

PR .это формирщ1аю1с общес•rое1шоrо мnс1шя, соадопие ренута-
ции и улравл1>1ше репутац1tей компании. Это также ucupepывнasr дея 

'l'ел ьн()(~·rь, сос rоящая из nос.111>доnате;11.нос111 ак.циr«, 1 1одчиненвых еди-

11ои цели и объе.цюзе1щых долrосроч11011 nporpaм:'>'!oll . 

Работу в об1111сн1 PR можно раздет1ть на 3 эта11а : 11од1'0't'овите.пь · 

ньrit, OCHOBflOlt 11 ;J8КЛЮЧИТl'лькый. 

llnдroтou тельный. эт1111 включает в себ11 эксnРрт~1эу и ава1щэ цслеii, 
lilili/llЩ oбЩl'C"ГBPRRuro MHClllfЯ, llOCTllНOПl<Y задачи. На ЭТО!\оf этапе Про· 

11схо"11т сL"'оо11ределе~ш rл11вных дeiic·ruyi0щиx ли.ц - с1нщи.алист11 no 
свяэя.., общее 1 · веннос·1·ью }1 ;1аказчюн1. рабОТ)..1 . Одвоuре,...енно выяс1111 -

1'Ся yC.11on1tn для разворачиnан•111 к3мпании по PR - анализ общ~
'l'Dенпоrо .,.иепш1 nоказыиnет. насколько rо·1·ово общество к uоспр1штt1ю 

n,1ю1ируемых мероuр1штий. ПраJJиnьна~t uоста.во11к11 JflJ\8•111 дп 1стует 
u1.1бор тех110;101 ·и й: будет JНI этu работа со средствами массовой ивфор· 

'41tцmr, инд11в1tдуальnая илв 1щрлорат•rвная работа с rrредrтривимателя.

мн, 11олнтиками u1ш нредстввитепями !!пасти, nро1щцение рекламных 

или npямi.ot "'11 ·1.•окых мероприя-rий и '1'.д . 

Основной этап состо11т lt3 разрабо·rки и ттланоровl\Jlия кампании no 
PR; установленнн с1mзей сюодьми, 1·ру11щ1ми иJJи социliЛьным.и с;1онми 
11 селения, от которых ;saв11c1f"r успех де.11а: пров деmtя реклам.вой 1ta.,.. 
naвm1; текуще1'0 мон1rтuринrа эффект110нос1·и деi\отвиi\ вр11 проведе· 

ню1~ер1щриян1й110 св>~эям oбщecrBPl'llO<:'l'1.ю. Ситуации k имrересw 
11 ех сторон мо1·ут меня·rься стремительflо 11 часто в самые неожидаr~нме 
мо нты. Поэ·1'0м}' надо бы·rь ~'О1-овь1м, 1ta1~ к 11зменеmfю форму;аирuеок 

спо1tх предложе~нtй, 'l'tШ 11 " uepecмo·rpy 11значw1ы1оii цеп11 всех дей 

ствиl1 . Такая puбo·ra требуе·r 110CTOJ1НBu1•0 ·1· 11орческоrо 11011c1<u - тут про-

11а1111ет '" 1ску<:ство спецuо;шста uo связям с общестuеиliостью. 
На з111ц1юч11тельвом зrа11е uроисходи•r оценка резуль·rа'l'ов работы и 

ак8J111з nерсuектuвы дальнейшего рuз1щтщ1 устаноuленных связей . 
Посхош"ку бЩl..'СТ8 1111v • бю1rо явление 11е временное. по постu-

щто 11р11сущее обществу, оценка работы добросовестиоrо специалнста 

110 PR Jав1tсит от долrовремеuностu :кt)фекта ero деikrвий. Поэrому 
uчень 811ЖНО, ЧТС)бhl CJIOltll • "эна•rа.n ьно Щ)ОКЗllОСШ<\Ы. ещ Uli ·1·а11е фор

kул11роsанил цеJJи, пе р сходищ1сь с дела..'1411 и через долгий срок. В 

этом коренное о·r1111чие PR от ~~ек110.мы, a1·и·raцs11t 11 щю11аrnнды. 
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