
r·:ia 11ь~м, u осе о.·т11. ь11ь~е до11ш1ю1телы-1ым11. :Jто 1103аом1t•т р стн11уть 
дeиLwra11 PJt-xaм11 ню1 на длитt•.•1ы1ыи срок. Тоnы<о рос::тянутт1я на мак. 
сим1111ьный r1101< РR-к шав1•я cno ·обна np ШЕ'СТП ощутимые nлоды. Ра. 
зов я акu ~. ка 11рав11 о, 11 ч •го 11 nрИJ101·пт. 

Ч1 б 1 rобыт •е \fnГJIO и 11 р .щ1 1 бm тв ННОС'l'ь, оно должно 
б ть ~100 )'H11KВJll>lf0, Л\\бО актуал~.но (либо Hl<T.>l.l.llЪ•JO 11 униКВ/IЫIО ОД· 
поаре'4ен110). Ун11кальвость ощ1еАс11яеrся .110 пр1нщ11nу: к к •1асто дан. 

но событие 11роисход11.~о р ныне о данн•1 реr1юне. Актуальность опре. 

дt•лs1 ·1· я no 11p1111u11ny: 1<окоrо 1<011ичестоu людеii даннм соб1.1т11е t<acn 
\!ТСЯ. 

СущеС'1 вуеr еще nдин lfнт4"pt•c11ыl\ вид PR - внутрикор11орал1в~1ьн1 . 

011 обычно иr.пол~.:~уе-rся для улучше~н я uро1ы11одп·1 ельности nредпр11я 
т11s~. ltp11 11омощ1f дв11ноr'О в1щи PR :11ожно добиться (IT с1нрудт1ков бо· 

от u тстu HJJl')Й, быстрой и nроду1с·1 ивной рабо·rы, что немаловажно. 
Т111<1tм обра. о, , иr,al')Jlt.эyя метnды в11утрикорrt0рат1 1 вного PR. мож

но существеu110 оовы:с11ть ш1 rрuот"э-.. сотруднttков, кх це.1еустр млев -

ность, •1то, безус.;10000, является важнейшей сuст1шш1ющеii упр вл 11 · 
чеr.1<()1'() r11кщ~сса. 

Секция 6 

МАРКЕТИНГОВЫЕ КОММУНИКАЦИИ 

ОА. Бурцева 
БТЭУ ПК (Гомель) 

110ТРЕБИТЕЛЬСltИЕ IJРЕДllОЧТt.:НИЯ ИЛ РЫНКЕ 

11.т~ доовощных к н ":rвов 

В уе~щщлх 1<он~уре1щ,11и рыН•)•< ОJJределяет необходнмыii лотрf'бt • 
те111n 11ссорти 1ент, поэтому :тдочеit 1Jре11прил·rt1я я 1111е·rся удов.летво · 

р11т1> с::11рос: J1y•111t1• 11 ;1ффективн 1!, чем коикуреuтьr. 

Д.1я белорусt·коrо рынк плодо11оовощньах конссрвnо хар1штерны 

с. дующ"е r· 11де1щ щ: 
больтая часть овощJ1wх коне рвоо {uкoJJo 75 % ) распрсдСJ1S1ется 

через к валы uбщеnита, 1<1U< коммер•1еские. так 1 неl<о. мерческие . 

УРоое11ь rодов01·0 потр б~еи11я коuс рв rш11 и Рееnубтtке Беларусь n 
нес1tолько ро3 1шже, чем в Европе. По объемам продаж л1щщ1уют зеле

ны 1 1·щюшек. кукуру:111, за 1111м11 следуют огурцы, ол~1вк~t, 1<вбачкu1ыя 
икрu, оо идорt.1, грибы. коне рюsров&Яfll!Я ф <:0J11" Р 1ст1>т до1ш 11!7Треб· 
лс1шя коне рв11ровоппых фруктов (nшшасы, персики. абрцl<ОСЫ); 

в л . к 11 ~t>стн стн 11 небо.11ьu1нх городах в nотребл 1ш11 домо -
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'ХОЗВЙt::тв, П{)·ЩН"Жlll.'МУ. fф uб.n /\llIO'f: i\UMl11111111 аrотuн1 k. Дt)Щ\ flt• 
ре6ленщ1 :lllROДCKHX хо11(' JIU08 Щ•BeJllfl(8, щтче. то Щ>l.'Щсущеr.тАСШ. () 
11родук1\l!Я ЭKOllO:.l•K/lltCCll; 

- а кру1111ых ropoдl\X t1poc'JI ж11вR е11 тенденция oтiu1; IJ't до11111111 -

ви uвок. Здесь 11отр!"бИТf"JtИ пре1щu•11н IU'f npoдyttt\ИIC'I кл11ссв Щ!С• 

м11)'м. В J~ пьтвте р зв11т11е nолучилu 1:рt>.д11ещтоn й 11 B"tix.н!!цt:нonc• 1 
с rме.нТЬJ. 

Чн>бы ороти.оостонть копкуректом да1111ых сег.менто J.11.щка ОШJЩ· 

ной 11 ПJ1одовой консср11ещ1и, б ~орусским 11ред11р11ятням. 11 . б.xol\Jtмn 
llOC'fi>lflf/10 усложнять рсt\tШтур)' и расmир111'\• CC(IJ)IГИMeJ1t Щ>с,дЛRI/\ .-
пй консерпироuuвнок ароду1tфнt. Соrл11.сно 11сс;1ед11в111111)1~. о поtt•юе 

ра 1н1тме pi.tnк nподоовощных 1tов1·ер1Юв будет 11р1Н1r1.111щт1. ч 
нялрnалениях: с;1ож11ые О6ОЩRы зu1<yt1C11, 11а1.t11онмь11t.н• \1 вкаот1t•1ес

ю1е . l<YCKH " ОЧИЩNJUЫе, рез IIl.t и nерм'('РПаlе 'l'U!lfl\l • l'JЩДltl{•llll • 

9ые для eвponeиr.кoii и, 8 nсµвую u•1 ред••• м rм1ытской" ·хни. ВозмQж-
tt(J Ч :ТI ЧЛ 111!11'11\ение llMИ 1'11КОИ ·rpllДJ11\ll()IНIOЙ ПС\31Нl,hн 1 lK 'T()1\l\Q1'· 

nан паста. 

рост11!\/1 пnку1щтельноii сuщ:обно1.-г1, все болы11е 110 Ptбirтt•neй нА · 

XUДlfTr.Л в TIO\ICKf' новых nродук 1·nп с l~l'/IJ•IO разнообрu.щ·r~. CU(ll\ JШЦllllH. 
Про11з11сJд1f·1 .п нел сообразно nкт11оно 1111ддер)t 11111нь ту re1щP.ftЦ1tt0, 

nреп.пвгоя новые вкусы. 

Потребнтел11 хотят, чтобы было •заuодск(I 110·ДO'll8t11t1e:...y•, т,е. 

ЭKOЛOГll'if'Cltll •11tС1'ЫЙ 11РоАУН1' (}(,>. х11мичес1 ltX добавок. TЩ{Jt • 1(1)\' 'К[)ll 
с:и•1·ели, стабилизаторы, ус1tJ1Ител1~ окусв и про•ще. Mn01·11p J1peдt1111tя· 
ти.я работают над тем, чтобы дОбJ.1тм:я •домашнеrо 11кv1:а. 11~м>/\ук1~1111, 
который 'Так любит наш uотре6нте.'1ь. RР1tоторые ф11брикид11же 11с11nщ,
зуют домашRие peц,f'DTЬI, а оро(J~с11оиа.льнъrе rexuo1101·11 кс11ер11мсн 

ткруют и добиваlО'l'ся изrотовлеuия nрод)•кц1щ •с: АОМ 1111•\\м в1cyrm.t• " 
11ромышленных ус.попшпс 

ф K'l'OP KOBOMJlll вpeмeffn UDДTIUIKИl!U !Т llO'JPefi•11·e:t 1 cpejtHt'Ц~l/O· 
1101"0 сt>rментв к 11р110бре1'енню 1<011сервировuпных обеденных б11юд и 11в
кусоqтJх са.1п1тоа. В /\11ЮШN соrмевте спрос стобю1ыщ ni~ к, п~ Т•1му 
nоми~о ,-рuдю~и<>nнwх бдюА 11J 011още11 1 с /\обав11ен11ем 'Ф}'п 11 rp110011, 
ц •11есоuбра. яо рu:1Аообразить мшейну яыпускоемuй 111юдук1vн• зn f'11м
вклю•1енnя в свой а (.'Ортимент щсnщных коисервов сдо61111 111,"м мnr.n. 

Стремлеттке к здоровому tJбрвзу ЖИ:JRИ веде·r " росту trlp0<·n на ряд 
нонсерв111.1оваnвых овощей и фрук1•ов с ми1шмалъной т 1~м11 ческо11 об
рвботкnИ, с ltСПОЛЬЗОВВНIНJМ CBl'ЖRX, а 11е UOC(."t' H()B11e'll.H Ja: ЩЮJ\У \IB. 
Пnтреб11тель xuчtrr, 11тобы овощные 'Нйнсервы был11 не niльi-o в1tусны · 
ми. по 111 J101rезными. Сnхранению 110.'lеэвых nнr111e.nt.111ilx снойс1в roвu 
щей и ФР}'l<ТОВ соо оtiс;1·яуют не только оередооые техно.nот1tн, прим 

IНICMЬll! 11p<>llЗRfJДИTMЯNlt, яо Т/'1 же ' paЭllldl'l/lЬI. ofin1'UЩl\1t1щнe доб н 
ки - ес~t.-та uные ИMN}'lHX:nt ля·rорw 11 апт1101<с.ща11ть~. 

В nnт{J('блеш111 овощных 1<111н· рвоо npocлeж1'oi1e1'ta с :J1Jt11lnt.ть. 

Бnльте вс го нх 1юкуuа1т э;,мцi' . П еюs opQJJ,llЖ \j ЛС'I t1 11 Ot>J'lfOД - в 

се юн с11сж1 х фруктов и авоще!'t - н110Jше 'IOR<11tn е-1.1но ho:tтo у r"' · 
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1\ЗВUДИТСЛЮ, 'IТоОЫ избежать эатnрlfШШПЛ с·к.,nдов, Цellt' ooбpOJIJO ОТ · 
с.:1сж111111тъ 11эмеиен~1я 1101ty11в ·rc:>.1ьl"KJJX npeдt1oчтeн1tii, соя 11нных с се 

зоннnстыо, 11 увt!.Z111ч11нать выnуr1< тt•i.; 01 uв ородукц11и, коrорыР ваuбо 

пее востребопвны. 

Рев:r111звц1ш :tффекта.окоii товарной пол1п111е 1, которая уч11тывает 
·rуы1ь1:1ые потреfiит 11ьские предпочтения и вкусы иаrе.лени" и спо

собствует об . nе•1ен1tю мак1:им1.1.11ьпuй uрtrбыл11 Jf8 длит .1ьuъrй период 

времен11, должп11 ст ть nервоочередноl\ задачей для. отечестnенных op
l'ltltИ31ЩИii консерsнnй отрас.1п1, стрем.ящихсн быть 1<опкурентоспособ · 

яы:о.tи на рынке. 

И.Д. Герасимович 
БГЭУ (Минск) 

КОМПЛЕКС МАРКЕТИНГ ВЫХ КОММУНИКАЦИЙ 

Под кuммую1к1.нщей подразумевают общение, обмен мыслями, эпа

нш1мн, чувс·rваьн1, схемами ппвсде11ия и т . п . . щшрnвленныМ\.!. 11а 11з1.1 -

им.нuе uоо1·11щенt.1е 111\CJIMJI ,цpyroro собеседю1ка. Каки:о.tи ро;~ре11111тель 

НЬIМJI воэможвостямn l>блвдают и11стмтуты коммую1кацщ1? 
lJ.Of:'rижe.нie цепе!:! ко11муюшвций пр11:1вано удо11летворt1·rь ·re и..lи 

ивые потребuост11 ЧtJЛO&e1ta. :::>т11 nотр бвости расuреде1шются rю четы 
рем rpynnв...,: ,,u шые, социвлъвы , экu11ом11ческие и тнорческ11е . В док
ладе рассмотриuаютсн экопоюrчес1ше nотребност11 11 1<оммуникощш. 

В усло11и.ях стu11оuлею~я phl нка, с учетом того, что фуuкцио.1шрова-
1н1е рынка nредnолоrве-т BOJJ~tle C('Tlt ЭХОВОМ1АССl<ОЙ KOl\IJ\(Yl\ИKOЦИll, 

очень важпа 8'JUИ~осn11зь :.1ежду коммуnикацuонноii 11 эконом1f'l.сской 
конъюяктурв.'1&11. :::>коноккческая ко1:1ъ1О1П<тура ависuт во мнnf'ом от то

rо, что и квк о н~й N111npи·ri:я в средс1·nох комъ~униквцвп. П реальnпй хо· 

зяйственной ж1ыни вr.е nредпр1н1тин. 1)щрмь1, орrанизац11и rnpr'Oвл11 -
от крупных оnтовьtх посредников до метшх розпичпых торговцев, а 

так.же различного рода государстnеuные nред11риятuя и орrа11иэацш1 

(11иnе11, колледжи, вузы, J1ечебнwе учреждения и др.) - сJ1сте~ат11.•чес 
ки провnднт работу no 11родвижсн11ю cпoeii дся1·t'льностJ1 (товаров и yc
nyr) к nотреб11телнм. При отом каждое из пих в той 1fn11 11ной мере пре

слеД}·ет 11ост11жение сщщующшс оообщеш1ых це:1еu: 

- да·rь достоsерпую пвформацию 11оте1щ1111льны" 1101·р<'t)11-тслям о 
своем продукте, yc.1yrax. условшrх продаж; 

- убед11т~. покупателя отдать пр<'дпочтение имецно эт~iМ тов1ф 11 
маркам, делать 1101су11ни в опреде11с11ю>1х ;'lt8Г11.эин11х:, 11uсещать м:-.t>ино 

ти увссели-те.'lьпые мероприятия и т . .ц.; 
- застави ·rь nu1Су11ате;1я действовать - направять вн11м 1111е на те 

тоо ры и услуr11, которые pi.rпotc Прl"дnаrает а дОJ1ш>1i\ :wo. ект, ~ не от
кладываrь Dшсупку на будущее: 
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