 Н.П.МАТВЕЙКО    

СЕРТИФИКАЦИЯ 

И ГИГИЕНИЧЕСКАЯ  РЕГИСТРАЦИЯ
ПРОДУКЦИИ
Учебно–практическое пособие
Минск БГЭУ 2007
УДК 620.2

ББК 65.290-82К

Р е ц е н з е н т ы:

доцент  кафедры  товароведения  непродовольственных  товаров  УО «Белорусский         государственный экономический университет», кандидат технических наук  Н.М.Несмелов;

доцент кафедры физико–химических методов сертификации продукции УО «Белорусский государственный технологический университет», кандидат химических наук И.И.Глоба 
Матвейко Н.П.

Аспекты сертификации и гигиенической регистрации продукции: учебно–практическое пособие / Н.П.Матвейко. – Мн.: БГЭУ, 2007. – 95с.


В доступной форме изложены основные термины и определения, используемые при подтверждении соответствия и гигиенической регистрации продукции, законодательная и нормативная база подтверждения соответствия, цели и процедуры подтверждения соответствия и гигиенической регистрации продукции, сертификации услуг, систем менеджмента качества и персонала.


Для студентов товароведческих специальностей высших учебных заведений.


ISBN  

УДК 620.2
ББК 65.290-82К

© Матвейко Н.П., 2007
© Белорусский государственный экономический 

   ISBN
     университет   2007

СОДЕРЖАНИЕ

Предисловие. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 
Введение. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .6  
1. Основные термины и определения, используемые для

    подтверждения соответствия. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10  
2. Законодательная и нормативная база подтверждения 
соответствия. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17 
3. Порядок и особенности подтверждение соответствия
в Республике Беларусь. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

3.1. Основные положения. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  24

3.2. Подтверждение соответствия (сертификация)


       продукции. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  28

3.3. Декларирование соответствия продукции. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45

3.4. Сертификация услуг. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52

3.5. Сертификация систем менеджмента качества. . . . . . . . . . . . . . . . 57

3.6. Сертификация компетентности персонала. . . . . . . . . . . . . . . . . . .64
4. Гигиеническая регистрация товаров. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .70


4.1. Общие положения. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70


4.2. Порядок проведения гигиенической регламентации


       и регистрации продукции. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72

Приложения. . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .81
Литература. . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .95
ПРЕДИСЛОВИЕ

Безопасность продукции для жизни, здоровья и имущества населения, а также окружающей среды, защита республиканского рынка от некачественной и небезопасной продукции в значительной степени обеспечиваются ее сертификацией и гигиенической регистрацией.

Опыт работы по сертификации в Республике Беларусь указывает на необходимость в подготовке специалистов не только для органов по сертификации и испытательных лабораторий, но и для предприятий промышленности, торговли и сферы услуг, то есть  для тех, кто работает на стадии обеспечения соответствующего уровня качества.

В учебном плане по специальности 1-25 01 09 «Товароведение и экспертиза товаров» специализации 1-25 01 09 01 «Товароведение и экспертиза продовольственных товаров» и 1-25 01 09 02 «Товароведение и экспертиза непродовольственных товаров» предусмотрены дисциплины, связанные с проблемами сертификации и со смежными ей видами деятельности: «Стандартизация и оценка соответствия», «Управление качеством», «Товароведение и экспертиза товаров».

Предлагаемое учебное пособие позволяет в систематизированном виде  получить основные знания в области подтверждения соответствия, сертификации, декларирования соответствия и гигиенической регистрации продукции, а также сертификации процессов, услуг, систем менеджмента качества и персонала. 
В пособии рассмотрены основные термины и определения, используемые при подтверждении соответствия, законодательная база подтверждения соответствия, цели и процедуры подтверждения соответствия, сертификации, декларирования соответствия и гигиенической регистрации продукции, сертификации услуг, систем менеджмента качества и персонала. 

Пособие можно рекомендовать студентам товароведческих специальностей высших учебных заведений. Оно будет полезно также специалистам, связанным с проблемами сертификации, управления качеством и со смежными с ними видами деятельности. 

Автор выражает глубокую благодарность рецензентам: доценту кафедры товароведения непродовольственных товаров Белорусского государственного  экономического  университета кандидату технических наук, доценту Несмелову Н.М. и  доценту кафедры физико–химических методов сертификации продукции кандидату химических наук, доценту Глоба И.И. за критические замечания, ценные советы и рекомендации по содержанию и форме изложения учебного пособия.
ВВЕДЕНИЕ
Общие правовые, экономические и социальные основы защиты прав  граждан – потребителей товаров определяются законом Республики Беларусь «О защите прав потребителей». Согласно этому закону любой потребитель имеет право на:


- государственную защиту своих интересов;


- надлежащее качество товаров;

- безопасность товаров;

- полную и достоверную информацию о товарах;

- возмещение в полном объеме ущерба, причиненного товаром ненадлежащего качества; 

- обращение в суд и другие уполномоченные государственные органы за защитой нарушенных прав или охраняемых законом интересов;

- создание общественных объединений потребителей. 

Сертификация или проверка на соответствие, рассматривается во многих странах применительно к различным видам продукции, процессов и услуг и является одним из основных механизмов  управления качеством продукции, а также важнейшим фактором конкурентоспособности продукции на внешнем и внутреннем рынке. С целью обеспечения единых требований к качеству товаров и устранения барьеров между государствами в сфере торговли созданы Европейские организации по сертификации (приложение 1).

Термин «сертификация» впервые был сформулирован и определен Комитетом по вопросам сертификации (СЕРТИКО) международной организации по стандартизации (ИСО). В переводе с латинского слово «сертификация» означает «сделано верно». Для того, чтобы убедиться, что продукт «сделан верно» надо знать, каким требованиям он должен соответствовать, и каким образом можно получить достоверные доказательства этого соответствия. Общепризнанным способом такого доказательства служит подтверждение соответствия. Термин «соответствие» означает процедуру, в результате которой может быть представлено заявление, дающее уверенность в том, что продукция, процесс, услуга соответствуют заданным требованиям. Это могут быть: заявление поставщика о соответствии (заявление–декларация); сертификация. 
Заявление поставщика о соответствии ( его письменная гарантия в том, что продукция соответствует заданным требованиям. Оно может быть напечатано в каталоге, руководстве по эксплуатации или другом сообщении, относящемся к продукции (ярлык, этикетка и т.п.).

Термин «заявление поставщика о соответствии» означает, что поставщик (изготовитель)  под свою личную ответственность сообщает о том, что его продукция отвечает требованиям конкретных технических нормативных правовых актов. Это является доказательством осознанной ответственности изготовителя.

Подтверждение соответствия через сертификацию предполагает обязательное участие третьей стороны. Третья сторона ( это орган, признанный независимым ни от поставщика (первая сторона), ни от покупателя (вторая сторона). Сертификация считается основным достоверным способом доказательства соответствия продукции, процесса, услуги заданным требованиям.

Сертификация соответствия ( действие третьей стороны, доказывающее, что обеспечивается необходимая уверенность в том, что должным образом идентифицированная продукция, процесс или услуга соответствует конкретному стандарту или другому нормативному документу.

Область распространения сертификации соответствия включает в себя продукцию, процессы, услуги, а также процессы управления качеством продукции в организациях (систем менеджмента качества) и персонал.

Концепция сертификации не нова. Она глубоко уходит своими корнями в самые основы стандартизации, поэтому сертификация тесно связана с историей стандартизации и метрологии.

Ведущие экономические государства начали развивать процессы сертификации в 20-30 годы двадцатого столетия.

В Советском Союзе  к середине 70-х годов начали разрабатывать и внедрять различные системы управления качеством, внедрение которых обеспечило в конце 80-х годов рост выпуска продукции высшей категории качества в 1,5-2,0 раза, снижение потерь продукции в 3,0 раза, сокращение срока освоения новой продукции  и повышение производительности труда.

Сертификация продукции в СССР начала развиваться в 1979 г. после постановления ЦК КПСС и Совета Министров СССР «Об улучшении планирования и усиления воздействия хозяйственного механизма на повышение эффективности производства и качества работы».

С распадом СССР образовались самостоятельные независимые государства, которые стали осуществлять национальную политику в области стандартизации, метрологии и сертификации.

Национальным органом по стандартизации, метрологии и сертификации Республики Беларусь стал Белстандарт. В 2001 году он был реорганизован в Комитет по стандартизации, метрологии и сертификации при Совете Министров Республики Беларусь. Указом президента  Беларуси № 289 «О структуре правительства Республики Беларусь» от 5 мая 2006 года путем слияния  Комитета по стандартизации, метрологии и сертификации при Совете Министров Республики Беларусь, Комитета по энергоэффективности при Совете Министров Республики Беларусь и департамента государственного строительного надзора Министерства архитектуры и строительства образован Государственный комитет по стандартизации (Госстандарт). Госстандарт осуществляет свою деятельность в соответствии с Положением, утвержденным Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 31.07.2006 г. № 981. организации (ВТО).о надзра
Законодательно сертификация как обязательная процедура защиты прав потребителя была введена в действие Законом Республики Беларусь «О защите прав потребителей» от 19.11.93 г. №2572-XII, а также Законом Республики Беларусь «О сертификации продукции, работ и услуг от 05.09.95 г. 3849- XII.

В настоящее время деятельность по сертификации в Республике Беларусь регулируется и обеспечивается законами Республики Беларусь: «О защите прав потребителей» от 09.01.2002 г. №90-3 с изменениями и дополнениями от 04.01.2003 г. №183-3; «Об оценке соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации» от 05.01.2004 г. №269-3.

Политика Госстандарта в области подтверждения оценки соответствия и аккредитации осуществляется с учетом  международных принципов и требований Соглашения по техническим барьерам в торговле Всемирной торговой организации (ВТО).
Система государственной гигиенической регламентации и регистрации продукции (ГГРР) введена Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 2 августа 1993 г. № 517 «О государственной системе гигиенической регламентации и регистрации химических и биологических веществ, материалов, продуктов». В 2000 г. принят закон Республики Беларусь «О санитарно–эпидемическом благополучии населения» от 23 мая 2000 г. №397-3, который также регулирует государственную гигиеническую регистрацию продукции.
Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 14 декабря 2001 г. № 1807 «О совершенствовании системы государственной гигиенической регламентации и регистрации химических, биологических веществ, материалов и изделий из них, продукции производственно-технического назначения, товаров для личных (бытовых) нужд, продуктов питания» производство, реализация и использование (оборот) продукции, подлежащей государственной гигиенической регламентации и регистрации, но не прошедшей их в установленном  порядке, запрещается. 
1. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ,

ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ПОДТВЕРЖДЕНИИ СООТВЕТСТВИЯ

Основные термины и определения, используемые при оценке соответствия, изложены с учетом требований международных нормативных документов, в частности: ИСМО/МЭК 17050, часть 1, ИСО/МЭК 17050, часть 2, ИСО/МЭК Руководство 2:1996, ИСО/МЭК Руководство 7:1994, ИСО/МЭК Руководство 22:1996, ИСО/МЭК Руководство 60:1994, ИСО/МЭК Руководство 65:1996, ЕN 45011:1999, ЕN 45014:1998, ЕN 45020:1998, СТБ ИСО 9000-2000. 
Остановимся на наиболее важных понятиях и  определениях, которые необходимо знать для  успешного усвоения материала, изложенного в предлагаемом пособии.
Продукция ( результат деятельности либо процессов.

Идентификация продукции ( процедура, посредством которой устанавливают соответствие представленной на сертификацию продукции требованиям, предъявляемым к данному виду (типу) продукции (в технических нормативных правовых актах в области технического нормирования и стандартизации (ТНПА), технической документации, в информации о продукции).
Сертифицируемая продукция ( продукция, заявленная на сертификацию.
Сертифицированная продукция ( продукция, прошедшая сертификацию.
Услуга ( результат непосредственного взаимодействия поставщика и потребителя и внутренней деятельности поставщика по удовлетворению нужд потребителя.

Соответствие  ( соблюдение заданных требований к продукции, процессу или услуге.

Оценка соответствия (испытания, измерения, подтверждение соответствия, аккредитации и контроль) ( деятельность по определению соответствия объектов оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых актов  в области технического нормирования и стандартизации. 
Аккредитация ( вид оценки соответствия, результатом осуществления которого является официальное признание компетентности юридического лица в выполнении работ по подтверждению соответствия и (или) проведению испытаний продукции.

Система аккредитации Республики Беларусь ( установленная совокупность субъектов оценки соответствия, нормативных правовых актов и технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации, определяющих правила и процедуры аккредитации и функционирования системы в целом.
Аккредитованный орган по сертификации ( юридическое лицо, аккредитованное для выполнения работ по подтверждению соответствия в определенной области аккредитации.

Аккредитованная испытательная лаборатория (центр) ( юридическое лицо, аккредитованное для проведения испытаний продукции в определенной области аккредитации.

Область аккредитации ( сфера деятельности, в которой аккредитованному органу по сертификации или аккредитованной лаборатории (центру) предоставлено право на выполнение работ по подтверждению соответствия или проведение испытаний продукции.

Аттестат аккредитации ( документ, удостоверяющий компетентность юридического лица в выполнении работ по подтверждению соответствия и (или) проведении испытаний продукции в определенной области аккредитации.

Знак соответствия Системы аккредитации Республики Беларусь ( знак, защищенный в установленном законодательством порядке, свидетельствующий о проведении  всех необходимых процедур аккредитации и о соответствии аккредитованного органа по сертификации или аккредитованной испытательной лаборатории (центра) требованиям технических нормативных  правовых актов в области технического нормирования и стандартизации.
Подтверждение соответствия ( вид оценки соответствия, результатом осуществления которого является документальное удостоверение соответствия объекта оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации. Структура технических нормативных правовых актов приведена в приложении 2.
Форма подтверждения соответствия ( установленный порядок удостоверения соответствия объекта оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации.

Схема подтверждения соответствия ( установленная последовательность действий, результаты которых рассматриваются в качестве доказательств соответствия объекта оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации.

Схема сертификации (декларирования соответствия) – схема подтверждения соответствия, используемая при сертификации (декларировании соответствия).

Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь (Система) ( установленная совокупность субъектов оценки соответствия, нормативных правовых актов и технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации, определяющих правила и процедуры подтверждения соответствия и функционирования системы в целом.

Орган по сертификации ( юридическое лицо, аккредитованное для выполнения работ по подтверждению соответствия в определенной области аккредитации.
Сертификация ( форма подтверждения соответствия, осуществляемого аккредитованным органом по сертификации.

Декларирование соответствия  ( форма подтверждения соответствия, осуществляемого изготовителем (продавцом).

Верификация – проверка; способ обоснования (подтверждения) каких–либо теоретических положений путем их сопоставления с опытными (эмпирическими) данными.
Изготовитель (продавец) ( юридическое лицо, в том числе иностранное, или индивидуальный предприниматель, осуществляющие производство и (или) реализацию продукции.

Сертификат соответствия ( документ, удостоверяющий соответствие объекта оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации.

Соглашение по сертификации ( документ, устанавливающий обоюдную ответственность органа за правильность проведения процедур подтверждения соответствия и заявителя за изготовление продукции, соответствующей требованиям ТНПА технического нормирования и стандартизации и испытанным образцам, а также удостоверяющий, что юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю предоставлено право представлять на реализацию продукцию с сертификатом соответствия и (или) маркировать сертифицированную продукцию знаком соответствия при выполнении условий соглашения. 

Знаки соответствия Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь ( знаки, защищенные в установленном законодательством порядке, свидетельствующие о проведении всех необходимых процедур подтверждения соответствия и о соответствии маркированных ими объектов оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации (см. приложение 2).
Декларация о соответствии ( документ, в котором изготовитель (продавец) удостоверяет соответствие производимой и (или) реализуемой продукции требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации.
Сертификация персонала ( процедура, используемая для установления соответствия квалификации персонала в определенном производственном секторе установленным требованиям с последующей выдачей сертификата компетентности.
Сертификат компетентности ( документ, удостоверяющий профессиональную компетентность физического лица (персонал) в выполнении определенных работ, услуг.

Заявитель на аккредитацию ( юридическое лицо, обратившееся с заявкой на аккредитацию.

Заявитель на подтверждение соответствия ( юридическое лицо, в том числе иностранное, индивидуальный предприниматель, или персонал, обратившиеся с заявкой на сертификацию, либо юридическое лицо, в том числе иностранное, или индивидуальный предприниматель, обратившиеся с заявкой о регистрации принятой ими декларации о соответствии.
Обязательная сертификация ( деятельность соответствующих органов и субъектов хозяйствования по подтверждению соответствия продукции показателям, обеспечивающим безопасность для жизни, здоровья и имущества граждан, а также охрану окружающей среды, и другим показателям, установленным законодательством Республики Беларусь.

Требования безопасности ( обязательные требования, установленные в законодательных актах или стандартах, которые направлены на обеспечение жизни, здоровья потребителей и охрану окружающей среды, предотвращающие нанесение вреда имуществу потребителей. 
Добровольная сертификация ( деятельность соответствующих органов и субъектов хозяйствования по подтверждению соответствия продукции показателям, по которым законодательством Республики Беларусь проведение обязательной сертификации не предусмотрено.

Система управления качеством ( часть общей системы управления, включающая организационную структуру, планирование, ответственность, методы, процедуры, процессы, ресурсы, необходимые для обеспечения качества продукции и (или) услуг.
Республиканский орган по стандартизации, метрологии и сертификации ( орган государственного управления по осуществлению единой государственной политики в области стандартизации, метрологии и сертификации, уполномоченный Президентом Республики Беларусь.

Государственная гигиеническая регламентация ( определение санитарно-гигиенических и противоэпидемических требований к порядку производства и применения продукции, веществ, материалов на основе результатов проведенных токсиколого(гигиенических исследований или научного анализа имеющейся в достаточном объеме информации, включая разрешение, ограничение или запрещение их производства и применения, установление предельно допустимых уровней содержания, воздействия вредных веществ, факторов среды обитания человека и методов контроля с целью предотвращения неблагоприятного влияния их на организм человека.

Государственная гигиеническая регистрация ( система учета впервые производимых в Республике Беларусь или поступивших из-за ее пределов продукции, веществ, материалов, которые на основании экспертной оценки документации и лабораторных исследований признаны соответствующими требованиям санитарных правил.

Вопросы для самоконтроля

1. Что означает термин «оценка соответствия»?

2. Сформулируйте понятие «аккредитация».

3. Что означает термин «подтверждение соответствия»?

4. Что означает термин «верификация»?

5. Что такое «сертификация»?

6. Сформулируйте понятие «сертификат соответствия».

7. Что означает «декларирование соответствия»?

8. Что такое «декларация о соответствии»?

9. Что такое «сертификат компетентности»?

10. Что представляет собой «обязательная сертификация»?

11. Сформулируйте понятие «Система управления качеством».
12. Что представляет собой «добровольная сертификация»?

13. Что такое государственная гигиеническая регламентация продукции?
14. Что означает «государственная гигиеническая регистрация продукции»?
2. ЗАКОНОДАТЕЛЬНАЯ  И  НОРМАТИВНАЯ БАЗА
 ПОДТВЕРЖДЕНИЯ  СООТВЕТСТВИЯ

Оценка соответствия осуществляется в форме аккредитации и подтверждения соответствия (см. рис. 1). 
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Рис. 1. Формы оценки соответствия

Деятельность по подтверждению соответствия законодательно регулируется и обеспечивается:

( законом РБ «Об оценке соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации»,  «Об обеспечении единства измерений», «О защите прав потребителей»;

( указами Президента и  нормативными актами Правительства Республики Беларусь.

( подзаконными актами, направленными на решение  отдельных социально-экономических задач, предусматривающими использование обязательное подтверждение соответствия;

Нормативно-техническая база подтверждения соответствия  включает:

( совокупность технических нормативных правовых актов, на соответствие требованиям которых проводится подтверждение соответствия (технические регламенты, межгосударственные или национальные стандарты,  технические условия, санитарные, ветеринарные и фитосанитарные нормы и требования по безопасности и охране окружающей среды и другие документы в соответствии с законодательствами Сторон, которые устанавливают обязательные требования к продукции); 

( совокупность документов, устанавливающих методы и методики проверки соблюдения требований технических нормативных правовых актов (стандарты, методические указания и др.).

Структура технических нормативных правовых актов Системы Республики Беларусь приведена в приложении 3.
Основополагающими документами Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь, определяющими правила и порядок проведения работ по сертификации, являются технические кодексы установившейся практики (ТКП): 

(ТКП 5.1.01-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Основные положения»; 

(ТКП 5.1.02-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок проведения сертификации продукции. Основные положения», 

(ТКП 5.1.03-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок декларирования соответствия продукции. Основные положения»; 

(ТКП 5.1.04-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок сертификации услуг. Основные положения»; 

(ТКП 5.1.05-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок сертификации систем менеджмента качества. Основные положения»;

(ТКП 5.1.06-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок сертификации компетентности персонала. Основные положения»;

(ТКП 5.1.08-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Правила маркировки знаком соответствия. Основные положения»;

(ТКП 5.1.09-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок сертификации экспертов-аудиторов по качеству»;

(ТКП 5.1.10-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок ведения реестра»;

(ТКП 5.1.11-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Порядок применения форм и схем подтверждения соответствия требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации».

На рисунке 2. приведены формы, органы и объекты  подтверждения соответствия. 




Рис. 2. Формы, органы и объекты подтверждения соответствия

Основным законом Республики Беларусь в области сертификации является Закон «Об оценке соответствия требованиям технических нормативных правовых  актов  в  области  технического нормирования и стандартизации» № 269-3 от 5 января 2004 г. 

Этот Закон  определяет правовые и организационные основы оценки соответствия объектов требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации и направлен на обеспечение единой политики при осуществлении оценки соответствия.

Согласно этому Закону:

– Подтверждение соответствия может носить обязательный или добровольный характер.

– Обязательное подтверждение соответствия осуществляется в формах обязательной сертификации или декларирования соответствия.

– Добровольное подтверждение соответствия осуществляется только посредством добровольной сертификации.

– Обязательному подтверждению соответствия подлежат объекты оценки соответствия, включенные в Перечень продукции, услуг, персонала и иных объектов оценки соответствия, подлежащих обязательному подтверждению соответствия в Республике Беларусь.

Государственное регулирование и управление в области оценки соответствия осуществляется Президентом Республики Беларусь, Советом Министров Республики Беларусь, Государственным Комитетом по стандартизации Республики Беларусь и иными государственными органами в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

Структура законодательной и нормативной базы сертификации представлена на рис. 3.

Президент Республики Беларусь определяет единую государственную политику в области оценки соответствия.

Совет Министров Республики Беларусь в области оценки соответствия:

( обеспечивает проведение единой государственной политики;

 ( координирует, направляет и контролирует работу республиканских органов государственного управления;

( утверждает перечень продукции, услуг, персонала и иных объектов оценки соответствия, подлежащих обязательному подтверждению соответствия в Республике Беларусь, устанавливает сроки введения обязательного подтверждения соответствия в отношении указанных в этом перечне объектов оценки соответствия, вносит в него изменения и (или) дополнения;

( осуществляет иные полномочия в соответствии с законодательными актами Республики Беларусь.











Рис. 3. Структура законодательной и нормативной базы сертификации

Государственный Комитет по стандартизации Республики Беларусь в области оценки соответствия:

( реализует единую государственную политику Республики Беларусь в области подтверждения соответствия;
( участвует в разработке проектов законо​дательных актов;
( разрабатывает основополагающие технические нормативные правовые акты национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь;
( обеспечивает создание и функционирование Системы аккредита​ции Республики Беларусь;
( осуществляет аккредитацию, выдает аккредитованным органам по сертификации и (или) аккредитованным испытательным лабо​раториям (центрам) аттестаты аккредитации, предоставляет право на применение знака соответствия Системы аккредитации Рес​публики Беларусь;
( осуществляет контроль деятельности аккредитованных органов по сертификации и аккредитованных испытательных лабораторий (центров);
( обеспечивает создание и функционирование Национальной систе​мы подтверждения соответствия Республики Беларусь;
( определяет форму, содержание, срок действия документов об оценке соответствия, порядок их выдачи, регистрации, внесения в них изменений и (или) дополнений, приостановления, возобновления, от​мены, прекращения, продления срока их действия, а также порядок подтверждения наличия документов об оценке соответствия;
( определяет порядок признания документов об оценке соответствия и протоколов испытаний продукции, полученных за пределами Рес​публики Беларусь, за исключением случаев, когда порядок признания этих документов установлен международными договорами;
( разрабатывает на основе предложений государственных органов проект перечня продукции, услуг, персонала и иных объектов оценки соответствия, подлежащих обязательному подтверждению соответст​вия в Республике Беларусь, изменения и (или) дополнения к нему;
( устанавливает номенклатуру показателей, контролируемых при вы​полнении работ по подтверждению соответствия объектов оценки соот​ветствия, подлежащих обязательному подтверждению соответствия;
( устанавливает схемы сертификации и декларирования соответствия;

( осуществляет контроль соответствия объектов оценки соответ​ствия, прошедших подтверждение соответствия, удостоверенного со​ответствующими документами об оценке соответствия, требованиям технических нормативных правовых актов в области технического нормирования и стандартизации;
( утверждает трудоемкость выполнения работ по подтверждению со​ответствия;
( представляет в пределах своих полномочий Республику Беларусь в международных и межгосударственных (региональных) организациях, занимающихся вопросами оценки соответствия;
( заключает в пределах своих полномочий международные договоры межведомственного характера;
 ( ведет реестр Системы аккредитации Республики Беларусь и реестр На​циональной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь;
 ( осуществляет иные полномочия в соответствии с законодательст​вом Республики Беларусь. 
Вопросы для самоконтроля

1. Назовите основные законы Республики Беларусь, которые регулируют и обеспечивают деятельность по подтверждению соответствия.

2. Назовите основные подзаконные акты, регулирующие и обеспечивающие деятельность по подтверждению соответствия.

3. Назовите формы оценки соответствия.

4. Что представляет собой нормативно–техническая база подтверждения соответствия?

5. Какие документы Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь определяют правила и порядок проведения работ по сертификации?

6. Укажите формы подтверждения соответствия.

7. Назовите объекты подтверждения соответствия.

8. Какие основные функции выполняет Госстандарт Республики Беларусь в области оценки соответствия?

3. ПОРЯДОК  И  ОСОБЕННСОТИ  ПОДТВЕРЖДЕНИЯ 
СООТВЕТСТВИЯ  В  РЕСПУБЛИКЕ  БЕЛАРУСЬ
3.1. Основные положения
Основные положения Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь изложены в техническом кодексе установившейся практики: ТКП 5.1.01-2004 «Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Основные положения».

 Целями Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь (Системы) являются:

 ( удостоверение соответствия объектов оценки соответствия требованиям ТНПА;

 ( содействие потребителям в компетентном выборе продукции (услуг);

( защита отечественного рынка от недоброкачественной и небезопасной продукции;

( снижение технических барьеров в торговле;

( содействие повышению качества и конкурентоспособности отечественной продукции.
Системой предусматриваются следующие виды деятельности:

( сертификация продукции; 

( декларирование соответствия продукции;

( сертификация услуг;

( сертификация систем управления качеством (систем менеджмента качества, систем качества на основе принципов анализа рисков и критических контрольных точек (HACCP), принципов надлежащей производственной практики (GMP), систем управления окружающей средой (систем экологического менеджмента) и других систем управления;

( сертификация профессиональной компетентности персонала (сертификация персонала);

 ( инспекционный контроль за сертифицированными продукцией, услугами, системами управления и персоналом;

( подготовка и сертификация экспертов-аудиторов по качеству;

( организационно(методическая помощь в области подтверждения соответствия;

( ведение реестра Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь;

 ( ведение Государственного кадастра служебного и гражданского оружия и боеприпасов.
Участниками подтверждения соответствия являются:

 ( Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь;

 ( аккредитованные органы по сертификации;

 ( аккредитованные испытательные лаборатории (центры);

 ( центры подготовки экспертов-аудиторов по качеству, уполномоченные Национальным органом по оценке соответствия Республики Беларусь (уполномоченные центры подготовки экспертов-аудиторов по качеству);

( организационно-методические центры по подтверждению соответствия, уполномоченные Национальным органом по оценке соответствия Республики Беларусь;

( сертифицированные эксперты-аудиторы по качеству;

( сертифицированный персонал;

( изготовители (продавцы) продукции;

( исполнители услуг.
Структура Национальной системы подтверждения соответствия 
Республики Беларусь приведена на рис. 4. 
Структура Национальной системы подтверждения соответствия 
Республики Беларусь включает:
( Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь;

 ( Совет Системы;

 ( Апелляционный совет Системы;
( аккредитованные органы по сертификации продукции;

( аккредитованные органы по сертификации услуг;

( аккредитованные органы по сертификации систем управления качеством;

( аккредитованные органы по сертификации систем управления окружающей средой;

( аккредитованные органы по сертификации персонала;

( организационно(методические центры по подтверждению соответствия;

( уполномоченные центры подготовки экспертов(аудиторов по качеству;

( штат экспертов(аудиторов по качеству.
В соответствии с законодательством Республики Беларусь подтверждение соответствия может носить обязательный или добровольный характер. Обязательное подтверждение соответствия осуществляется в форме обязательной сертификации продукции, услуг, систем управления качеством, персонала и декларирования соответствия продукции. Добровольное подтверждение соответствия осуществляется лишь в форме добровольной сертификации. Декларирование соответствия осуществляется только в отношении продукции.

Обязательная сертификация и декларирование соответствия продукции, обязательная сертификация услуг, систем управления качеством и персонала проводятся в случаях, предусмотренных законодательными актами Республики Беларусь на соответствие требованиям действующих в Республике Беларусь ТНПА.























Рис. 4. Структура Национальной системы подтверждения соответствия 
Республики Беларусь
Вопросы для самоконтроля

1. Назовите основные цели, которые осуществляет Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь (Система).

2. Какие виды деятельности предусматриваются Системой?

3. Что входит в структуру Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь? 
3.2. Подтверждение соответствия (сертификация) продукции

3.2.1 Основные положения по проведению сертификации
Основные положения по порядку проведения подтверждения соответствия продукции, в том числе импортируемой, установлены в ТКП 5.1.02.

Этот технический кодекс устанавливает общие требования к порядку проведения сертификации отечественной и импортируемой продукции и применяется при обязательной и добровольной сертификации продукции.

На основе ТКП 5.1.02 разрабатываются и применяются совместно с ним  порядки сертификации групп однородной продукции, учитывающие особенности ее производства,  испытаний, поставок и эксплуатации.
Обязательная сертификация проводится в отношении продукции, включенной в перечень продукции, услуг, персонала и иных объектов оценки соответствия, подлежащих обязательному подтверждению на соответствие требованиям безопасности для жизни, здоровья и наследственности человека, имущества и охраны окружающей среды, установленным в законодательных актах Республики Беларусь и ТНПА, а также на соответствие другим показателям, установленным в ТНПА и подлежащим подтверждению соответствия. 
Номенклатура продукции, услуг, персонала и иных объектов, подлежащих обязательному подтверждению соответствия, приведена в приложении 4.
Добровольная сертификация продукции (услуг) проводится по инициативе заявителя на сертификацию (далее – заявитель). При этом заявитель самостоятельно выбирает ТНПА, на соответствие которым осуществляется добровольная сертификация, и определяет номенклатуру показателей, 
проверяемых при ее проведении. В номенклатуру этих показателей в обязательном порядке включаются показатели безопасности, если они установлены в ТНПА для данной продукции или на данную услугу.

Таблица 1

Схемы сертификации и их применение

	Обозначение схемы
	Содержание схемы и ее исполнители
	Обозначение аналогичной схемы 
сертификации, принятой в ИСО
	Применение схемы 
сертификации

	1
	2
	3
	4

	2
	Орган по сертификации

Проводит идентификацию продукции.

Выдает заявителю сертификат соответствия.

Осуществляет инспекционный контроль посредством испытаний образцов продукции
Аккредитованная испытательная лаборатория (центр) 

Проводит испытания партии продукции (выборки из партии)
	   
	Для продукции, поставляемой по контракту периодически малыми партиями в течение одного года с проведением инспекционного контроля по решению органа по сертификации

	3а
	Орган по сертификации

Проводит анализ состояния производства.

Выдает заявителю сертификат соответствия.

Осуществляет инспекционный контроль за сертифицированной продукцией посредством испытаний образцов продукции в аккредитованной испытательной лаборатории (центре) и (или) анализа состояния производства
Аккредитованная испытательная лаборатория (центр)

Проводит испытания образцов или типовых образцов продукции 
	3
	Для продукции серийного и массового производства 

	6а
	Орган по сертификации

Рассматривает декларацию о соответствии.

Проводит идентификацию продукции.

Проводит анализ представленных заявителем документов, в том числе копии сертификата на систему менеджмента качества, выданного в Национальной системе подтверждения соответствия Республики Беларусь, и протоколов (приемочных, периодических, квалификационных или др.) испытаний продукции.

Выдает заявителю сертификат соответствия

Орган по сертификации систем менеджмента качества 

Осуществляет инспекционный контроль за стабильностью функционирования системы менеджмента качества.
	6
	Для продукции серийного и массового производства при наличии сертифицированной в Национальной системе подтверждения соответствия Республики Беларусь системы менеджмента качества


Окончание табл. 1
	1
	2
	3
	4

	7
	Орган по сертификации

Проводит идентификацию продукции.

Выдает заявителю сертификат соответствия.
Аккредитованная испытательная лаборатория (центр) 

Проводит испытания партии продукции.
	7
	Для партии продукции

	8
	Орган по сертификации

Выдает заявителю сертификат соответствия.
Аккредитованная испытательная лаборатория (центр)

Проводит испытания каждой единицы продукции.

	8
	Для изделий, представляющих большую опасность для жизни человека, или для изделий, выход из строя которых может привести к катастрофе, а также единичных образцов уникальных изделий

	9
	Орган по сертификации

Рассматривает декларацию о соответствии.

Проводит анализ представленных заявителем документов.

Проводит идентификацию продукции.

Выдает заявителю сертификат соответствия


	
	Для единичных изделий и опытных образцов, а также малых партий изделий, подлежащих обязательной сертификации, в том числе приобретаемых для собственных нужд предприятия, если безопасность заявленной продукции подтверждается документами, предусмотренными в Национальной системе подтверждения соответствия Республики Беларусь 


Сертификация продукции в рамках международных или региональных систем, к которым присоединилась Республика Беларусь и с которыми заключено соглашение о взаимном признании результатов подтверждения соответствия, проводится на соответствие требованиям документов, 
принятых в этих системах и не вступающих в противоречие с ТНПА, действующим и в Республике Беларусь. 
Соглашения о сотрудничестве в области стандартизации, метрологии и оценки соответствия заключены с национальными организациями: 1)Государств–членов СНГ; 2)Латвии; 3)Литвы; 4)Польши; 5)Чехии; 6)Словакии; 7)Сербии и Черногории; 8)Китая; 9)Аргентины; 10)Ирана; 11)Турции; 12)Кубы; 13)Сирии. 
Схемы сертификации, применяемые в Системе (табл. 1.), основаны на схемах, принятых в Международной организации по стандартизации (ИСО).

При обязательной сертификации определенных видов продукции, применяемые схемы сертификации, установлены в техническом регламенте, а в случае если они в нем не установлены, либо технический регламент отсутствует – в ТНПА, утвержденных  Госстандартом.

Орган по сертификации выбирает схемы, применяемые при сертификации продукции с учетом особенностей производства, испытаний, поставки и использования продукции, а также требуемого уровня доказательности. 

Схемы добровольной сертификации определяются органом по сертификации продукции по согласованию с заявителем.
В Системе проводится признание сертификатов, выданных в системах  подтверждения соответствия (системах сертификации) страны – участницы соглашения о взаимном признании сертификатов на продукцию. 
Продукция отечественного и импортного производства должна иметь информацию согласно законодательству Республики Беларусь о защите прав потребителя, а также ТНПА, определяющих требования к информации.
При несогласии с действиями органа по сертификации и (или) результатами сертификации продукции заявитель имеет право подать жалобу (апелляцию) в Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь в порядке и сроки, установленные в Системе, а в случае несогласия с его решением – в суд.
Все работы по сертификации продукции и признанию иностранных сертификатов оплачивает заявитель.
3.2.2 Порядок проведения сертификации
Сертификация продукции в зависимости от схемы сертификации включает:

( подачу заявки на сертификацию и представление документов, прилагаемых к ней;

( принятие решения по заявке;

( анализ ТНПА, конструкторской и технологической документации на продукцию;

( идентификацию продукции и отбор образцов продукции;

( испытания образцов продукции;

( анализ состояния производства;

( анализ результатов испытаний, анализ состояния производства и принятие решения о возможности выдачи сертификата соответствия;

( регистрацию и выдачу сертификата соответствия, а также заключение соглашения по сертификации между органом по сертификации и заявителем;

( инспекционный контроль за сертифицированной продукцией (в соответствии со схемой сертификации);

( разработку заявителем корректирующих мероприятий при нарушении соответствия продукции и (или) условий производства и хранения установленным требованиям и неправильном применении знака соответствия.

Для проведения сертификации продукции заявитель направляет заявку в один из органов по сертификации конкретной продукции, а при его отсутствии на момент подачи заявки в Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь. К заявке для продукции серийного производства прилагаются следующие документы: ТНПА на продукцию (в случае необходимости); сертификат на систему менеджмента качества (при наличии);  протоколы испытаний (при наличии); дополнительная информация о качестве и производстве продукции; документы, предусмотренные законодательными актами Республики Беларусь (лицензии, разрешения и т. д.). Для партии продукции  прилагаются: товаросопроводительные документы; документ о качестве продукции изготовителя (при наличии); документы, предусмотренные законодательными актами Республики Беларусь (лицензии, разрешения и т. д.). При сертификации групп однородной продукции  прилагаемые документы могут быть конкретизированы. При проведении сертификации продукции по схемам 6а и 9  (табл.1) заявитель направляет в орган по сертификации вместе с заявкой на сертификацию декларацию о соответствии продукции.
В течение не более пяти рабочих дней орган по сертификации проводит анализ заявки и прилагаемых к ней документов и при положительных результатах анализа принимает решение, которое направляет заявителю. В решении содержится схема сертификации продукции, указания по отбору образцов продукции, перечень ТНПА, на соответствие которым проводится сертификация, наименование аккредитованной испытательной лаборатории (центра), исполнитель анализа состояния производства и условия оплаты работ по сертификации.

При отрицательных результатах анализа заявителю сообщается, что необходимо представить к заявке или исправить в ней.
Сертификация продукции по схемам 2, 3а, 7, 8 (табл.1) предусматривает испытания продукции, которые проводятся в аккредитованных в Системе аккредитации Республики Беларусь испытательных лабораториях (центрах). Для проведения испытаний могут быть привлечены несколько испытательных лабораторий (центров) согласно их области аккредитации. При отсутствии на момент сертификации аккредитованной испытательной лаборатории (центра) по данному виду продукции (виду испытаний) орган по сертификации по письменному согласованию с Национальным органом по оценке соответствия Республики Беларусь определяет возможность, а также место и условия испытаний, обеспечивающие объективность их результатов.

Испытания в целях сертификации продукции проводятся на образцах или типовых образцах продукции, представленной на сертификацию, конструкция, состав и технология изготовления которых должны быть такими же, как у сертифицируемой продукции. Типовые образцы продукции выбираются в случае большой номенклатуры однотипной продукции. Продукция, из которой выбирается типовой образец, должна соответствовать одному (одним) ТНПА. Предложение по выбору типового образца оформляется заявителем в произвольной форме и представляется в орган по сертификации. Орган по сертификации принимает и оформляет решение с обоснованием выбора типового образца для проведения его испытаний. Отбор образцов производится в соответствии с ТНПА на продукцию представителем органа по сертификации или по его поручению соответствующими специалистами территориальных центров стандартизации, метрологии и сертификации (ЦСМ). Отбор образцов осуществляется в присутствии заявителя с оформлением акта отбора образцов. 

 Одновременно с отбором образцов проводится идентификация партии продукции, которая предусматривает проверку соответствия представленной на сертификацию продукции требованиям к ней. В частности проверяются: наименование и местонахождение изготовителя; наименование продукции; штриховой код;  дата изготовления; срок годности (срок хранения); обозначение ТНПА на продукцию;  объем представленной партии; вид упаковки или тары; тара; масса; иная информация, указанная в товаросопроводительных документах. Проверяются также условия хранения продукции, при этом результаты проверки учитываются при принятии решения о выдаче сертификата соответствия.

При отсутствии на пищевой, сельскохозяйственной и парфюмерно-косметической продукции даты изготовления, срока годности и (или) срока хранения (кроме той, для которой такая маркировка не предусмотрена ТНПА), отбор образцов не производится и продукция к сертификации не принимается. В этом случае орган по сертификации письменно уведомляет заявителя о прекращении (приостановлении) работ по сертификации.

Доставку образцов продукции в испытательную лабораторию (центр) для проведения испытаний осуществляет заявитель.

Проведение испытаний для сертификации продукции осуществляется с использованием методов, приведенных в ТНПА на продукцию, или методик, аттестованных в установленном порядке на основании договора с испытательной лабораторией, заключенного заявителем или органом по сертификации. По результатам испытаний оформляется протокол испытаний, который направляется органу по сертификации и заявителю не зависимо  от результатов испытаний. При отрицательных результатах испытаний работы по сертификации прекращаются. Заявителю направляется заключение с обоснованием отказа от дальнейшего проведения работ по сертификации продукции. Возможность возобновления работ и их объем определяется органом по сертификации в каждом конкретном случае.

Образцы продукции после проведения испытаний подлежат возврату заявителю, что должно быть оговорено в договоре на проведение испытаний (если они не подвергаются разрушению). Сведения о возврате образцов заявителю указываются в акте сдачи(приемки работ или в акте 
отбора образцов (заверен подписью заявителя), который хранится в испытательной лаборатории (центре). Для продукции, подвергнутой разрушающему контролю, в том числе пищевой, списание образцов подтверждается актом на списание, утвержденным руководителем испытательной лаборатории (центра), проводившей испытания.
При сертификации продукции серийного и массового производства по схеме 3а (табл.1) способность заявителя стабильно выпускать продукцию, соответствующую требованиям ТНПА, контролируемым при сертификации, оценивается при проведении анализа состояния производства. Анализ состояния производства проводится комиссией, назначенной органом по сертификации, которую возглавляет эксперт-аудитор по качеству. Проверяются следующие элементы производственной системы: порядок постановки продукции на производство; состояние технической документации; компетентность персонала; взаимодействие с потребителями; идентификация продукции и прослеживаемость; техническое обслуживание и ремонт оборудования; соблюдение технологии производства; входной контроль сырья, материалов и комплектующих изделий; контроль и проведение испытаний; управление контрольным, измерительным и испытательным оборудованием; корректирующие и предупреждающие действия; погрузочно-разгрузочные работы, хранение, упаковка, маркировка, консервация, поставка; управление регистрацией данных о качестве.

По результатам анализа состояния производства составляют акт по форме, установленной в органе по сертификации однородной продукции, один экземпляр которого направляется заявителю. Результаты анализа состояния производства учитываются при  выдаче сертификата соответствия, причем орган по сертификации может приостановить или даже прекратить работы по сертификации продукции.
Сертификация продукции серийного и массового производства, когда имеется сертифицированная система менеджмента качества, осуществляется по схеме 6а. Заявитель представляет копию сертификата на систему менеджмента качества, выданную в Национальной системе подтверждения соответствия Республики Беларусь или в рамках систем, с которыми заключены соглашения о взаимном признании сертификатов на систему менеджмента качества, а также протоколы приемочных, квалификационных, периодических или других испытаний, проведенных по всем показателям, контролируемым при сертификации продукции, если с момента их проведения  прошло не более одного года, а для пищевой продукции ( не более 6 мес. 

Орган по сертификации систем менеджмента качества осуществляет инспекционный контроль за стабильностью функционирования системы менеджмента качества.  

При сертификации единичных изделий, опытных образцов, а также малых партий изделий по схеме 9 заявитель может представить следующие документы. Протоколы испытаний продукции, проведенных в испытательной лаборатории изготовителя или независимой испытательной лаборатории (центре); сертификаты, выданные в системах подтверждения соответствия (системах сертификации) государств – участников СНГ; сертификаты, выданные уполномоченными органами Европейского Союза по подтверждению соответствия продукции требованиям европейских норм по безопасности; протоколы испытаний заявленной продукции в аккредитованной испытательной лаборатории (центре); сертификат на систему менеджмента качества изготовителя, сертифицированную на соответствие требованиям международных стандартов ИСО серии 9000, систему качества на основе принципов анализа рисков и критических контрольных точек (НАССР), сертификат соответствия производства принципам надлежащей производственной практики (GMP) и др.

Схема 9 может применяться для проведения сертификации продукции в магазинах беспошлинной торговли. 
Орган по сертификации продукции при сертификации продукции по схемам 6а и 9 анализирует декларацию о соответствии продукции и представленные заявителем документы, подтверждающие качество и безопасность продукции. Проводит идентификацию продукции и, при необходимости, проверяет документы, подтверждающие качество продукции непосредственно на предприятии.

3.2.3 Выдача сертификата соответствия

На основании протоколов испытаний, результатов идентификации продукции, результатов анализа состояния производства, сертификата на соответствие менеджмента качества и информации от государственных органов, осуществляющих контроль  качества и безопасности сертифицируемой продукции, по результатам проведенных процедур в соответствии с принятой схемой сертификации орган по сертификации продукции принимает решение о выдаче (не выдаче) сертификата соответствия. 

Сертификат соответствия выдается на продукцию серийного и массового производства, на партию продукции или на каждое изделие в зависимости от схемы сертификации и может иметь приложение, содержащее перечень конкретной продукции, на которую распространяется его действие. Сертификат соответствия и приложение (при наличии) оформляются на специальных бланках, подписываются руководителем органа по сертификации и экспертом-аудитором по качеству. Подписи закрепляются печатью органа по сертификации. Одновременно с оформлением и регистрацией сертификата соответствия на продукцию серийного и массового производства по схемам 3а, 6а, в том числе по процедуре признания, а также на продукцию, сертифицируемую по схеме 2, оформляется и регистрируется соглашение по сертификации между органом по сертификации, проводившим сертификацию продукции, и заявителем.
По заявке владельца подлинника сертификата соответствия или лица, реализующего указанную в сертификате продукцию, которому владелец подлинника временно передал право на оформление копии сертификата, орган по сертификации, выдавший сертификат соответствия, производит копирование сертификатов соответствия с использованием специально защищенных бланков, подлежащих учету в установленном порядке. Количество копий  сертификата соответствия обосновывается заявителем. Копии сертификата соответствия подписываются руководителем органа по сертификации и экспертом-аудитором по качеству. 

Срок хранения копий сертификатов соответствия на предприятиях оптовой и розничной торговли – один год после реализации продукции.

Срок действия сертификата соответствия на продукцию серийного и массового производства, выданного по схемам 3а и 6а, устанавливается до трех лет. Срок действия сертификата соответствия, выданного на продукцию серийного и массового производства по схеме 6а, может быть отличным от срока действия сертификата на систему менеджмента качества. В этом случае в соглашении по сертификации должно быть указано, что изготовитель обязан своевременно продлить срок действия сертификата на систему менеджмента качества и, если сертификат на систему менеджмента качества не будет продлен, действие сертификата соответствия на продукцию отменяется.   Срок действия сертификата соответствия на партию продукции устанавливается органом по сертификации в каждом конкретном случае с учетом срока годности продукции или срока хранения (с учетом условий хранения) с учетом объема партии, но не более одного года. 

Сертификат соответствия на продукцию серийного и массового производства, срок действия которого закончился, считается действительным для продукции, выпущенной в период действия сертификата соответствия, до окончания срока годности или срока хранения этой продукции.

На партии импортируемой продукции сертификаты соответствия выдаются только юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, осуществляющим импорт указанной продукции, зарегистрированным в Республике Беларусь в установленном порядке.

Внесение изменений и дополнений в сертификат соответствия осуществляется в соответствующих графах сертификата соответствия с указанием в графе «Особые отметки» даты внесения изменений и дополнений, которые заверяются подписью руководителя и печатью органа по сертификации.
При отрицательных результатах работ орган по сертификации выдает заявителю письменное заключение с указанием причин отказа в выдаче сертификата соответствия.
На сертифицированную продукцию серийного и массового производства на основании соглашения по сертификации изготовителем (продавцом) могут наноситься знаки соответствия, установленные ТКП 5.1.08 (приложение 2). При этом знак соответствия проставляется на изделие и (или) этикетку (ярлык), тару, потребительскую упаковку, сопроводительную техническую документацию.

Применением знака соответствия считается также использование его в рекламе, печатных изданиях, на официальных бланках, на вывесках, при демонстрации экспонатов на выставках и ярмарках. 

Орган по сертификации, выдавший сертификат соответствия, осуществляет периодический и, в случае поступления информации о претензиях к качеству от потребителей, торговых организаций или государственных органов, осуществляющих контроль безопасности и качества продукции, на которую выдан сертификат соответствия, внеплановый инспекционный контроль сертифицированной продукции.
При отрицательных результатах инспекционного контроля и (или) при поступлении претензий к качеству продукции от государственных органов, осуществляющих контроль качества и безопасности продукции, либо в случае отсутствия доказательств выпуска продукции изготовителем, указанным в маркировке продукции, орган по сертификации приостанавливает или отменяет действие сертификата соответствия и соглашения по сертификации. Действие сертификата соответствия и соглашения по сертификации может быть также приостановлено или отменено: в случае несоответствия продукции требованиям ТНПА, контролируемым при сертификации; сокрытия изготовителем (продавцом) отрицательной информации о проверках качества и безопасности продукции государственными органами, осуществляющими контроль; изменения ТНПА на продукцию или метода (методик) испытаний; изменения конструкции (состава), комплектности продукции; изменения организации и (или) технологии производства, если перечисленные изменения могут вызвать несоответствие требованиям, контролируемым при сертификации. Отказ заявителя от оплаты инспекционного контроля также является основанием для приостановления срока действия сертификата соответствия.

Решение о приостановлении действия сертификата соответствия и соглашения по сертификации принимается в том случае, если путем корректирующих мероприятий, согласованных с органом по сертификации, выдавшим сертификат, заявитель может устранить обнаруженные причины 
несоответствия и подтвердить без повторных испытаний в аккредитованной испытательной лаборатории (центре) соответствие продукции ТНПА.

Решение об отмене действия сертификата соответствия и соглашения по сертификации принимается в случае опасности применения (эксплуатации) продукции и (или) несоответствия сертифицированной продукции требованиям ТНПА, на соответствие которым проводилась сертификация, а также при невыполнении заявителем корректирующих мероприятий в установленный период.
Решение о применении сертификата соответствия для реализации остатков продукции после отмены его действия принимает орган по сертификации.
3.2.4. Признание иностранных сертификатов соответствия

 на продукцию 

Для признания сертификата, выданного в рамках систем подтверждения соответствия (систем сертификации) других государств, к которым присоединилась Республика Беларусь и с которыми заключено соглашение о взаимном признании результатов сертификации, заявитель направляет в 
орган по сертификации или в Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь заявку на признание сертификата, а также оригинал или копию сертификата соответствия. Оригинал и копия должны быть заверены оригиналом печати держателя подлинника сертификата соответствия, или органа по сертификации, выдавшего сертификат соответствия, или печатью территориальных центров стандартизации и метрологии (ЦСМ), или нотариально. При необходимости представляются также ТНПА, на соответствие которым проводилась сертификация, протокол результатов испытаний (если предусмотрено соглашением о взаимном признании), эксплуатационная (сопроводительная) документация.
В срок до 5 дней орган по сертификации или Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь рассматривает полученные документы и проводит идентификацию продукции. По  результатам рассмотрения документов принимается решение, которое доводится до заявителя. При этом отрицательное решение сообщается письменно с обоснованием отказа или изложением предлагаемых процедур сертификации. 

Иностранный сертификат соответствия  на продукцию признается, если он правильно и в достаточной мере отражает требования безопасности и другие требования, предусмотренные законодательными актами Республики Беларусь в ТНПА на ввозимую по прямым поставкам продукцию, а также, если получены положительные результаты идентификации продукции.  При этом осуществляется переоформление иностранного сертификата на сертификат соответствия Системы на продукцию серийного и массового производства. Сертификат соответствия Системы в этом случае выдается изготовителю или его официально уполномоченному представителю на срок, соответствующий сроку действия признаваемого сертификата соответствия. Сертификаты соответствия, выданные на продукцию серийного и массового производства, в системах подтверждения соответствия (системах сертификации) стран, с которыми подписано соглашение о взаимном признании сертификатов соответствия, признаются серийными сертификатами, при условии проведения сертификации по схемам сертификации, аналогичным приведенным в табл. 1. В остальных случаях выдается сертификат соответствия на партию продукции.

В случае аннулирования сертификата соответствия, выданного в соответствии с процедурой признания, орган по сертификации информирует об этом представителя  или изготовителя продукции.
Признание иностранного сертификата соответствия на отечественную продукцию серийного и массового производства включает дополнительно проведение инспекционного контроля производства.

Если при осуществлении признания требования, установленные в ТНПА, законодательных актах Республики Беларусь и нормативных документах, указанных в иностранном сертификате на продукцию, не совпадают, или по отдельным показателям (характеристикам) не учтены полностью, а также в случае нарушения заявителем условий хранения продукции, орган по сертификации или Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь может установить необходимость дополнительных испытаний продукции в полном объеме.

На продукцию, произведенную в третьих странах, сертификаты соответствия, выданные в системах подтверждения соответствия (системах сертификации) стран, с которыми подписано соглашение о взаимном признании сертификатов соответствия, не признаются. В обоснованных случаях Национальный орган по оценке соответствия Республики Беларусь может принять решение о признании сертификата соответствия на партию продукции, произведенную в третьих странах.
Сертификат соответствия может быть продлен. С этой целью заявитель не мене чем за полтора месяца до окончания срока действия сертификата соответствия на серийную продукцию направляет в орган по сертификации, выдавшей сертификат, письмо, протоколы последних периодических испытаний, содержащие контролируемые при сертификации продукции показатели, подписанную руководством изготовителя справку о наличии претензий и рекламаций за период действия сертификата соответствия (их причинах и принятых мерах), а также акты проверок качества и безопасности продукции в период действия сертификата соответствия.

 Для продления срока действия сертификата соответствия, выданного на партию не реализованной полностью продукции, заявитель за две недели до окончания срока действия сертификата соответствия направляет в орган по сертификации, выдавший сертификат, письмо с указанием точного количества нереализованной продукции, оставшейся на момент отправки письма и срока годности (хранения, гарантийного срока хранения) продукции. Заявку на продление срока действия сертификата может подать торговая организация, в которой имеются остатки нереализованной продукции. Оформление продления в данном случае осуществляется на копии сертификата соответствия. 

В отдельных случаях орган по сертификации может принять решение о проведении испытаний продукции.

При принятии положительного решения орган по сертификации, выдавший сертификат, производит запись о продлении срока действия сертификата на подлиннике сертификата соответствия и на соглашении по сертификации (на серийную продукцию) в экземплярах органа по сертификации и изготовителя (продавца), которую заверяет подписью руководителя органа по сертификации и печатью. Запись о продлении срока действия сертификата соответствия и подтверждение ее подписью руководителя органа по сертификации производится также на копии сертификата соответствия, входящей в комплект документов, хранящейся в органе по сертификации, проводившем сертификацию, и вносится в журнал регистрации выдачи сертификатов соответствия. При отсутствии на бланке сертификата соответствия места для осуществления записи о его продлении сертификат соответствия оформляется на новом бланке, при этом регистрационный номер сертификата соответствия сохраняется.

Если орган по сертификации, выдавший сертификат, принимает решение о приостановлении действия сертификата, он письменно информирует об этом заявителя.
Продление срока действия сертификата соответствия по заявке торговой организации осуществляется на копии сертификата соответствия, находящейся у продавца. Сведения о продлении отдельных позиций для торговых организаций находятся в органе по сертификации, выдавшем сертификат соответствия.
Вопросы для самоконтроля

1. Что представляют собой схемы сертификации продукции, применяемые в Системе?

2. Укажите порядок проведения сертификации продукции.

3. Кто проводит испытание продукции при ее сертификации по схемам 2, 3а, 7 и 8?

4. Что проверяется при идентификации партии продукции?

5. Какие элементы производственной системы проверяются при сертификации продукции серийного и массового производства по схеме 3а?

6. По какой схеме проводится сертификация продукции серийного и массового производства, когда имеется сертифицированная система менеджмента качества?

7. В каких случаях применяется сертификация продукции по схеме 9?

8. Укажите срок действия сертификата соответствия на продукцию серийного и массового производства.

9. Каков срок действия сертификата соответствия на партию продукции?

10. Для какой продукции предусмотрены знаки соответствия?

11. Где проставляется знак соответствия?

12. В каких случаях проводится инспекционный контроль сертифицированной продукции?

13. Когда может быть принято решение об отмене действия сертификата соответствия продукции?

14. Что необходимо для признания иностранного сертификата соответствия на продукцию?

15. Признается ли сертификат соответствия на продукцию, произведенную в третьей стране?

16. В каких случаях может быть продлен срок действия сертификата соответствия на продукцию?

3.3. Декларирование соответствия продукции

3.3.1 Общие положения по проведению декларирования

Декларирование соответствия продукции в Национальной системе подтверждения соответствия Республики Беларусь является одной из форм обязательного подтверждения соответствия.

Основные положения по порядку проведения декларирования соответствия продукции, в том числе импортируемой, установлены в ТКП 5.1.03.

Декларирование соответствия продукции осуществляется изготовителями (продавцами) продукции, зарегистрированными в установленном порядке в Республике Беларусь, а также заявителями на подтверждение соответствия в отношении продукции, включенной в Перечень продукции, услуг, персонала и иных объектов, подлежащих обязательному подтверждению соответствия в Республике Беларусь (приложение 4). 
Декларирование соответствия продукции проводится на соответствие  показателям безопасности для жизни, здоровья и наследственности человека, имущества и окружающей среды и другим показателям, установленным для данной продукции в законодательных актах Республики Беларусь. Основанием для декларирования являются собственные доказательства или собственные доказательства и  доказательства, полученные с участием аккредитованного органа по сертификации и (или) аккредитованной испытательной лаборатории (центра).

  Схемы декларирования соответствия продукции, а также номенклатура показателей, подлежащих декларированию, устанавливаются техническим регламентом на конкретную продукцию, или ТНПА, утвержденным Государственным Комитетом по стандартизации Республики Беларусь. 

Схемы декларирования соответствия приведены в таблице 2. 
Схема 1д применяется для продукции несложной конструкции, степень потенциальной опасности которой невысока и показатели безопасности которой малочувствительны к изменению производственных и (или) эксплуатационных факторов. Схемы 2д, 3д и 4д применяют для продукции несложной конструкции, когда затруднительно обеспечить проведение достоверных испытаний типового образца продукции самим изготовителем, а характеристики продукции имеют большое значение для обеспечения безопасности. При этом схемы 3д и 4д рекомендуется применять для продукции простой конструкции, показатели безопасности которой чувствительны к изменению производственных и (или) эксплуатационных факторов. Схему 4д выбирают в случае, когда соответствие продукции можно отслеживать в процессе контроля и испытаний. Схема 5д рекомендуется для сложной, потенциально опасной продукции, показатели безопасности которой чувствительны к изменению производственных и (или) эксплуатационных факторов. 
Таблица 2
Схемы декларирования соответствия
	Обозначение схемы
	Содержание схемы и ее исполнители
	Обозначение 

европейского модуля, близкого к схеме

	1
	2
	3

	1д
	Заявитель

Представляет доказательства соответствия в составе комплекса подтверждающих документов

Принимает декларацию о соответствии

Орган по сертификации

Регистрирует декларацию о соответствии
	А

	2д
	Аккредитованная испытательная лаборатория

Проводит испытания типового образца продукции
	В



	
	Заявитель

Представляет доказательства соответствия в составе комплекса подтверждающих документов, в том числе протоколы испытаний типового образца продукции

Принимает декларацию о соответствии

Орган по сертификации

Регистрирует декларацию о соответствии
	С

	3д


	Аккредитованная испытательная лаборатория

Проводит испытания типового образца продукции
Заявитель

Представляет доказательства соответствия в составе комплекта подтверждающих документов, в том числе протоколы испытаний типового образца продукции

Принимает декларацию о соответствии

Орган по сертификации систем управления качеством

Сертифицирует систему управления качеством на стадиях производства и испытаний

Проводит инспекционный контроль сертифицированной Системы управления качеством

Орган по сертификации продукции

Регистрирует декларацию о соответствии
	В


Окончание табл.2
	1
	2
	3

	3д
	Заявитель

Представляет доказательства соответствия в составе комплекта подтверждающих документов, в том числе протоколы испытаний типового образца продукции

Принимает декларацию о соответствии

Орган по сертификации систем управления качеством

Сертифицирует систему управления качеством на стадиях производства и испытаний

Проводит инспекционный контроль сертифицированной Системы управления качеством

Орган по сертификации продукции

Регистрирует декларацию о соответствии
	D

	4д
	Аккредитованная испытательная лаборатория

Проводит испытания типового образца продукции
	В

	
	Заявитель

Представляет доказательства соответствия в составе комплекта подтверждающих документов, в том числе протоколы испытаний типового образца продукции

Принимает декларацию о соответствии

Орган по сертификации систем управления качеством

Сертифицирует систему управления качеством на стадиях контроля и испытаний

Проводит инспекционный контроль сертифицированной Системы управления качеством

Орган по сертификации продукции

Регистрирует декларацию о соответствии


	Е

	5д
	Заявитель

Представляет доказательства соответствия в составе комплекта подтверждающих документов
Проводит испытания типового образца продукции

Принимает декларацию о соответствии

Орган по сертификации систем управления качеством

Сертифицирует систему управления качеством на стадиях разработки, производства и испытаний

Проводит инспекционный контроль сертифицированной Системы управления качеством

Орган по сертификации продукции

Регистрирует декларацию о соответствии


	Н


Изготовитель продукции может принять декларацию о соответствии на серийно выпускаемую продукцию, группу однородной продукции или на партию продукции.  Продавец продукции ( только на партию продукции.

Принятая заявителем декларация о соответствии регистрируется в аккредитованном органе по сертификации продукции с соответствующей областью аккредитации и вносится в реестр Системы. Вместо принятия декларации о соответствии заявитель вправе провести добровольную сертификацию продукции в органе по сертификации с получением сертификата соответствия на данную продукцию. 

3.3.2. Порядок проведения декларирования

Основанием для принятия декларации о соответствии  являются документы (по выбору заявителя), обеспечивающие полноту доказательности соответствия продукции установленным требованиям и документы, подтверждающие правомочность заявителя принимать декларацию о соответствии.

При декларировании соответствия как отечественной, так и импортной продукции необходимо выполнить ряд работ. Заявитель должен подготовить комплект документов, подтверждающих соответствие продукции техническому регламенту или при его отсутствии другому ТНПА на данный вид продукции. 
Документами, подтверждающими соответствие продукции ТНПА на данный вид продукции, могут быть  конструкторская и технологическая документация на продукцию; протоколы приемочных, приемо-сдаточных, периодических и других испытаний продукции, проведенных заявителем и/или аккредитованными испытательными лабораториями (центрами); удостоверение о государственной гигиенической регистрации продукции; фитосанитарный или ветеринарный сертификат (для растениеводческой и животноводческой продукции соответственно). Такими документами могут быть также иностранные сертификаты соответствия и (или) протоколы испытаний на конкретную продукцию; сертификаты соответствия, выданные в рамках систем подтверждения соответствия (сертификации), к которым присоединилась Республика Беларусь и с которыми заключено соглашение о взаимном признании результатов сертификации; сертификаты соответствия или протоколы испытаний на сырье, материалы, комплектующие изделия или составные части изделия при принятии декларации о соответствии на изделие; декларация о соответствии изготовителя продукции. Важно отметить, что все документы, представляемые для подтверждения соответствия продукции ТНПА, должны быть заверены подписью заявителя и печатью (для индивидуального предпринимателя – при ее наличии).
Условиями, обеспечивающими возможность использования указанных выше документов, являются для конструкторской и технологической документации − наличие требований, обеспечивающих качество и безопасность продукции; для протоколов испытаний – наличие значений характеристик продукции, подтверждающих соответствие установленным требованиям.
К документам, подтверждающим правомочность заявителя принимать декларацию о соответствии, относятся свидетельство о регистрации юридического лица или индивидуального предпринимателя в Республике Беларусь; лицензия на право деятельности (при необходимости); договор, контракт, накладная и другие товаросопроводительные документы (для продавца продукции).

При декларировании соответствия продукции по схемам 2д(5д проводятся испытания типового образца продукции в аккредитованной испытательной лаборатории (центре). Орган по сертификации систем управления качеством при декларировании  соответствия продукции по схемам 3д–5д сертифицирует или проводит инспекционный контроль уже сертифицированной системы управления качеством, После этого заявитель принимает декларацию о соответствии продукции и подает в орган по сертификации заявку на регистрацию декларации и необходимые документы. 

Декларация о соответствии на серийно выпускаемую продукцию принимается на срок, исходя из планируемой продолжительности ее выпуска и срока годности или хранения, но не более чем на три года. На партию продукции декларация  о соответствии принимается заявителем  на срок, исходя из времени ее реализации и срока годности или хранения, но не более чем на один год. 
Орган по сертификации продукции, принявший заявку на регистрацию декларации о соответствии, в срок не более 5 дней проводит проверку правомочности заявителя принимать декларацию о соответствии; наличие данного вида продукции, соответствие которой может быть подтверждено декларацией о соответствии, в Перечне продукции и услуг (работ), в отношении которых предусмотрена их обязательная сертификация; полноту и правильность указания в декларации ТНПА, на соответствие которым осуществляется подтверждение соответствия данной продукции, а также наличие документов, подтверждающих соответствие продукции ТНПА на данный вид продукции.  Кроме этого орган по сертификации продукции проверяет правильность заполнения декларации о соответствии продукции и высылает заявителю договор, заказ-счет и другие документы на оплату работ в установленном порядке. 
При положительных результатах проверки орган по сертификации проводит регистрацию декларации о соответствии. При регистрации учитываются следующие сведения: наименование организации или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя, принявших декларацию о соответствии, их юридический адрес и код учетного номера плательщика (УНП), регистрационный номер декларации о соответствии, вид продукции, соответствие которой подтверждено, код товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности (ТН ВЭД), срок действия декларации о соответствии, наименование органа по сертификации, зарегистрировавшего декларацию о соответствии.
В декларации о соответствии орган по сертификации указывает наименование и юридический адрес органа по сертификации, дату регистрации и регистрационный номер декларации. При этом регистрация декларации о соответствии подтверждается печатью органа по сертификации, зарегистрировавшего декларацию, и подписью его руководителя или уполномоченного им лица.

Зарегистрированная декларация о соответствии вместе с документами, на основании которых она была принята, хранится у заявителя в течение срока ее действия и трех лет после окончания срока действия.

Информация о зарегистрированной декларации о соответствии представляется в реестр Системы. 
Заявка на регистрацию декларации о соответствии, копии зарегистрированной декларации о соответствии и прилагаемых документов хранятся в органе по сертификации в течение срока действия декларации о соответствии и трех лет после окончания срока ее действия.

В случае выявления при контроле в рамках существующего надзора несоответствия задекларированной продукции требованиям ТНПА орган по сертификации, зарегистрировавший декларацию о соответствии на данную продукцию, отменяет регистрацию и передает информацию в реестр Системы. Отмена регистрации декларации о соответствии осуществляется путем записи «Действие отменено» с указанием даты отмены и проставлением печати на представленном заявителем в орган по сертификации подлиннике декларации о соответствии, который затем направляется заявителю. Информация об отмене или приостановлении действия зарегистрированной декларации о соответствии размещается на сайте Госстандарта в сети Интернет (http://www. gosstsndart.gov.by/).
Вопросы для самоконтроля

1.  Кем осуществляется декларирование соответствия продукции?

2. На соответствие каким показателям проводится декларирование продукции?

3. Какие документы могут быть использованы для подтверждения соответствия продукции ТНПА на данный вид продукции при декларировании соответствия?

4. В каких случаях при декларировании соответствия продукции предусмотрено испытание типового образца продукции?

5. На какой срок принимается декларация о соответствии на серийно выпускаемую продукцию?

6. Что проверяет орган по сертификации продукции при регистрации декларации о соответствии продукции?

7. В каком случае может быть отменена регистрация декларации о соответствии?

3.4. Сертификация услуг

3.4.1. Общие положения

Сертификация услуг и разработка порядка сертификации конкретного вида услуг осуществляются в соответствии с требованиями технического кодекса  ТКП 5.1.04(2004.

Таблица 3

Схемы сертификации услуг

	Номер схемы
	Оценка 
исполнителя услуг 
(персонала)
	Оценка 
процесса 
предоставления услуг
	Сертификация системы управления качеством 
исполнителя 
услуг
	Выборочная 
проверка 
результата 
услуг
	Инспекционный 
контроль сертифицированных услуг и систем управления качеством

	1
	+
	
	
	+
	Выборочная проверка и/или контроль исполнителя услуг (персонала) услуг

	2
	
	+
	
	+
	Выборочная проверка и/или контроль процесса предоставления 
услуг

	3
	+
	+
	
	+
	Выборочная проверка и/или контроль исполнителя услуг (персонала), и/или процесса предоставления услуг

	4
	
	
	+
	+
	Выборочная проверка и/или контроль системы управления качеством исполнителя услуг

	Примечание – Знак "+" означает, что процедура проводится.




Возможна обязательная и добровольная сертификация услуг. Обязательная сертификация услуг проводится на основании законодательных актов Республики Беларусь на соответствие требованиям, действующих в Республике Беларусь ТНПА, а также нормативных правовых актов, которые устанавливают в качестве обязательных требования по обеспечению безопасности жизни, здоровья и наследственности человека, имущества и охраны окружающей среды и другим показателям. Перечень показателей услуг, подтверждаемых при обязательной сертификации, устанавливается в порядке сертификации конкретного вида услуг.

Виды услуг, подлежащих обязательной сертификации, приведены в приложении 4.

Сертификация  услуг  проводится  по  схемам,  представленным  в  таблице 3. 
Порядок проведения сертификации услуг

Сертификация услуг проводится органом по сертификации на основании заявок, поступающих непосредственно от заявителя или направляемых Национальным органом по оценке соответствия Республики Беларусь. Одновременно с заявкой представляются документы с информацией о безопасности и качестве услуг и персонале, оказывающем услуги, состав и содержание которой устанавливаются в порядке сертификации конкретного вида услуг. Орган по сертификации в течение не более двух недель после регистрации заявки проверяет правильность заполнения заявки, достаточность представленных документов, правильность согласования и утверждения документов и их регистрации.  Одновременно проводится идентификация услуг. После этого формируется комиссия из экспертов-аудиторов по качеству, с привлечением при необходимости компетентных специалистов, для проведения  проверки услуг. Проверка услуг проводится на соответствие требованиям ТНПА и нормативных правовых актов согласно выбранной схеме сертификации и, как правило, включает: проверку исполнителя услуг (персонала); оценку процесса предоставления услуг; проверку результата предоставления материальных услуг; проверку результата социально-культурных услуг. Оценка  исполнителя услуг (персонала) в общем случае предусматривает проверку: наличия документов, подтверждающих профессиональную подготовку персонала; квалификации персонала; знания нормативных правовых актов и ТНПА, технологических документов на услуги, должностных инструкций; наличия практического опыта работы; мастерства и профессионализма персонала; этичности поведения персонала; точности, своевременности и полноты исполнения услуг; соблюдения требований, обеспечивающих безопасность для жизни, здоровья, наследственности человека, а также сохранность имущества и охрану окружающей среды при предоставлении услуг. Сертификация по схеме 1 (табл. 3) предусматривает также контроль наличия и состояния ТНПА, технологической документации, наличия информации о предоставляемых услугах, наличия и состояния регистрации и учета информации о безопасности и качестве услуг, обеспечения условий обслуживания потребителя и т.д.

Оценка процесса представления услуг в общем случае включает проверку: 
– наличия и состояния ТНПА, технологической документации, необходимых для предоставления услуг; 
– наличия и состояния используемого технологического оборудования, инструмента, средств контроля и измерений, материалов; 
– состояния и соответствия материально-технической базы требованиям ТНПА, электро-, пожаро- и взрывобезопасности, санитарным правилам и нормам; 
– наличия системы контроля и оценки безопасности и качества услуг;
– наличия и состояния системы регистрации и учета информации о безопасности и качестве услуг; 
– соблюдения требований по обеспечению безопасности для жизни, здоровья и наследственности человека, а также сохранности имущества и охраны окружающей среды при предоставлении услуг; 
– наличия квалифицированного персонала и информации о предоставляемых услугах; организации взаимодействия с потребителем услуг; 
– обеспечения условий обслуживания потребителей и т.д.

С целью подтверждения соответствия выполняемых услуг установленным требованиям проводится проверка результата представления материальных или социально-культурных услуг. При этом процедуры проверки результата материальных услуг, отбора образцов и формы документов устанавливаются в порядке сертификации конкретного вида услуг, и результаты проверки оформляются протоколом. Проверка результата социально-культурных услуг проводится посредством экспертных оценок экспертами-аудиторами по качеству органа по сертификации и (или) компетентными специалистами, социологических обследований, проведенных органом по сертификации, а также анализа информации о безопасности и качестве услуг, полученной из достоверных источников.

По итогам проверки составляется акт, в котором дается заключение о соответствии (несоответствии) сертифицируемых услуг установленным требованиям.

При положительных результатах анализа документов, подтверждающих соответствие безопасности и качества услуг установленным требованиям, орган по сертификации принимает решение о выдаче сертификата. Сертификат и приложения к нему оформляются на специальных бланках, подписывается руководителем органа по сертификации и заверяется печатью. Сертификат вступает в силу после его регистрации в реестре Системы. Срок действия сертификата три года. При сертификации по схеме 4 срок действия сертификата устанавливается с учетом срока действия сертификата на систему управления качеством. Владелец сертификата в соответствии с соглашением по сертификации имеет право использования знака соответствия согласно ТПК 5.1.08 (приложение 2).

Возможно копирование сертификатов на защищенных бланках установленного образца. Это производится органом по сертификации, выдавшим сертификат. При этом копия заверяется подписью руководителя органа по сертификации и печатью, а на обороте бланка записывается «КОПИЯ».

Орган по сертификации, выдавший сертификат, осуществляет плановый или внеплановый инспекционный контроль сертифицированных услуг. Объем, содержание и периодичность контроля устанавливаются в порядке сертификации конкретного вида услуг в зависимости от схемы сертификации, степени потенциальной опасности услуг, стабильности их качества и предоставления, наличия системы управления качеством и т.п. Плановый инспекционный контроль проводится в период срока действия сертификата не реже одного раза в год. Внеплановый инспекционный контроль ( при изменении требований документов на услуги и т.д., которые могут повлиять на показатели, подтверждаемые при сертификации, при выдаче дубликатов сертификатов и внесении изменений в сертификат, при поступлении информации о претензиях к безопасности и качеству сертифицированных услуг. В случае отрицательных результатов инспекционного контроля орган по сертификации может приостановить или отменить действие сертификата и соглашения по сертификации.

Приостановление действия сертификата и соглашения по сертификации предусматривает выполнение владельцем сертификата корректирующих мероприятий по устранению обнаруженных причин несоответствия предоставляемых услуг требованиям ТНПА и нормативных правовых актов. 

Решение об отмене действия сертификата и соглашения по сертификации принимаются при невыполнении владельцем сертификата корректирующих мероприятий в установленные сроки или их неэффективности и  в случае, если услуги или условия их предоставления могут создать реальную угрозу безопасности для жизни, здоровья и наследственности человека, а также сохранности имущества и безопасности окружающей среды.

Для продления сертификата необходимо за полтора месяца до окончания его срока действия направить в орган по сертификации, выдавшей сертификат, заявление, справку о наличии и причинах рекламаций или их отсутствии  и результаты проверок безопасности и качества услуг уполномоченными на это органами. После анализа представленных материалов орган по сертификации принимает решение о продлении срока действия сертификата  или проведении инспекционного контроля.  При положительных результатах инспекционного контроля срок действия сертификата продлевается, а при отрицательных ( приостанавливается. В последнем случае владелец сертификата либо устраняет выявленные несоответствия, либо, если он это сделать не может до окончания срока действия сертификата, направляет в орган по сертификации заявку на повторную сертификацию после проведения корректирующих мероприятий. 

Срок действия сертификата продлевается не более чем на три года.

Запись  о продлении срока действия производится органом по сертификации на подлиннике сертификата и в соглашении по сертификации, заверяется подписью и печатью. При отсутствии на бланке сертификата места для осуществления записи о его продлении сертификат оформляется на новом бланке, при этом регистрационный номер сертификата сохраняется.

В случае утери (порчи) подлинника сертификата или в других обоснованных случаях орган по сертификации по заявлению владельца сертификата может выдать дубликат сертификата на оставшийся срок его действия. При этом дубликат имеет тот же номер, что и подлинник сертификата. Важно отметить, что решение о выдаче  дубликата сертификата принимается органом по сертификации по результатам анализа информации о безопасности и качестве услуг, поступившей за период действия данного сертификата, или положительных результатах внепланового инспекционного контроля сертифицированных услуг. 
Вопросы для самоконтроля

1. Что включает проверка услуг при проведении сертификации услуг?

2. Что представляет собой оценка представления услуг?

3. На какой срок выдается сертификат соответствия услуг?

4. В каких случаях может быть принято решение об отмене действия сертификата соответствия услуг?

5. Проводится ли инспекционный контроль сертифицированных услуг?

6. На какой срок, и каким образом может быть продлено действие сертификата соответствия услуг?

3.5. Сертификация систем менеджмента качества

3.5.1.Общие положения
Общие требования к порядку проведения работ по сертификации систем менеджмента качества на соответствие требованиям СТБ ИСО 9001, СТБ 1470, СТБ ИСО/ ТУ 16949 и других  изложены в техническом кодексе  ТКП 5.1.05-2004.

Из технического кодекса ТКП 5.1.05 следует, что сертификация систем менеджмента качества осуществляется органами по сертификации систем менеджмента качества. Цель сертификации – создание у потребителей продукции, руководства организаций и других заинтересованных сторон уверенности в том, что производитель имеет условия и принимает меры для выпуска продукции, соответствующей требованиям потребителей и обязательным требованиям технических нормативных правовых актов. Помимо этого сертификация систем менеджмента качества проводится с целью повышения удовлетворенности потребителей посредством эффективного применения системы менеджмента качества, включая процессы постоянного его улучшения.

Сертификация систем менеджмента качества проводится, если она предусмотрена схемой обязательной сертификации или декларирования соответствия продукции  или по инициативе организации. Она включает представление заявки на сертификацию, анализ документов и аудит системы менеджмента качества, рассмотрение результатов аудита и принятие решения о выдаче сертификата, инспекционный контроль сертифицированной системы менеджмента качества. 
По желанию организации перед сертификацией орган по сертификации, по установленным для этого правилам, проводит предварительный аудит системы менеджмента качества. При этом результаты предварительного аудита могут быть учтены органом по сертификации при проведении аудита системы менеджмента качества в процессе  ее сертификации, но не позднее чем через шесть месяцев после предварительного аудита.

3.5.2.Проведение работ по сертификации систем 

менеджмента качества

Организация, претендующая на сертификацию системы менеджмента качества, направляет в орган по сертификации с соответствующей областью аккредитации, а при его отсутствии в Госстандарт заявку, исходную информацию, анкету-вопросник, руководство по качеству, документы системы менеджмента качества. Форма и содержание анкеты-вопросника, состав исходной информации и документов системы менеджмента качества определяются органом по сертификации.
Для проведения сертификационных работ орган по сертификации назначает группу по аудиту, состоящую из руководителя группы и экспертов-аудиторов, в которую обязательно входит эксперт-аудитор с подтвержденной компетентностью в оцениваемой области деятельности организации. К работе при необходимости могут привлекаться внештатные эксперты-аудиторы и технические эксперты в оцениваемых областях деятельности.

Группа по аудиту или эксперт-аудитор с подтвержденной компетентностью в оцениваемой области деятельности организации рассматривает и анализирует заявку, исходную информацию, анкету-вопросник, руководство по качеству и обязательные документированные процедуры, необходимые для управления процессами. Анализ исходной информации и анкеты вопросника проводится с учетом требований ТНПА на систему менеджмента качества и продукцию, а также сведений о качестве продукции, полученных из независимых источников. При необходимости группа по аудиту может запросить у организации дополнительные сведения или направить своего представителя  для сбора дополнительной информации непосредственно в организацию.

По результатам анализа составляется акт (в двух экземплярах), который подписывается руководителем и членами группы по аудиту и утверждается руководителем органа по сертификации. Один экземпляр акта остается в органе по сертификации, второй передается заявителю.

При положительных результатах оценки документов системы менеджмента качества, проводится ее аудит, который включает: предварительное совещание; сбор и верификацию информации; получение свидетельств аудита и подготовку выводов; подготовку заключения по результатам аудита; заключительное совещание. 

На предварительном совещании члены группы по аудиту представляются руководству и специалистам проверяемой организации. Рассматриваются цели, области, критерии и план аудита. Определяются официальные способы общения между экспертами-аудиторами и работниками проверяемой организации, а также средства, предоставляемые в распоряжение группы по аудиту. Проводится знакомство с методами аудита, составления отчета и процедурами на случай чрезвычайной ситуации и обеспечения безопасности для группы по аудиту. 

Сбор информации, относящейся к целям, области, критериям аудита, о взаимодействии подразделений, деятельности и процессах осуществляется методом опроса работников организации, наблюдения за деятельностью и процессах, анализа документов. Полученная информация верифицируется путем сравнения с информацией  из протоколов испытаний, отчетов и др. Свидетельства аудита сопоставляются с критериями аудита, на основании чего определяются  несоответствия и их значимость.

Выделяют существенные и несущественные несоответствия. Существенные несоответствия ( это отсутствие, неприменение или полное нарушение какого-либо требования (критерия) системы менеджмента качества либо другое отклонение от нормативного требования на систему менеджмента качества, устранение которого потребует изменения организационной структуры предприятия, больших материальных затрат, длительного времени или которое существенно повлияет на качество продукции. Несущественное несоответствие – это упущение в выполнении установленных требований (критериев) либо другое отклонение от нормативного требования на систему менеджмента качества,  устранение которого не связано с изменением организационной структуры предприятия, большими материальными затратами и которое может быть устранено в процессе работы группы по аудиту либо в течение месяца с момента выявления.

Система менеджмента качества признается соответствующей ТНПА, если несоответствия отсутствуют, имеются несущественные несоответствия, которые могут быть устранены в процессе работы группы по аудиту или в течение месяца со дня их выявления, обнаружены два или менее существенных и несущественные несоответствия. В этом случае руководитель группы по аудиту совместно с руководителем организации определяют сроки устранения несоответствий в системе менеджмента качества (не более шести месяцев). 

Система менеджмента качества признается не соответствующей ТНПА, если она содержит три и более существенных и несущественные несоответствия. В этом случае оценка системы менеджмента качества организации осуществляется после устранения всех несоответствий (не ранее чем через шесть месяцев).
На заключительном совещании руководству проверяемой организации доводятся несоответствия, выявленные при аудите (в порядке их значимости), предварительное заключение о соответствии или несоответствии системы менеджмента качества требованиям ТНПА на нее, аспекты, нуждающиеся в улучшении. 

По результатам аудита системы менеджмента качества с учетом результатов заключительного совещания составляется акт, который подписывается руководителем группы по аудиту и экспертами-аудиторами, утверждается руководителем органа по сертификации и представляется для ознакомления руководству организации. В акте дается четкая оценка соответствия проверяемой системы менеджмента качества требованиям ТНПА, вносятся все вопросы, по которым не достигнуто соглашение между руководителем группы по аудиту и проверяемой организацией, с изложением различных точек зрения. В акте делается также заключение, в котором приводятся выводы о соответствии (несоответствии) системы менеджмента качества требованиям ТНПА на нее и указывается необходимость разработки корректирующих мероприятий, сроки представления в орган по сертификации доказательств устранения несоответствий, необходимость в дополнительном аудите. Один экземпляр акта и протоколов несоответствий остается у организации, другой хранится в органе по сертификации.
При положительных результатах аудита руководитель группы по аудиту докладывает на  совете по сертификации органа по сертификации результаты проверки и возможности выдачи сертификата соответствия на систему менеджмента качества организации. Совет по сертификации принимает решение о выдаче сертификата соответствия. При этом специалисты, участвующие в рассматриваемом аудите, не могут участвовать в принятии решения о выдаче сертификата соответствия. 
Срок действия сертификата соответствия – три года. В обоснованных случаях совет по сертификации может устанавливать меньший срок действия сертификата соответствия, но не менее двух лет. Сертификат соответствия регистрируется в реестре Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь.

При выдаче сертификата соответствия с организацией заключается соглашение по сертификации, в котором устанавливаются обязательства организации и органа по сертификации.
За сертифицированной системой менеджмента качества организации орган по сертификации осуществляет плановый и внеплановый инспекционный контроль в течение всего срока действия сертификата. Плановый инспекционный контроль проводится не менее одного раза в год. По решению руководителя органа по сертификации может проводиться внеплановый инспекционный контроль в случае поступления обоснованной информации о претензиях к качеству и безопасности продукции, при внесении существенных изменений в документы системы менеджмента качества, конструкторскую и технологическую документацию, ТНПА, организационную структуру предприятия и других изменений, влияющих на стабильность уровня качества изготавливаемой продукции.

При положительных результатах инспекционного контроля в акте делается заключение о возможности сохранения действия выданного сертификата. В случае выявления несоответствий организация обязана разработать корректирующие действия и обеспечить их выполнение в срок не более двух месяцев с момента их выявления.
Орган по сертификации может временно приостановить (не более чем на шесть месяцев) действие сертификата на систему менеджмента качества в случаях:

– выявления существенных несоответствий при инспекционном контроле;

– не устранения в течение двух месяцев выявленных при инспекционном контроле несоответствий требованиям ТНПА на систему менеджмента качества;

– появления обоснованных претензий к безопасности и качеству продукции со стороны потребителей, связанных с нарушением правовых и нормативных требований;

– нарушения правила применения сертификата соответствия, предусматривающего его использование строго в той области деятельности, на которую он получен;

– нарушения правил применения знака соответствия;

– фальсификации срока действия сертификата;

– отказа организации от инспекционного контроля или оплаты за его проведение.
Действие сертификата соответствия на систему менеджмента качества может быть отменено, если не устранены несоответствия, выявленные при предыдущем аудите, при инспекционном контроле, а также, если несоответствия не устранены в период приостановления сертификата соответствия. Решение о временном приостановлении или отмене действия сертификата соответствия принимается и оформляется советом по сертификации органа по сертификации.
В случае прекращения деятельности организации или предприятия – владельца сертификата соответствия как юридического лица сертификат соответствия на систему менеджмента качества автоматически аннулируется. Сертификат соответствия аннулируется также, если организация или предприятие прекращает деятельность в области распространения системы менеджмента качества.

Отмененный сертификат соответствия исключается из реестра Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь.

     Возможна повторная сертификация системы менеджмента качества. Для этого не мене чем за три месяца до окончания срока действия сертификата соответствия в орган по сертификации подается заявка, после чего в полном объеме проводится работа в соответствии с требованиями технического кодекса ТКП 5.1.05.
В случае положительного решения сертификат соответствия выдается  на три года под тем же номером, что и при первичной сертификации.

При необходимости могут быть выданы дубликаты сертификатов соответствия, которые оформляются на специальных бланках и регистрируются под тем же номером, что и подлинник. При этом в левом верхнем правом углу обратной стороны бланка печатается надпись «Дубликат». 

В течение срока действия сертификата соответствия на систему менеджмента качества организации (предприятию) дается право в рекламных целях применять знак соответствия. Требования к форме и размерам знака соответствия установлены в ТКП 5.1.08 (приложение 2).

Вопросы для самоконтроля

1. С какой целью осуществляется сертификация систем менеджмента качества?

2. Опишите последовательность проведения работ по сертификации систем менеджмента качества.

3. В каком случае система менеджмента качества признается соответствующей ТНПА?

4.  Когда система менеджмента качества признается не соответствующей ТНПА?

5. На какой срок выдается сертификат соответствия системы менеджмента качества?

6. В каких случаях может быть приостановлено действие сертификата соответствия на систему менеджмента качества?

7. Когда может быть отменено действие сертификата соответствия на систему  менеджмента качества?

8. Возможна ли повторная сертификация системы менеджмента качества?  
3.6.Сертификация компетентности персонала

3.6.1.Общие положения

Общие требования к порядку проведения сертификации профессиональной компетентности персонала (сертификации персонала), осуществляющего конкретные виды работ (услуг) в определенной области деятельности в организациях или индивидуально, изложены в техническом кодексе ТКП 5.1.06-2004. 

Сертификацию персонала проводят аккредитованные в соответствующей области деятельности органы по сертификации, а при их отсутствии ( Национальный орган  по оценке соответствия Республики Беларусь. 

Обязательная сертификация проводится на основании законодательных актов Республики Беларусь, добровольная ( по инициативе заявителя. 

При проведении сертификации определяется соответствие квалификации персонала требованиям, установленным в ТНПА для определенной области деятельности. Квалификация и уровень квалификации соискателей устанавливается посредством квалификационного экзамена, который проводится органом по сертификации, а также в экзаменационном центре, входящем в состав органа по сертификации или других организаций, либо находится на производственных площадях работодателя. Важно чтобы экзаменационный центр был признан органом по сертификации. Взаимодействие между органом по сертификации и экзаменационным центром  оформляется документально.

Возможна сертификация персонала в рамках международных или региональных систем, к которым присоединилась Республика Беларусь и с которыми заключено соглашение о взаимном признании результатов сертификации. При этом сертификация проводится на соответствие требованиям международных документов, принятых в этих системах и не вступающих в противоречие с законодательными актами Республики Беларусь.

3.6.2.Порядок проведения работ по сертификации персонала

В Национальной системы подтверждения соответствия сертификация компетентности специалистов нашей республики, а также специалистов других государств, проводится по одним и тем же правилам. Сертификация компетентности специалистов включает: 
– подачу заявки и необходимых для сертификации документов; 
– анализ заявки на правильность заполнения и документов на полноту содержания; 
– принятие решения по заявке; проведение квалификационного экзамена; 
– принятие решения о возможности выдачи сертификата компетентности; 
– оформление, регистрацию и выдачу сертификата; 
– информацию о результатах сертификации; 
– инспекционный контроль профессиональной компетентности персонала, имеющего сертификат.

Заявку на проведение сертификации (форма приведена в ТКП 5.1.06-2004), документы, подтверждающие образование и подготовку соискателей (профессиональное обучение, переподготовку, повышение квалификации), документы о стаже работы в определенной области деятельности, состоянии здоровья и др. подаются заявителем в орган по сертификации персонала, а при его отсутствии ( в Национальный орган по оценке соответствия. Орган по сертификации регистрирует заявку, проводит в течение не более пяти дней анализ заявки и представленных документов и принимает решение по заявке.  

При неправильном оформлении заявки, недостаточности документов, прилагаемых к ней, несоответствии соискателя требованиям по подготовке, срокам подготовки, стажу практической работы, состоянию здоровья и т.п. заявителю направляется обоснованный письменный отказ.

В случае положительного решения по заявке орган по сертификации создает комиссию для проведения сертификации во главе с экспертом-аудитором по качеству.

Сертификация персонала осуществляется по результатам квалификационного экзамена, который может состоять из  специального и практического экзамена, что указывается в техническом кодексе или стандарте, устанавливающем порядок проведения сертификации персонала.

При сдаче экзамена соискатель обязан предъявить документ, удостоверяющий его личность, и решение по заявке на проведение сертификации.  Результаты квалификационного экзамена оцениваются в соответствии с требованиями технического кодекса или стандарта, устанавливающего порядок проведения сертификации персонала, оформляются и передаются экзаменационным центром в орган по сертификации.  Соискатели, не сдавшие по тем или иным причинам квалификационный экзамен, могут участвовать в переэкзаменовке. При повторной не сдаче экзамена сертификация проводится согласно требованиям ТКП 5.1.06-2004.

Комиссия органа по сертификации на основании представленных документов с учетом результатов экзамена принимает решение о возможности выдачи сертификата компетентности каждому конкретному соискателю, о чем сообщает в организацию и (или) соискателю. Сертификат компетентности оформляется на специальном бланке, подписывается руководителем органа по сертификации и заверяется печатью. Копия сертификата хранится в органе по сертификации. К сертификату компетентности может быть оформлено удостоверение, подтверждающее компетентность специалиста. Срок действия сертификата указывается в зависимости от области деятельности персонала, но не может превышать 5 лет. Персонал, получивший сертификат компетентности, регистрируется органом по сертификации в соответствии с ТКП 5.1.10.
Срок действия сертификата компетентности может быть продлен. Для этого не позднее, чем за два месяца до окончания срока его действия,  работодатель или специалист направляют в орган по сертификации необходимые для этого документы; письмо о продлении срока действия сертификата; справку об удовлетворительной деятельности специалиста за время действия сертификата, подписанную работодателем; акты проверки деятельности специалиста уполномоченными на это органами в период действия сертификата и другие документы, необходимые для принятия решения о продлении срока действия сертификата компетентности, указанные в техническом кодексе или стандарте, устанавливающем порядок проведения сертификации персонала. На основании анализа представленных материалов и положительных результатов инспекционного контроля орган по сертификации принимает решение о продлении срока действия сертификата или устанавливает срок проведения квалификационного экзамена. При положительных результатах квалификационного экзамена срок действия сертификата продлевается в соответствии с техническим кодексом или стандартом. 

Информация о выдаче сертификата компетентности и продлении срока его действия вносится в Реестр Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь.

При отрицательных результатах квалификационного экзамена орган по сертификации приостанавливает действие сертификата компетентности и письменно информирует об этом работодателя  и специалиста, которые могут обратиться на переэкзаменовку. Срок действия сертификата компетентности специалиста, не сдавшего переэкзаменовку, не продлевается, а проводится сертификация согласно требованиям ТКП 5.1.06-2004.

Запись о продлении срока действия сертификата осуществляется на подлиннике и копии сертификата компетентности, заверяется подписью руководителя органа по сертификации и печатью.

Инспекционный контроль проводит комиссия органа по сертификации, возглавляемая экспертом-аудитором по качеству в течение срока действия сертификата компетентности с периодичностью, указанной в техническом кодексе или стандарте, устанавливающем порядок проведения сертификации персонала. Такой контроль обязательно включает: 
– проверку знаний и навыков специалистов по результатам анализа документов опроса работодателя и заказчиков или проведением квалификационного экзамена;
– проверку отсутствия перерыва в деятельности специалистов в соответствии с техническим кодексом или стандартом, устанавливающем порядок проведения сертификации персонала; 
– проверку прохождения специалистом курсов повышения квалификации; проверку соблюдения сроков и анализ результатов медосмотра специалистов (при необходимости). 

При поступлении в орган по сертификации обоснованных претензий к выполнению обязанностей специалистов, имеющих сертификат компетентности, неправомочном использовании сертификата в рекламе, каталогах и т.д., проводится внеплановый инспекционный контроль.

По его результатам оформляется акт, один экземпляр которого остается в органе по сертификации, а второй ( выдается заявителю.

В случае отрицательного результата инспекционного контроля или отказа заявителя от него, неоднократного поступления обоснованных претензий к деятельности специалистов, имеющих сертификат компетентности, значительного перерыва в их деятельности, а также ухудшении состояния здоровья  специалиста (в отдельных случаях) орган по сертификации  может приостановить или отменить действие сертификата. При этом информация о приостановлении или отмене действия сертификата компетентности с указанием причин письменно сообщается работодателю, специалисту и Национальному органу по оценке соответствия  (для внесения изменений в Реестр). 

Последовательность проведения сертификации персонала приведена в приложении 5.

Вопросы для самоконтроля

1. Кто осуществляет сертификацию компетентности персонала?

2. Каким образом устанавливается квалификация и уровень квалификации соискателей при  сертификации  компетентности персонала?

3. На какой срок выдается сертификат компетентности персонала?

4. Каким образом может быть продлен срок действия сертификата компетентности персонала?

5. В каких случаях может быть приостановлено или отменено действие сертификата компетентности персонала?  
4. ГИГИЕНИЧЕСКАЯ РЕГИСТРАЦИЯ ТОВАРОВ

4.1.Общие положения

Государственная гигиеническая регламентация и регистрация продукции (ГГРР) – это система учета впервые производимых в Республике Беларусь или поступивших из–за ее пределов продукции, веществ, материалов, которые на основании экспертной оценки документации и лабораторных исследований признаны соответствующими требований санитарных правил.
Основными документами, регулирующими государственную гигиеническую регламентацию и регистрацию продукции в Республике Беларусь, являются: Закон "О здравоохранении" (№ 2435 от 18 июня 1993 г.); Закон "О санитарно-эпидемическом благополучии населения" (№ 397-3 от 23 мая 2000 г.), а также Постановление Совета Министров Республики Беларусь "О государственной системе гигиенической регламентации и регистрации химических и биологических веществ, материалов, продуктов" (№ 517 от 2 августа 1993 г.).

Государственной гигиенической регламентация и регистрация продукции осуществляется с целью выявления свойств продукции, представляющих опасность для жизни и здоровья человека и оценки соответствия продукции, условий ее изготовления и оборота требованиям санитарных правил, норм и гигиенических нормативов, предотвращения вредного воздействия продукции на здоровье человека при ее производстве и использовании.

Государственная гигиеническая регистрация продукции предшествует процедуре проведения ее сертификации.

Гигиеническую регламентацию и регистрацию продукции осуществляет Министерство здравоохранения и уполномоченные им органы и организации. Для этого в соответствии с Постановлением Минздрава Республики Беларусь от 4 июля 2001 г. № 49 «Об утверждении состава экспертной комиссии, группы экспертов и положения об экспертной комиссии по государственной гигиенической регламентации и регистрации» сформирована и функционирует экспертная комиссия – головной орган, уполномоченный принимать решения о возможности ГГРР отдельных видов продукции. Кроме того создана система компьютерного приема и обработки документации, выдачи удостоверений о ГГРР, ведения государственного гигиенического регистра.
С января 2003 г. в Республиканском центре гигиены, эпидемиологии и общественного здоровья (РЦЭиОЗ) функционирует специальное подразделение, где товаропроизводители могут в одном месте провести экспертную оценку проектов нормативной документации, лабораторные исследования продукции и получить удостоверение о ее государственной гигиенической регистрации. Аккредитованные лаборатории исследования продукции имеются также в Республиканском научно–практическом центре гигиены, Белорусском научно–исследовательском институте эпидемиологии и микробиологи, в областных и городских центрах гигиены и эпидемиологии. 
Государственной гигиенической регистрации подлежит продукция, включенная в перечень, который утвержден Постановлением Министерства здравоохранения 8 октября 2003 г. за № 44 «Об утверждении перечня химических и биологических веществ, материалов и изделий из них, продукции производственно–технического назначения, товаров для личных (бытовых) нужд, продовольственного сырья и пищевых продуктов, а также материалов и изделий, применяемых для производства, упаковки, хранения, транспортировки, продажи, иных способов отчуждения продовольственного сырья и пищевых продуктов и их использования, подлежащих государственной гигиенической регламентации и регистрации». Постановлением Минздрава от 17 декабря 2004 г. № 47 «О внесении изменений в постановление Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 8 октября 2003 г. № 44» в перечень продукции, подлежащей государственной гигиенической регламентации и регистрации внесены изменения и дополнения. Номенклатура продукции, подлежащей ГГРР, приведена в приложении 6. 
Государственной гигиенической регламентации и регистрации не подлежат:

( пищевые продукты отечественного производства с ограниченными (до 30 дней) сроками годности и (или) требующие специальных температурных условий хранения (+6 градусов Цельсия и ниже);

– продукция, произведенная в Республике Беларусь по заказам и нормативно–технической документации зарубежных фирм и предназначенная для реализации за ее пределами;

– выставочные и рекламные образцы продукции, не предназначенные для реализации и использования в Республике Беларусь;

– продукция, ранее зарегистрированная в Республике Беларусь и не подлежащая сертификации при ее последующих, повторных поставках одним и тем же физическим или юридическим лицом, имеющим действующее удостоверение о государственной гигиенической регистрации Республики Беларусь;

( внесенная в Государственный гигиенический регистр Республики Беларусь и подлежащая сертификации при ее последующих (повторных) поставках иным физическим или юридическим лицом в период срока действия государственной гигиенической регистрации;

– продукция, бывшая в потреблении, в том числе реализуемая через магазины и отделы комиссионной торговли.

Необходимо отметить, что продукция, произведенная (ввезенная) с нарушением действующего законодательства Республики Беларусь (в случае получения таковых фактов от уполномоченных органов) к государственной гигиенической регистрации не принимается. 

Документом, подтверждающим государственную гигиеническую регламентацию и регистрацию продукции, является удостоверение о государственной гигиенической регистрации Республики Беларусь либо его копия, заверенная в установленном порядке. Форма удостоверения о государственной гигиенической регистрации продукции утверждена постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 2 августа 1993 г. № 517. 
4.2. Порядок проведения гигиенической регламентации
 и регистрации продукции

4.2.1.Государственная гигиеническая регламентация и регистрация
 продукции

Проведение государственной гигиенической регламентации и регистрации (ГГРР) продукции включает:

( прием и регистрацию заявления установленного образца на проведение государственной гигиенической регламентации и регистрации; 

( предварительную экспертную оценку представленных документов и образцов продукции;

( определение порядка и необходимого объема проведения гигиенической экспертизы, выбор аккредитованного учреждения для проведения лабораторных испытаний, выдачу направления на отбор проб (образцов) продукции и проведение лабораторных исследований;

( принятие решения по результатам гигиенической экспертизы продукции и товаров;

( оформление договора на оплату работ, связанных с гигиенической регламентацией (экспертизой) и регистрацией продукции;

( оформление и выдачу удостоверения о государственной гигиенической регистрации продукции, внесение ее в Государственный гигиенический регистр Республики Беларусь.

Для государственной гигиенической регистрации продукции, произведенной в Республике Беларусь необходимо представить: 

( нормативная документация на продукцию, согласованная с Министерством здравоохранения и другими заинтересованными ведомствами;

( протоколы испытаний продукции, товаров (при их наличии);

( перечень материалов и исходных компонентов, использованных  для производства продукции, с указанием нормативной документации и изготавливающих предприятий или документов, подтверждающих их государственную гигиеническую регламентацию и регистрацию; 
( паспорт, инструкции (руководства) по применению (эксплуатации);

( заключение территориального органа государственного санитарного надзора на размещение производства (при регистрации технологического оборудования);

( заключение территориального органа государственного санитарного надзора на постановку продукции на производство (при первичной регистрации продукции);

( другие документы, подтверждающие качество и безопасность продукции.

В случае продукции зарубежного производства представляются:

( сертификат (удостоверение) качества, безопасности продукции от фирмы(производителя или сертификат происхождения;

( ветеринарное свидетельство, выданное органом государственного ветеринарного надзора (на животноводческую и рыбную продукцию);

( фитосанитарный паспорт (сертификат) страны(производителя (на продукцию растениеводства);

( документ, подтверждающий полный состав продукции либо перечень материалов или исходных компонентов, использованных для ее производства;

( инструкцию (руководство, рекомендации) фирмы(производителя по использованию (эксплуатации) продукции;

( другие документы, подтверждающие происхождение, качество и безопасность продукции.

4.2.2.Лабораторные испытания (исследования) продукции и

выдача удостоверения

Лабораторные испытания проводятся в лабораториях (центрах), аккредитованных в Системе аккредитации поверочных и испытательных лабораторий, по указанию Республиканского унитарного предприятия "Центр экспертиз и испытаний в здравоохранении" или главного государственного санитарного врача области. Испытания проводятся с целью подтверждения соответствия значений показателей гигиенической безопасности продукции требованиям, указанным в ТНПА Республики Беларусь. Лабораторные испытания могут быть проведены по сокращенной номенклатуре показателей безопасности при условии, что остальные показатели подтверждены документами соответствующих государственных служб. Для этого заявитель представляет протоколы лабораторных испытаний, проведенных при разработке и постановке продукции на производство, или документы о результатах лабораторных испытаний, выполненных лабораториями, аккредитованными или признанными в соответствующей области аккредитации. После экспертной оценки представленных документов и установления соответствия, содержащихся в них результатов и методик их измерения, нормам гигиенической безопасности, принятым в Республике Беларусь, может быть принято решение о сокращении объема лабораторных испытаний.

Отбор проб (образцов) продукции для лабораторных испытаний осуществляют уполномоченные специалисты аккредитованных лабораторий (центров), осуществляющих исследования для целей государственной гигиенической регистрации, специалисты центров гигиены и эпидемиологии, центров стандартизации и метрологии по направлению Республиканского унитарного предприятия "Центр экспертиз и испытаний в здравоохранении" и центров гигиены и эпидемиологии областей и г. Минска.

Одновременно с отбором проб проводится идентификация продукции, проверкой ее соответствие данным, представленным в сопроводительных документах (наименование продукции; наименование изготовителя; дата изготовления, срок годности (хранения), конечный срок реализации; объем партии, фасовка; потребительская и транспортная тара; оформление продукции, условия хранения и складирования).

После завершения лабораторных испытаний оформляется акт гигиенической экспертизы с обоснованием условий применения (использования) продукции и выдачи рекомендаций по государственной гигиенической регистрации. 

 На основании экспертизы представленной документации, положительного заключения лабораторных испытаний принимается решение о выдаче удостоверения о государственной гигиенической регистрации. Оно оформляется, как правило, на конкретное наименование продукции, а для серийного производства ( на отдельную группу однородной продукции одного изготовителя, включающую несколько наименований.

Удостоверение подписывает Главный государственный санитарный врач Республики Беларусь или его заместители, а в областных центрах гигиены и эпидемиологии ( главный государственный санитарный врач области или его заместитель.

Для продукции, производимой в Республике Беларусь по нормативной документации, согласованной в установленном порядке, а также зарубежной продукции при наличии положительного заключения уполномоченных специалистов Министерства здравоохранения и предприятий, учреждений, организаций системы Министерства здравоохранения о состоянии производства и системе качества (при гигиенической оценке производства), срок действия удостоверения ( до трех лет. На опытную партию или продукцию, ввозимую по договору (контракту) поставки, – до 1 года. Для зарубежной продукции ( 1 год. 

Срок действия удостоверения о государственной гигиенической регистрации технологического оборудования для производства пищевой и парфюмерно(косметической продукции, а также торгового оборудования, установленных на производстве, ( на период эксплуатации в условиях этого производства.

Срок действия удостоверения о государственной гигиенической регистрации не продлевается. По истечении срока действия удостоверения проводится полная экспертная и регистрационная процедура заявленной продукции с оформлением нового удостоверения. При необходимости принимается решение о проведении повторных испытаний.

При внесении изменений в нормативную документацию, в технологию изготовления, упаковку, маркировку продукции заявитель обязан информировать учреждение Министерства здравоохранения, выдавшее удостоверение о государственной гигиенической регистрации, для решения вопроса о необходимости проведения новых или дополнительных испытаний продукции, товара.

На продукцию, ранее зарегистрированную в Государственном гигиеническом регистре Республики Беларусь и не подлежащую сертификации, за исключением продуктов питания, продовольственного сырья и потенциально опасных групп товаров детского ассортимента и парфюмерно-косметической продукции, предусмотрена процедура выдачи удостоверения о государственной гигиенической регистрации иному субъекту хозяйствования.  Для этого заявитель представляет заявление и документы, аналогичные тем, которые необходимы при гигиенической регистрации. После проведения экспертной оценки документов и принятия положительного решения выдается удостоверение на период срока действия первично выданного удостоверения на данный вид продукции.

На продукцию, подлежащую сертификации, по заявлению субъекта хозяйствования предусмотрена лишь процедура выдачи справки о том, имеется ли эта продукция в Государственном гигиеническом регистре Республики Беларусь.

4.2.3.Порядок признания зарубежных документов

 о гигиенической регистрации

Для выдачи удостоверения о государственной гигиенической регистрации на основании документов, выданных в странах, с которыми Республика Беларусь имеет соглашение о взаимном признании таких документов, заявитель представляет заявление и копию гигиенического сертификата, гигиенического заключения или иного документа, заверенную в установленном порядке. При необходимости представляются нормативные документы, на соответствие которым проводилась гигиеническая экспертиза, протокол лабораторных испытаний, удостоверение качества производителя.
Документы рассматриваются в течение 3 дней или в течение 1 месяца, если требования гигиенической безопасности, установленные в нормативных документах Республики Беларусь, не совпадают с требованиями, указанными в гигиеническом сертификате, гигиеническом заключении или ином документе, выданном другим государством и необходимо провести дополнительные испытания продукции или гигиеническую экспертизу в полном объеме.

В случае признания гигиенического сертификата, гигиенического заключения или иного документа, выданного другим государством, оформляется удостоверение о государственной гигиенической регистрации Республики Беларусь установленного образца.
Для проведения государственной гигиенической регистрации небольших партий подлежащей регистрации продукции, ввезенной в Республику Беларусь для изучения спроса, полученной по бартеру или без необходимых для регистрации документов проводится в установленном порядке гигиеническая экспертиза. 

При получении положительных результатов экспертизы выдается удостоверение о государственной гигиенической регистрации со сроком действия до 6 месяцев (с учетом сроков годности и хранения продукции).  При этом указанная продукция не вносится в Государственный гигиенический регистр.
4.2.4. Контроль за производством и реализацией продукции
Государственный санитарный надзор за соблюдением санитарно-эпидемиологического законодательства при производстве, хранении и реализации продукции, в том числе зарегистрированной, осуществляют территориальные центры гигиены и эпидемиологии. Периодичность и объем контроля определяется исходя из потенциальной опасности продукции для здоровья человека и окружающей среды. Государственный контроль безопасности продукции проводится также в случаях поступления информации о претензиях к качеству продукции от потребителей и установления факта несоответствия зарегистрированной продукции нормам (показателям) гигиенической безопасности. 

В случае отрицательных результатов проверок главный государственный санитарный врач Республики Беларусь либо его заместитель, а при выдаче удостоверения о государственной гигиенической регистрации областным центром гигиены и эпидемиологии ( главный государственный санитарный врач области или его заместитель, имеют право приостановить действие удостоверения о государственной гигиенической регистрации и назначить повторную гигиеническую экспертизу продукции. При получении экспертного заключения о несоответствии продукции, на которую приостановлено действие удостоверения о государственной гигиенической регистрации, нормам (показателям) гигиенической безопасности при ее повторной гигиенической экспертизе действие удостоверения о государственной гигиенической регистрации приостанавливается или отменяется. Информация о приостановлении (отмене) действия удостоверения о государственной гигиенической регистрации доводится до сведения изготовителя (продавца) продукции и других заинтересованных организаций и учреждений. В этом случае изготовитель (продавец) продукции обязан определить количество данной продукции (номер и размер партии), уведомить потребителей, общественность и заинтересованные организации об опасности ее применения (использования).

Продукция, на которую отменено действие удостоверения о государственной гигиенической регистрации или отклоненная от регистрации по несоответствию нормам (показателям) гигиенической безопасности, подлежит утилизации, переработке или возврату зарубежному поставщику (изготовителю) в установленном порядке, о чем уведомляется Министерство здравоохранения Республики Беларусь.

Вопросы для самоконтроля

1. Назовите основные документы, регулирующие государственную гигиеническую регистрацию продукции в Республике Беларусь. 
2. Кто осуществляет государственную гигиеническую регистрацию продукции?


3. Какая продукция подлежит государственной гигиенической регистрации?


4. Назовите продукцию, которая не подлежит государственной гигиенической регистрации.


5. Какой документ подтверждает государственную гигиеническую регистрацию продукции?


6. Опишите порядок проведения государственной гигиенической регистрации продукции.


7. Какие документы представляются для государственной гигиенической регистрации продукции зарубежного производства?


8. В каких случаях и кем проводятся лабораторные испытания при гигиенической регистрации продукции?


9. Укажите срок действия удостоверения о государственной регистрации продукции.

10. Продлевается ли срок действия удостоверения о государственной гигиенической регистрации продукции?


11. Опишите порядок признания зарубежных документов о гигиенической регистрации продукции.


12. На какой срок выдается удостоверение о государственной гигиенической регистрации продукции зарубежного производства?


13. Кто осуществляет контроль за производством и реализацией продукции, на которую выдано удостоверение о государственной гигиенической регистрации?

14. Какова периодичность контроля продукции, имеющей государственную гигиеническую регистрацию?

15. Какие мероприятия проводятся в случае отрицательных результатов проверок продукции, на которую выдано удостоверение о государственной гигиенической регистрации?

П Р И Л О Ж Е Н И Я

Приложение 1

ЕВРОПЕЙСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ ПО СЕРТИФИКАЦИИ

	Принятая

 аббревиатура
	Полное название организации
	Цель создания

	EUROLAB

EUROCHEM

EQS

ECITS

ELSECOM

ESCIF

EOTC
	Европейская организация по испытаниям

Европейская кооперация по аналитической химии

Европейский комитет 

по внедрению и сертификации  систем обеспечения качества

Европейский комитет по

 испытаниям и сертификации в области информационных 

технологий

Европейский 

электротехнический комитет по испытаниям и сертификации

Европейский комитет по 

огнезащите и пожарной

 безопасности

Европейская организация по испытаниям и сертификации.

Основана в ноябре 1990 г.

Штаб-квартира в Брюсселе
	Объединение 

испытательных лабораторий

Объединение химико-аналитических лабораторий

Объединение органов по 

сертификации в области обеспечения систем качества

Объединение 

органов по сертификации и испытательных лабораторий

Объединение 

ECITS, ELSECOM, ESCIF
для гармонизации 

сертификации в Европе




Приложение 3
Структура технических нормативных правовых актов Национальной системы подтверждения соответствия 

Республики Беларусь

























Приложение 2
Знаки соответствия, применяемые в рамках Национальной системы подтверждения соответствия Республик Беларусь


              ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ                                                            ДОБРОВОЛЬНАЯ

                       СЕРТИФИКАЦИЯ                                                          СЕРТИФИКАЦИЯ

                   ПРОДУКЦИИ (УСЛУГ)                                                  ПРОДУКЦИИ (УСЛУГ)
                                                                                       
                      СЕРТИФИКАЦИЯ                                                      СЕРТИФИКАЦИЯ

       СИСТЕМ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА                        СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ 

                          ПО ИСО 9000                                                    ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДОЙ

                                                                                                               ПО ИСО 14000





          СЕРТИФИКАЦИЯ СИСТЕМ 






  КАЧЕСТВА НА ОСНОВЕ

      ПРИНЦИПОВ НАССР
Приложение 4

НОМЕНКЛАТУРА 

продукции, услуг, персонала и иных объектов оценки соответствия, подлежащих обязательному подтверждению соответствия 

в Республике Беларусь
РАЗДЕЛ I
Вид продукции и услуг, подлежащих обязательной сертификации

	ПРОДУКЦИЯ

Бытовые электрические приборы

Электроприборы для приготовления и хранения пищи

Машины и приборы для механизации кухонных работ

Приборы микроклимата и мягкой теплоты

Приборы санитарно-гигиенические

Вычислительная техника и конторское оборудование

Кинопринажлежности и фотопринадлежности

Инструмент ручной электромеханический со встроенным электродвигателем

Прочие электробытовые приборы

Бытовая радиоэлектронная аппаратура

Бытовая радиоэлектронная аппаратура с питанием от сети переменного тока 
Часы

Часы, предназначенные для ношения с собой или на себе, электрические и

 электронные
Игровое оборудование
Игровое оборудование для проведения азартных игр и использования в качестве средств развлечения
Инструменты  музыкальные
Инструменты электромузыкальные с питанием от сети переменного тока
Светотехнические изделия

Лампы

Светильники
Медицинские аппараты электрические и машины электрические и аппаратура, имеющие индивидуальные функции
Медицинские аппараты с питанием от сети переменного тока

Машины электрические и аппаратура, имеющие индивидуальные функции

Оборудование для оснащения лечебных учреждений

Оборудование стоматологическое
Бытовая аппаратура, работающая на твердом, жидком и газообразном топливе

Аппараты нагревательные и отопительные
Средства связи

Средства связи общего и индивидуального пользования
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	Электротехнические изделия
Кабели
Технологическое оборудование

Станки деревообрабатывающие и прочее техническое оборудование

Оборудование электросварочное, газопламенное и принадлежности, 

инструменты и приборы для сварки, пайки и резки

Оборудование электросварочное

Оборудование газопламенное

Принадлежности к электросварочному оборудованию

Инструменты и приборы переносные электронагревательные для сварки, 

пайки и резки

Сварочные материалы

Средства обеспечения пожарной безопасности

Средства пожаротушения 
Технические средства обеспечения пожарной безопасности
Технические средства охранной и охранно-пожарной сигнализации

Дезинфекционные средства
Дезинфекционные средства для учреждений здравоохранения

Средства индивидуальной защиты

Средства защиты органов слуха, дыхания, глаз, головы, лица
Продукция, применяемая в дорожной отрасли

Знаки дорожные

Транспортные средства категорий М1, М2, М3, N1, N2, N3. 01, 02, 03, 04, L1, L2, L3, L4, L5 (за исключением автотранспортных средств внедорожных)

Автотранспортные средства, используемые для перевозки пассажиров, 

и мототранспортные средства 
Автотранспортные средства, используемые для перевозки грузов

Запасные части и принадлежности механических транспортных средств
 категории М1, М2 , М3
Элементы тормозной системы

Элементы рулевого управления

Элементы подвески

Шины

Приборы внешние световые и их части

Приборы звуковые сигнальные

Электрооборудование

Стекла
Прочие

Велосипеды

Велосипеды дорожные и спортивно–туристические

Тракторы и машины сельскохозяйственные и двигатели к ним

Тракторы
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	Машины сельскохозяйственные самоходные, прицепные, полуприцепные,

 навесные, полунавесные
Двигатели
Маломерные суда

Маломерные суда

Служебное оружие

Служебное оружие огнестрельное
Гражданское оружие
Оружие самообороны
Спортивное оружие

Охотничье оружие

Сигнальное оружие

Патроны

Конструктивно сходные с оружием изделия

Конструктивно сходные с оружием изделия
Продукция из драгоценных металлов

Драгоценные металлы в слитках

Специальные изделия для инвалидов

Специальные изделия для инвалидов

Мебель

Мебель для дошкольных учреждений, учебных заведений, бытовая
Спички

Спички, предназначенные для использования в быту

Продукция для строительства

Изделия бетонные и железобетонные

Двери и окна (кроме изготовленных по индивидуальным чертежам (эскизам) на конструкцию, используемых для реставрации объектов историко–культурного наследия 

и реализуемых населению для личных нужд)
Изделия и материалы строительные

Материалы для отделки зданий и сооружений

Материалы для отделки вагонов

Материалы для отделки вагонов

Товары легкой промышленности

Обувь повседневная
Обувь специальная
Одежда производственная

Изделия легкой промышленности для детей

Изделия легкой промышленности  прочие
Игрушки  и товары для детей
Игрушки

Товары для детей
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	Продукция косметическая
Косметика декоративная и кремы косметические

Средства гигиены полости рта и зубов

Зубные пасты
Средства моющие

Мыло
Моющие средства порошкообразные

Нефтепродукты 
Масла моторные и трансмиссионные в потребительской таре

Готовые пищевые продукты, алкогольные и безалкогольные напитки, 
табачные  изделия 
Продукты детского питания

Изделия из мяса, рыбы, ракообразных, моллюсков и прочих видов беспозвоночных

Продукты переработки овощей, плодов, орехов, грибов (в потребительской упаковке)
Продукция молочной промышленности

Другие продовольственные товары

Масла растительные, предназначенные для пищевых целей (в потребительской упаковке)
Пряности и специи

Алкогольная продукция, безалкогольные напитки, питьевая вода, ферментные препараты для производства спирта этилового из пищевого сырья

Табачные изделия
Грибы, поставляемые на экспорт
Кормовые белоксодержащие добавки и ветеринарные препараты 

для продуктивных сельскохозяйственных животных

Кормовые белоксодержащие добавки и ветеринарные препараты 

для продуктивных сельскохозяйственных животных

Средства обеспечения банковской деятельности

Программные средства, используемые для создания, обработки и защиты электронных 

документов при проведении безналичных расчетов в автоматизированной системе 

межбанковских расчетов

Программные средства, используемые для создания, обработки и защиты электронных 

документов в системе «Клиент–Банк»

УСЛУГИ
Услуги по техническое обслуживание автотранспортных средств 
Техническое обслуживание автотранспортных средств категорий М1, М2, М3, N1, N2, N3:
техническое обслуживание, в том числе по талонам сервисной книжки;

контрольно-диагностические работы (кроме работ по государственному 

техническому осмотру);

регулировочные работы;

смазочно-заправочные работы.

Ремонт автотранспортных средств категорий М1, М2, М3, N1, N 2, N3, их узлов, 
агрегатов и систем:

двигателя и его систем;

трансмиссии;

подвески передней и задней;

ходовой части;

рулевого управления; 
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	тормозных систем;

электрооборудования;

электронных систем управления;

кабины, рамы, кузова и их элементов;

шиномонтажные работы, балансировка колес, восстановление шин.

Прочие работы по обслуживанию автотранспортных средств 
категорий М1, М2, М3, N1, N 2, N3:
установка и обслуживание оборудования (охранных и противоугонных систем, 

тягово–сцепных устройств, элементов защиты, спойлеров, люков, отопителей, 

кондиционеров);

предпродажная подготовка.

Услуги прочие
Услуги риэлтерские

Услуги парикмахерских (кроме услуг, оказываемых юридическими лицами и 

индивидуальными предпринимателями, имеющими число рабочих мест до трех включительно, осуществляющими деятельность на территории сельских 

населенных пунктов)
Услуги по техническому обслуживанию и ремонту кассовых суммирующих аппаратов и специальных компьютерных систем

Услуги химической чистки и крашения
Услуги туроператоров

Услуги турагентов


РАЗДЕЛ II
Вид продукции, подлежащей декларированию соответствия

	Технические средства обеспечения пожарной безопасности
Генераторы огнетушащих веществ

Средства для очистки и обеззараживания

Средства для очистки и обеззараживания питьевой воды

Запасные части и принадлежности механических транспортных средств 

категорий М1, М2, М3
Элементы кузова

Электрооборудование

Прочие

Сейфы

Сейфы (кроме изготовленных по индивидуальным заказам)

Замочные изделия

Замочные изделия для дверей

Мебель
Мебель бытовая

Фанера и заготовки клееные

Фанера общего назначения и специальная и заготовки гнуто–клееные


Окончание приложения 4
	Изделия столовые кухонные

Посуда

Приборы столовые и кухонные

Тара стеклянная

Тара стеклянная для консервирования и пищевых жидкостей

Упаковочные средства

Крышки металлические

Товары легкой промышленности

Обувь

Средства гигиены полости рта

Зубной порошок

Средства моющие

Средства моющие для стирки и ванн

Готовые пищевые продукты 

Готовые пищевые продукты прочие

Корма для животных, птиц и рыб

Комбикорма

Предметы оборудования и части тракторов и сельскохозяйственных машин

Детали рабочих органов сельскохозяйственных машин


Приложение 5

ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ СЕРТИФИКАЦИИ ПЕРСОНАЛА
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Приложение 6
НОМЕНКЛАТУРА

продукции, подлежащей государственной

гигиенической регистрации

	Номер группы 

продукции
	Вид продукции

	0101

0102

0103

0104

0105

0106

0107

0108

0109

0110

0201

0202

0203

0301

0302

0303

0304

0305

0306

0307

0308

0309

0310

0311

0312

0313

0314

0315

0316

0399


	Товары детского ассортимента

детская одежда

детская обувь

детские игрушки и игры

вещества и материалы,  предназначенные для производства            товаров для детей
книги и учебники

мебель для детей

предметы детского обихода

школьные принадлежности

электронные средства обучения и игры
средства  передвижения,  несущие  на  себе 
 массу  тела ребенка
02 К - Косметические и парфюмерные средства, 
включая сырье для их изготовления
парфюмерно-косметическая продукция
парфюмерные товары

продукция косметическая

03  П - Пищевые продукты,  продовольственное  сырье, 
биологически активные добавки к пище
и приравненные к ним
жировые продукты

биологически активные добавки к пище
вкусовые вещества

добавки пищевые

рыбные продукты и продукты моря

концентрированные продукты

заквасочные культуры

напитки безалкогольные

напитки алкогольные

плодофруктоовощная продукция

молочные продукты

мясные продукты

сахар и кондитерские изделия

табачные изделия

мукомольно-крупяные и зернобобовые продукты
кофе, чай, мате (парагвайский чай)
другие продукты




Продолжение приложения 6
	0401

0403

0404

0405

0406

0502

0503

0504

0601

0701

0702

0801

0802

0901

1001
1002

1003

1004

1005

1006

1007

1009

1010

1011

1012

1013
	04   Мл - Химические вещества    и   материалы,   используемые   в   практике хозяйственно-питьевого   водоснабжения,   материалы   и    изделия, предназначенные  для контакта с пищевыми продуктами,  поверхностями  человеческого тела и приравненные к ним

изделия кухонные столовые
средства личной гигиены

химические    вещества,    материалы    и    изделия,

контактирующие с поверхностями человеческого тела
химические вещества, материалы, приборы, используемые в

практике хозяйственно-питьевого водоснабжения
химические  вещества  и  материалы,   изделия,

предназначенные для контакта с пищевыми продуктами
05 Сб - Средства бытовой химии и приравненные к ним
средства бытовой химии

средства моющие
средства ухода

06 Сз - Средства защиты и регуляторы роста растений
средства защиты и регуляторы роста растений

07 Ст - Все строительные материалы и приравненные к ним
все строительные материалы и приравненные к ним
08 Хб - Химические и биологические  вещества,  соединения,  используемые  в народном хозяйстве и в быту
вещества и материалы, используемые в 
народном хозяйстве и в быту
вещества   и   материалы,   используемые  при получении

продукции растениеводства

   09    Хс - Аварийно-опасные химические соединения
аварийно-опасные химические соединения
10    Фф - Товары производственного   и   бытового   назначения,    являющиеся источниками физических факторов

грузоподъемная техника
аппаратура для измерения  и  контроля  
электрических величин
бытовая радиоэлектронная аппаратура
бытовые электрические приборы

изделия (товары),  работающие на базе электродвигателей

малой и средней мощности

кино- и фотопринадлежности
инструменты музыкальные

персональные компьютеры 

оргтехника

светотехнические изделия

средства связи и информации
строительная и дорожная техника


Окончание  приложения 6
	1014
1015

1016

1017

1101

	технологическое оборудование

транспортные  средства  с двигателями внутреннего  сгорания
транспортные средства с электродвигателями
товары народного потребления

11    Сд- Средства дезинфекции,  дезинсекции,  дератизации и стерилизации, за исключением используемых в медицинских целях

   средства   дезинфекции,  дезинсекции,  дератизации  и

стерилизации,  за  исключением  используемых  в  медицинских  целях (средства  дезинфекции,  прошедшие  государственную  регистрацию  в Министерстве здравоохранения Республики  Беларусь  и  включенные  в Государственный   реестр   лекарственных  средств,  государственной гигиенической регистрации не подлежат)
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