
Проблемами ценообразования на изучаемом предnриятии обычно 

запимаютсн главный бухгалтер, а высшее руководство утверждает 
предложенные им цены. 

На предпр11ятии ПК •Сувепир~ исnоль01уется затратный метод фор­
м1rрования цен на продукцию по 1<аждому колбагво rry издеmJ"ю. При пс­
nолъзовании даняоrо метода уqитывается экономическое обоснование 

цены согла во постановлению М11кистерства эко1юмИ1<и Ресnублию1 Бе­
ларусь от 22.04.99 г. о 43. Для проверки nрав11льност11 расчета цены ис­
пользуется метод сумпокрытия (способ маржиналъной прибьши). 

На продукцию ПК •Сувенир• отсутствует государственное реrуmf­
рование цен. Цены формируются свободно исходя из з11трат 11 прибЫ11и 
на основе экономического обоснования цен. 

Пробдемы ценообразоваю1я па предприятии закJ1ючаются в том, 
что оно несет большие за'!"раты на изrотов11ение продукции, отсутствует 

гибкая система ск1щок, не учитывается при том сезонный фаJ<тор. 
На основе проведенного аяализа в работе представ11еньт рекоменда­

ц~n1 по сов рwевствова.tiию процесса цеf!ообразования ва исследуемом 

предприятии, а именно: предлагаетсв усовершенствова'l·ъ сuстему скн­

док и оптимизировать систему форм:ировакия за'rрат. 

Е.С. Галашевская, А.В. Шугунова 
БГЭУ (Минск) 

ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДОВ МНОГОМЕРНОГО 

ШКАЛИРОВАНИЯ И СОВМЕСТНОГО АНАЛИЗА 

МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ СФЕРЫ 
ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ 

Темп жизни современного человеха nостоsrнво ускоряется, что от­

ражаетrя нu оргаю1зац1нt его рабочего дня, отдыха, питая•tЯ. Вот 

почему люди:, шагающие в погу со временем, все <1аще и чаще nрибеrа­
ют к усл~·гам сферы общественного nитания. Об этом свидетельс·rвует 

воарастающее с каждым годом •1исло объектов данной сфЕ'ры. 

По оnеративuым данным, за 2006 г. в городах рес11убликu за счет 
реконструкции и вово1·0 строительства бwю открыто 379 рестораRов, 
кафе, барпв и других объектов общестаенвоrо m~тавия на 12,6 тыс . 

ест. 

Исследованuя nо1<азываю·r, ч•rо в flастолщее время конкуренция в 

сфере общественного питанйя в горuде Минске велика Особенно это ха­

рахтерно для центральнъrх и nрttближеннъrх к ним раионов, где наблю­

дается вьшокая концентрация объектов. 

Д 1я ('охракеuин конкурентных прен 1ущес1'R необход11мо решить 

общую задачу позиционирования заведен•~я общес·rвенноrо rппвния, 

определнтъ конкурентов. параметры и направления ер ял •1:1 1н с нпм.,., 

а также выр11ботать стр11тегию поз11ц11окиро1111иш'I . 
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С кем мы конкур11руем? Кок нас сравнивают с наtшt,fИ конкурента­

м11? По 1<аю1-м направленнлм? Ka1<oii стратегии позиционирования 

нужно следов11ть? Получ:ею1е отnе1•ов на данныl' вопросы является осо­

бенно актуа,тьным в условиях жест1<ой нонкуренции на рывке. 

Решить данные вопросы можно с помощью ~ногомР.рного ш"Калиро­

ваюtн. 

В качестве объектов для сравне.tш.и быJ1и отобраны рестораны, рес­

торнны-бистро, ттnццерин, рас1юложенные в центре города ~1 конкури­

рующие между собой: •Макдональде•, • Макс11бис•, LIDO, • Печки-ла­
вочюн, йL-Патио•. •ТЕ.'мпсн, .аль помидоро• . Полученная нростран­
ственнал карта отражает расuо11ожекие заведений общественного пита­

ния по степени сходства. 

Подобно .tногомерному шка11прованию, coв~ec·rнъrii анализ опира­

ется на субrьективные оценки ресuондентов. Однако €"cm1 в ММШ объек­
ты нредставляют собой изделия или торговые марки. в совместном ана­

лизе - комбин:а.ц~m уровней характерист~ш объекта, определяемые ис­

следователе:-.1. J{ва метод~~ вз1шм110 доnо11няю·r друr друга. 

Метод совместного аналн~о простирается на всю сферу маркеrинrа. 

Фупкцин частной ценности, nолуче11ные для характерис·rик, можно ис­

нодьзовать как основу д,1н 1tластеризацuи респондентов в однородные 

no своим 11ред11очтени.нм се!'мен·гы. 
Все посепrтели при выборе того илн иного заведения общестаенного 

питания руководствуются разными прЕ.'дпочтевиями. Поэтому очень 
важно выявить, какие факторы являются н~более знач!fМЬ11'1И при вы­

боре noтpeбитeJ1.1t:1tJ.1 заведения общестнеююго питания. 

В rезул~.тате глуnттнных и личнъrх интРрвъю был~t выявлены наибо­

лее аначю.rые факторы, которые определяют выбор того или иного заве­

дения общественного питания. А каждый фактор бы.'1 ранж11рован на 

три характер11стики, для возможности определения значимости для рес­

пондентов 1·01•0 юш иного факrора: цена одного ттосещенш1; место расrто­
ложения в минутах ходьбы/езды; скорость обслуживания клиента. 

Ресnонден'l'ы, тпrтающиеся комплексно, предпочитают обед за 7 
тыс. и ниже. Зате!'.1 идет за 7-15 тыс., а вариант за 16 тыс. и вьrrтtе 
по:rъ:~уетсл у Н11х на11мепьшей попуJlярностъю. Что касае1·ся МЕ.'ста рас-

110.1ожеН1111, 'ГО здес1. респондент больше всего предпочитает вар11ант до 

5 минут ходъбы/ез;~;ы. Следом идет uар11авт 5-15 ~инут ходьбы/езды и 
15-30 минут хоi~.Ьбы/езды. Самое высокое значение полезности полу­
ЧЕ"НО для скорост11 обrлуживанш1 кл11ента до 15 ·минут. Далее идет вари­
он·r 15-30 минут, а rа11юе ни:~.tюе значение для аврианто - до 1 ч. 

Д~tя респондентов с точю1 зре1:1ия отвосительяоii важности на 11ep­
BO;\f месте стоит цен:з одного посещения, па втором - скорость обсдужи­

вания 11 но треть~м - место расrrоложопия. Поек.о 1ьку 113 11сех х.арактt'­

рпстик 11.лn ресnонде1и·ов наибольшее значение 11меет цепа, эту группу 

ресноидентов можно назва·rь qувствите.чы1ыми к цене. 

Пnдnодя иror• вышеуказанному, с11едует отметать, что карты много­

мерного шю~л11ровзt1ия - полезный шrструмt•нт для оценки воспр11я-
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тия заведеm-sй посетителями, для принятия решений в облас'l·и позици­
онирования и для понимания конкурентной структуры сферы общес­
твенного питания; использования совместного анализаnолезпого инс·rру­

мента для сегментирования сферы услуг общественного пит111:rия; оп­
ределения относительной важности характер~tстик в процессе выбора за­

ведения uосетителем; определения структуры свойств наиболее предпо­

читаемого заведепия общественuого питания. 

Н.А. Галимова, Е.В. Прокудович, А.И Широкова 
БГЭУ (Минск) 

РАЗРАБОТКА СИСТЕМЫ РАСПРЕДЕЛЕНИЯ 

ОФИСНОЙ БУМАГИ В РЕСПУБЛИКЕ 

Целью работы являло<:ь изучение существующей системы реализа­

цш1 офисной бумаги в Ресаубщtке Беларусь дпн разработки эффектив­
ной системы распределения этой продукции. 

Объектом исследовая.ия являлись распределительные системы, сuо­

собы и методика их построения, сущность и принципы функционирова­

ния расr1ределительных сетей, а также практические аспекты деятель­

ности дистрибьюторов и дилеров. 

Выполнена общетеорС't'ическа.я характеристика рас11ределl'!тельпой 

деятельности и изучеаы три ее основных направлепия: 

- распределительuая логистика и ее задач~r; 

- логистические ка.валы, цепf[ и развитие инфраструктуры товар-

ного рынка; 

- важнейш~rе достижения международного опыта в организации 

распределитеш.ных систем. 

В результате исследоваfrИй уста.повлево, что распределительная ло­

п1сти1<а охватывает весь комплекс задач по управленuю материвды1.ым 

потоком на участке поставщик - потребитель, начина.я от момента nоста­

новк11 задачи реализац1m и за.какчхmая моментом выхода nостаВJ1евного 

продУКта из сферы внимания пос-rавщика. Пр11 этом основной уделънъrй 

вес занимают зада<u1 управления материалъяыми потоками, решаемые в 

процессе продвнжения уже rотов й продукции к nотребите;1ю. 

Для практическоrо выполпеm1я операциii. по физическому распрел · 
лению оф11сной бума.ги могут быть привлечены как соответствующ11е 
подрвзде.1ен11я фирмы-производителя, зав.имающиеr.я r.быто. t, так и спе­

циализнроваR"Rые, выполняющие те или икые ф11зичесю1е оп рацю1, 

Произведен анализ существующей в Республике Беларусь распре· 
дt'л11 rе;1ьпой систе:.~ы офиснпй бумаг1r • Балетt аро11аводства ОАО • (.,Rc· 
TOJ'OpCKt, 

Изуча.1шсь с;1еду1tJЩие направления; об'Ьемы поставок в р пvб.111ку 
в цепом и в области; существующие пог11ст11чес1н~t> каналы, цeni1 и р1ы­

внт11е инфраструктуры дан11оrС1 товарного рынка. 
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