Вопросы к экзаменупо дисциплине «Экономическая психология»

1. Сущность и характерные черты экономической психологии.

2. История становления экономической психологии.

3. Предмет и методы экономической психологии.

4. Современное состояние исследований в экономической психологии.

5. Сущность концепции «экономического человека».

6. Рациональность и иррациональность экономической деятельности.

7. Принцип «максимизации выгоды – минимизации затрат». 

8. Психология коллективного действия.

9. Сущность понятия экономического поведения.

10. Модели экономического поведения (А. Смита, П. Хейне и др.).
11. Компоненты экономического поведения.

12. Сущность  и структура экономического сознания.

13. Сущность экономического мышления.

14. Специфика принятий экономических решений. 

15. Модели принятия экономических решений.

16. Принятие экономических решений в условиях риска. Теория риска Д. Канемана и А. Тверски.

17. Макроэкономические процессы и их проблемное поле в психологии. Концепция экономико-психологической совместимости.

18. Психологические особенности экономических угроз.

19. Экономическая политика и ее психологические компоненты.
20. Рынок труда и его специфика.

21. Основные тенденции исследований психологии занятости.

22. Основные тенденции исследований психологии безработицы. 

23. Психоэмоциональное состояние безработного.

24. Формы отклоняющегося трудового поведения. 

25. Психологический портрет предпринимателя. 

26. Социальная ответственность бизнеса.

27. Понятие корпоративной социальной ответственности.

28. Деньги как объект психологических исследований.

29. Субъективное восприятие денег.

30. Факторы, влияющие на отношение к деньгам

31. Психологические феномены рынка ценных бумаг. 

32. Диагностика отношения к деньгам.

33. Основные понятия и процессы психологии потребления и накопления.

34. Психология накопления и сбережения.

35. Потребительское поведение.

36. Сущность понятия «качество жизни».

37. Сущность понятия «экономическое благополучие» и «субъективной экономическое благополучие».

38. Исследование богатства в психологии.

39. Исследование бедности в психологии.

40. Психологические особенности нищих.

41. Психологические особенности восприятия налоговой системы.

42. Налоговое противодействие.

43. Поведение налогоплательщиков.

44. Психологические факторы коррупции.

45. Понятие экономической идентичности.

46. Экономическая адаптация.

47. Экономическое самоопределение.

48. Экономическая социализация в детском, подростковом и юношеском возрасте. Экономическая социализация взрослых.

49. Прикладные проблемы экономической деятельности.

50. Психологические характеристики собственности.

Вопросы к экзамену по дисциплине 

«Экономическая психология» с требованиями к ответу

1. Сущность и характерные черты экономической психологии.

Экономическая психология как современное направление социальной психологии и интегральная область знания – экономики, социологии и психологии. Характерные черты экономической психологии. Экономическая психология и психологическая экономика. Интрадисциплинарный и интердисциплинарный подходы.

2. История становления экономической психологии.

Предпосылки возникновения и развития экономической психологии, период неразделенности экономического и психологического знания (Ксенофонт, Платон, Аристотель и др.). Экономическая психология в системе наук. История развития экономической психологии (3 основных этапа). Становление экономической психологии как самостоятельной отрасли научного знания.

3. Предмет и методы экономической психологии.

Предмет и объект экономической психологии. Основные категории экономической психологии. Структура экономической психологии, основанная на основных сферах экономической жизнедеятельности и соответствующих им видов экономического поведения. Методологические принципы экономической психологии. Методы исследований в экономической психологии.

4. Современное состояние исследований в экономической психологии.

Современное состояние исследований в отечественной и зарубежной экономической психологии. Факторы, определяющие формирование и становление экономической психологии. Два основных направления развития экономической психологии.
5. Сущность концепции «экономического человека».

Определение «экономического человека». Концепция «экономического человека» в экономике. Противоречия в концепции «экономического человека». Психологические опровержения концепции. Рациональность с позиции экономического подхода. «Аксиома жадности» и ее проявления в экономическом поведении. 

6. Рациональность и иррациональность экономической деятельности.

Рациональность и иррациональность экономической деятельности. Проблема рациональности в философских трудах М.Вебера. Два основных направления модификации гипотезы о степени рациональности (см. В.В. Автономова). Концепция Т. Ситовского (в рамках «новизна-комфорт»). Закон убывающей полезности (С. Джевонс, Л. Вальрас, К Менгер).  Концепция Саймона «поиск-удовлетворение» (или ограниченной рациональности). Теория «Х-эффективности» Харви Лайбенстайна. Концепции рациональности в экономической психологии (Рейно, Г. Рэчлина). Интраэкономическая модель С.В. Малахова. Концепция экстраординарных целей (М.Шериф). Дилемма двух арестантов. Матрица принятия экономических решений относительно поведения другой действующей стороны Ш.Майталя. 

7. Принцип «максимизации выгоды – минимизации затрат». 

Принцип максимизации удовольствия и минимизации страдания Дж. Бентама. Контраргументы принципа. Рассмотрение индивидуальной выгоды как функции двух переменных — полезности для себя и полезности для других (Дж.Хиршлейфер, М.Шериф, Ш.Майталь)

Соотношение альтруизма и эгоизма и их роль в формировании и развитии экономической рациональности. Л,У эффективность в долевом участии. Феномен компенсаторного поведения. «Эффект Веблена», «Эффект сноба».

8. Психология коллективного действия.

Коллективное принятие решений. Эффекты коллективного «группового» принятия решений (эффект анонимности, рассеивания ответственности, сдвига к риску и др.).

9. Сущность понятия экономического поведения.

Сущность экономического поведения. Предпосылки экономического поведения. Виды экономического поведения: дистрибутивное, производственное, обменное, потребительское. Психологические подходы к объяснению экономического поведения (в зависимости от темперамента, направленности личности, динамикой потребностной сферы, обусловленности целей, мотивами и интересами субъектов).

10. Модели экономического поведения (А. Смита, П. Хейне и др.).
Модель А.Смита, строящаяся на признании компенсаторной роли заработной платы в качестве основы экономического поведения субъекта. Модель П.Хейне, основанная на четырех взаимосвязанных особенностях экономического образа мышления. Социологизированная модель экономического поведения.

11. Компоненты экономического поведения.

Когнитивные, аффективные и мотивационно-волевые компоненты экономического поведения.

12. Сущность  и структура экономического сознания.

Понятие экономического сознания. Экономические объекты и основные феномены индивидуального и группового экономического сознания.

Структура  и элементы экономического сознания (компоненты и их функция, отраженные в схеме О. Дейнеко).

13. Сущность экономического мышления.

Определение экономического мышления. Типы и формы. Подходы к определению экономического мышления: классическая и постклассическая парадигмы. Характеристики экономического мышления П. Хейне.  Рациональность экономического мышления. Источники иррациональности экономического мышления. Пути формирования экономического мышления. Критерии развития экономического мышления. Четыре уровня современного экономического мышления.

14. Специфика принятий экономических решений. 

Экономический взгляд на принятие решения. Модель рационального выбора в микроэкономике.  Условия принятия решений. Принятие решений в условиях неопределенности, Теория перспектив (проспект-теория) Д.Канемана и А.Тверски. Этапы и процесс принятия решения. 

15. Модели принятия экономических решений.

Матрица принятия экономического решения на основе «дилеммы двух арестантов». Принятие решения в условиях выбора альтернатив с разной степенью вероятности (проспект-теория).

16. Принятие экономических решений в условиях риска. Теория риска Д. Канемана и А. Тверски.

Риск и его основные черты. Основные положения теории принятия решений в условиях риска и неопределенности.  Основные критерии, используемые в процессе принятия решения в условиях неопределенности: критерий Вальда, критерий «максимакса», критерий Гурвица, Критерий Сэвиджа. Эффект предъявления. Теория максимизации ожидаемой полезности. Цена риска. Теория принятия решения как основа оценки деятельности людей в условиях неопределенности и риска Джона фон Неймана и Оскара Моргенштерна.

17. Макроэкономические процессы и их проблемное поле в психологии. Концепция экономико-психологической совместимости.

Понятие макроэкономика. Основные макроэкономические проблемы. Макроэкономические процессы и их проблемное поле в психологии. Макроэкономическая политика и ее цели. Концепция экономико-психологической совместимости, разработанная Малаховым.

18. Психологические особенности экономических угроз.

Психологические особенности экономических угроз. Разновидности угроз экономической безопасности: макроэкономические, микроэкономические, локальные.

19. Экономическая политика и ее психологические компоненты.
Государство как экономический институт. Функции государства как субъекта экономических отношений. Факторы, регулирующие государственную экономическую политику. Задачи экономической политики государства. Психологические закономерности восприятия населением государственной экономической политики: соответствие действия государства сложившимся привычным нормам, фактор времени, особенности восприятия человеком государства как социального института. 

20. Рынок труда и его специфика.

Рынок труда как элемент рыночной экономики. Характерные черты рынка труда. Силы, влияющие на сбалансированность спроса и предложения рабочей силы на рынке труда. Параметры кадрового потенциала страны.

21. Основные тенденции исследований психологии занятости.

Определение понятия «занятость». Формы и виды занятости. Формализация причин, заставляющих индивидов работать (Ли, Тарин, Вэбли). Дилемма «работа-отдых». Отдых в экономической трактовке.  Объяснения занятости в рамках бихевиористской, когнитивной психологии. Основные направления исследования психологии занятости (Т. Герлинг, Э. Линдберг и Г. Монтгомери, Н. Морс и Р. Вейсс, Т. Герлинг).

22. Основные тенденции исследований психологии безработицы. 

Определение понятия «безработица» и история возникновения этого понятия. Виды и причины безработицы. Факторы, способствующие поиску работы.

23. Психоэмоциональное состояние безработного.

Психоэмоциональное состояние безработного. Фазы развития стрессовых состояний безработного. Эмпирические исследования безработных: основные проблемы, психологические последствия потери работы, выводы, которые сделали для себя безработные за время после потери работы, планы на ближайший год. Способы получения данных при исследованиях психологического здоровья безработных. Концепции воздействия безработицы на психологическое равновесие индивида: «Витаминная» модель Warr (1987), теория содействия.

24. Формы отклоняющегося трудового поведения. 



Формы отклоняющегося трудового проведения. Причины и мотивы деструктивной формы трудового поведения работника в организации. Типология деструктивного трудового поведения. Трудоголизм, тунеядство и другие формы отклоняющегося трудового поведения. 

25. Психологический портрет предпринимателя. 

Основные свойства предпринимателя. Психологический портрет предпринимателя: интеллектуальный, коммуникативный и мотивационно-волевой блок. Ценности и соответствующие им образцы и нормы предпринимательского поведения. Отношение к риску, конкуренции, неудачам, к государству. Предпринимательские проблемы в отношениях к деньгам. Доверие внутри предпринимательской среды. Отношение предпринимателей к наемным работникам. Гендерные аспекты предпринимательской деятельности.

26. Социальная ответственность бизнеса.

Социальная ответственность бизнеса в историко-психологическом аспекте. Подходы к пониманию социальной ответственности бизнеса. Основные аспекты и составляющие социальной ответственности бизнеса. 

27. Понятие корпоративной социальной ответственности.

Социально ответственная компания. Понятие КСО (корпоративной социальной ответственности). Отличие КСО от социальной ответственности бизнеса. Элементы КСО. Корпоративный социальный отчет. 

28. Деньги как объект психологических исследований.

Определение понятия «деньги». Основные направления зарубежных исследований в области психологии денег. Экономический взгляд на деньги. Основные функции денег и их психологическая составляющая. Предпосылки развития психологии денег в рамках различных психологических направлений. 

29. Субъективное восприятие денег.

Экономический и психологический подход к деньгам. Субъективное восприятие денег, влияющее на их использование. Концепция «специальных денег». 

30. Факторы, влияющие на отношение к деньгам

Негативное и позитивное проявление влияния денежного обращения. Половые различия отношения к деньгам. Отношения к деньгам в разных социальных группах. Социо-культурные особенности отношения к деньгам. Возрастные этапы формирования отношения к деньгам. Денежные типы личности. 

31. Психологические феномены рынка ценных бумаг. 

Дисциплина «поведение финансов». Психологические составляющие поведения финансов. Психологические исследования феноменов и эффектов рынка ценных бумаг. Общие психологические закономерности поведения на финансовом рынке.

32. Диагностика отношения к деньгам.

Диагностики отношения личности к деньгам с применением деловых игр и тестирования. Методики, изучающие семантические аспекты монетарных отношений, потребностно-мотивационные аспекты монетарных отношений. Место денег в системе ценностных ориентаций и установок. 

33. Основные понятия и процессы психологии потребления и накопления.

Основные понятия и процессы психологии потребления и накопления.  Определение понятий «потребление», «накопления», «спрос», «сбережение», «инфляция», «дефляция», «дисконтирование». Две формы использования денежного дохода. Эффект «немедленного вознаграждения». Динамика субъективного дисконтирования (исследование С. Ли). Психология спроса. 

34. Психология накопления и сбережения.

Возрастные и социальные критерии накопления и сбережения. Основные тенденции к накоплению. Факторы, препятствующие сбережению денег. Вопросы минимальной границы сбережения. Классификация форм и видов сбережений. Мотивы и цели сбережений. Психологические особенности сберегательного поведения.

35. Потребительское поведение.

Определения «потребность» «потребительское поведение», «покупательское поведение». Факторы потребительского выбора. Типичные эффекты потребительского поведения. Модели избирательного поведения потребителя. Суть моделей Ф. Котлера, Андриасена, Никосиа, Ховарда-Шеса, Энжел-Колат-Блэквел, Бетмана.

36. Сущность понятия «качество жизни».

Понятие «качество жизни». Ядро и критериальная основа качества жизни.  Три подхода к исследованию качества жизни. Психологические факторы качества жизни людей. 

37. Сущность понятия «экономическое благополучие» и «субъективной экономическое благополучие».

Особенности определения «благополучия» как научной категории. Понятия «экономическое благополучие». Три этапа истории психологических исследований благополучия. Определение экономического благополучия Т. Пойеза и Дж. Вон Грумкова. Проблемы измерения экономического благополучия. Субъективное экономическое благополучие и его составляющие.
38. Исследование богатства в психологии.

Определение понятия «богатство». Восприятие богатства. Экономическая идентичность богатых. Связь здоровья с образом жизни для богатых. Образование, как фактор благополучия богатых. Модели поведения богатых. 
39. Исследование бедности в психологии.

Определение понятия «бедность». Причины, генерирующие бедность. Концепции изучения бедности. Восприятие бедности. Экономическая идентичность бедных. Связь здоровья с образом жизни для бедных. Образование, как фактор благополучия бедных. Модели поведения бедных. 
40. Психологические особенности нищих.

Определение категории «нищие». Изменения в эмоциональной и ценностной сферах нищих. Стигматизация со стороны окружающих практики прошения.

41. Психологические особенности восприятия налоговой системы.

Определения «налога» и «налогообложения». Интересы государства и налогоплательщика, их столкновение при сборе налогов. Две подсистемы налогов. Чувство налогового бремени. Объективные и субъективные варианты ощущения необходимости выплаты налогов. Переложение налогов. Налоговое противодействие. Налоговый менталитет и налоговая мораль. 

42. Налоговое противодействие.

Определение «налогового противодействия». Направления избегания налогового бремени. Налоговые преступления и способы их совершения. Проблемы взаимоотношения государства и фирмы: проблема эффективности, проблема «безбилетника», проблема мотивации. Объективные и субъективные причины уклонения от налогов.

43. Поведение налогоплательщиков.

Определение «налогоплательщика». Права и обязанности налогоплательщика. Формы поведения налогоплательщика. Способы изучения налогоплательщика и модели его поведения.

44. Психологические факторы коррупции.

Определение понятия «коррупция». Психология коррупции как самостоятельная и перспективная область психологического исследования, основные ее составляющие. Особенности восприятия коррупции в массовом сознании. Феномен дистрибуции вины и ответственности в коррумпированных организациях. Участие психологов в борьбе с коррупцией.

45. Понятие экономической идентичности.

Понятие экономической идентичности. Структура экономической идентичности. Экономическая идентичности личности. Структура психологических детерминант экономической идентичности
46. Экономическая адаптация.

Экономическая адаптация. Виды адаптации. Специфика экономической адаптации и изменяющемся обществе. Типы адаптаций личности к экономическим условиям. 

47. Экономическое самоопределение.

Экономическое самоопределение. Структура самоопределения и основные компоненты. Нравственные факторы экономического самоопределения. Модель экономического самоопределения А.Б. Купрейченко.
48. Экономическая социализация в детском, подростковом и юношеском возрасте. Экономическая социализация взрослых.

Понятие социализации и экономической социализации. Структура и компоненты экономической социализации. Виды экономической социализации. Этапы экономической социализации и их специфика на разных возрастных этапах.

Экономическая социализация в детском, подростковом и юношеском возрасте. Проблемы экономической социализации и десоциализации взрослых в изменяющемся обществе. Родительские напутствия как механизм социализации. 

Экономическая социализация во время начала трудовой деятельности. Экономическая социализация взрослых. Экономическая социализация в предпенсионный и послетрудовой периоды. 

49. Прикладные проблемы экономической деятельности.

Основные направления работы специалистов в области экономической психологии. Психология коммерческой тайны. Пути и формы утечки информации. Коммерческие переговоры и их этапы. Торговая сделка как конкретный вид переговоров. Социально-психологические основы продажи. Другие актуальные проблемы экономической деятельности.
50. Психологические характеристики собственности.

Общенаучный подход к понятию собственности. Универсальные виды собственности: земля, интеллектуальная собственность, деньги. Положительные и отрицательные черты, связанные с собственностью. Чувство собственности, его слагаемые. Понятия вещной валентности человека и человеческой валентности вещи. Психологические характеристики видов присвоения собственности. Специфика информации как собственности. 
