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СТИМУЛИРОВАНИЕ РАЗВИТИЯ ОБЪЕКТОВ ПИТАНИЯ: 

ПРИ ПРОИЗВОДСТВЕIШЫХ ОРГАIЩЗАЦИЯХ 

В общественном питании достигнуты определенные результаты в развитии това

рооборота, росте рентабельности функционирования, увеличении числа объектов 

общественноr'О питания. Особое внимание уделяется мерам по развкrию сети объектов 

общественного питания социальноА направленности, совершенствованию питания со

циально значимых слоев населения : учащейся молодежи, рабочих и служащих . По 

оценкам социологов в промышленных организациях с развитой сет~.ю столовых про

изводительность труда на 7-8% выше, чем там , где их нет; организация диетического 

питания способствует сохранению здоровья работающих и сокращению потерь вре

мени по болезни . Оказываемое внимание и поддержка на государственном уровне 

организации литания рабочих и служащих позволила обеспечить доступность услуг 

обществен1юго питания и довести охват питанием работающих в производственных 

организациях в среднем по республике до 60%, а в ряде организаций 11 предприятий -
и до 80-90%. Питание рабочих и служащих осуществляется в 1,4 тыс . столовых и 

буфетах, что составляет 11 ,7% от количества всех объектов питания . 

Наметившиеся лоложителы1ые тенде~щии в данном вопросе обус,1овлены приня

тием ряда нормативно-правовых актов, среди которых следует особым образом выде

лить Директиву № 4 от З 1 декабря 201 О г. «0 развитии предпринимател~.ской иници
ативы и стимулировании деловой апивности в Республике Беларусь>>, которая в со

вокупности с НПЛ о свободном ценообразовании, позволила собственникам не только 

кафе, ресторанов, но и объепов питания при производственных организациях само

стоятельно формировать ценовую политику исходя из спроса на продукцию и услуги 

общественного питания. 

В помощь такого рода объектам и организациям питания, выпош1яющим, без 

сомнений важную социалLную функцию, направлено и Постановление Совета Мини

стров от 07.02.2012 № 127 «0 созлании условий для питания работников» . ТеперL, 

руководствуясь данным постановлением , каждый нанимате~ь обязан обеспечить ра

ботников не только местом для приема пищи, во и организоват~. питание как посред

ством работы объекта общественного питания, так и посредством доставки питаt-1ия по 

заказам работников и (или) выездного обслуживания организациями, специализирую

щимися на оказании таких услуг (например, кейтеринговыми), а также применения 

других форм обслуживания . 
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Вместе с тем, в организации работы по развитию услуг общественного питан1111 

11а предприятиях н организациях много упущений и недостатков: в ряде производ
ственных организаций объекты общественного nи111ни~1 вообще отсутствуют или их 

разв11тие не стимулируется; по ряду Министерств наблюдается сокращеннс сети об

ществен11оrо питаН"ИЯ; многие объе!<Ты пнтания требуют проведения капита.1ьноrо ре

монта, замены физически и '<!Орально устаревшего техно огического оборудования, 

оснащения современным торгово-технологическим и холодильным энер1·осбере1 ·аю

щим оборудованием. 

Столовая при производственной организации. как объект общественного пита

нш1 , выполняет, прежде всего, социальн}'Ю функцию и позтому не может успешно 

конкурировать на рынке услуг общественного питания . На сегоднящний день все 

бонее и более актуальной становится необходимость выработки единой концепции по 

орrанизаuии питания работюtков производственных организаций, например, посред

ством орn~низациц еди.ной сети снабжения столовых. На основе единой базы доставки 

обедов, открыв11ется ВОЗ'l{ОЖ1юсть снижения затрат на прои1водс·rво за счет эффекта 
масuпаба. При таком подходе, сmловые имели бы возможность покупать полуфабри

каты высокой степени 1m·овности, готовые блюда и кулинарные издеп ия и реализовы

вать их через свои сети. Достоинства Т8"'0ГО подхода очевидны - минимизация расхо

дов как дпя производитепя обедов (за счет эффекта масштаба), так и для доrотовочных 

предприятий и объектов, реализующих да1111ые виды 11родукц1111, блюд и изделий ко

нечному покупателю через свою сеть. Учитывая слож11ость ре8.J1Изации данного на

правления в б.1ижайшей перспективе це.1есообразно использование иных методов. 

Развитие сети обще1.-твенного питания при производственных организациях опре

делено государС1'8ом в качестве приоритетного направления и на перспективу. Пр" 

этом возможно исrюл~.зованне следующих методов стимулирования их развития: 

• удешевление питания работннков за счет собственных средств производствен
ных орrанизациi1(порядка30% производственных организаций респуб.1юш возмеща· 

ют часть стоимости питания за с•1ет собствеt111ЫХ средств через выделение дОТЗLLИli от 1 
до 12 тыс.руб. нз чистой прибыли): 

• использование низких размеров ttаценок на продукцию собственного произ
водства, воз!.!ожность закрепления соответствующей политики ценообразования в 

колле~..1ивных договорах (ля обеспечения доступности r~итвния в столовых на продук

цюо собственноrо производства применяется минимальный размер наценки от 10% до 

50%); 
• использование кредитной системы расчетов за обед1>1 (в счет зарабоnюй платы); 
• использование платежных терминалов; электронных карточек для расчетов за 

обеды и талонной системы дл11 ускорения обслуживания потребителей; 

• оказание помощи производственными организациями объектам 11итания по оп

лате транспортных расходов, коммуна.JtЫJЫХ услуг (в настоящее время эта по~ющь 

оказывается такими nредnриитиями, как ЗАО «Атлант», ОАО ~<Минский моторl!ЬIЙ 

завод>> Минпрома, УП «Бепкоммунмаш>> Минского горисполкома, ОАО «Лзкокрас
ка;> и завод «Полим11р» ОАО (<Нафтан» концерна <(Белнефтехим », СООО «Марко» и 

СООО <(Белвсст» ко1щерна «Беллеrпром»). 

• выделение средС1'В на развитие материальво-техничсской базы (за 9 месяце11 
201 1 т. r. на эти цели затрачено nрсдпрИЯ1'ИJlми Минпрома, Минтранса, mнцерна «Бел
нефтехим», кnнцсрна «Беллесбумпром, концерна «Бе:trоспищепром», Минстройрхи

тектуры и строительства - 22451,4 млн. руб.); 
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• использование новых тr.хнологий приготовления пищи на современных оидах 
оборудования ; внедрение раз11ичных форм и методов обслуживания потребителей 
(раздача в класси•1еском вИде может быть заменена на раздачу free-flow (свободный 
поток) с полным самообслуживанием и расчетом на ком11ыотеризированном расчет

ном аппарате); 

• возможность привлечения к оказанию услуг питания кейтеги11rоnых и аутсор
тинrовых компаний; 

• повышение качества предоставляемых услуг и обслуживания. 
Помимо перечисленных форм с;имулирования развития питания при промыш

ленных организациях nозможkо использование зарубежного оп~.гrа внедрения систе

мы сервис-чеков для обеспечения работающих граждан бесплатным питанием . 

Европейскими пиоиерам1t по внедрению системы сервис-чеков на питание были 

Англия (в этой стране чеки исrюлъзуются с 1954 года) и Франция (с 1967 ГQда). Пер

воначально сервис-чеки рассматривались как антикризисная мера, но теперь это один 

из распространенных инструментов социальной защиты своих сотрудников. В США 

действует похожая федеральнаs~ программа льrо11юй покупки продуктов (Supplemental 
Nutritioп Assistance Program) д.11я жителей с низкими доходами. ' 

Оператор, а в мире рабо'tает несколько таких организаций, выпускает сервис
чеки определенного правительством страны номинала. Сумма сервис-чека фактически 

должна бьrrь сопоставима с За"Гратами на один прием пищи . Сейчас в мире минималь

ный номинал сервис-чека 2 евро, максимальный - 11 . В Беларуси предпо~аrаемый 
номинал чекасе\\час обсуждае-rся. 

Установленный номинал в странах со стабильной экономико!! меняется 1 раз в 
год, в странах с высокой инф.11яцией предусмотрена индексация 1 раз в квартал . За 
один рабочий день сотрудник получает один чек, в месяц - по количеству отработан

ных по ос1ювноfltУ месту работы рабочих дней. 
Заи~пересованный работодатель заключает соглашение с оператором и прнобре

тае-r у него сервис-чеки для с~эоих сотрудников. Работник, получивший сервис-чек, 

может его использовать в объектах питания или приобретать продукты питания в 
магазине (только продовольственные товары, исключая алкогольную продукцию) . 

После оплаты услуг питания объекты питания преды111ляют сервис-чек к оплате опе

ратору. Компания-оператор помимо обеспе•1енЮ1 сервис-чеками заинтересованных 

организаций осуществдяст мо1-;иторинг качества продуктов питания в общественном 

питании и магазинах. 

Государс;во, принимая решение о целесообразности внедрения такой програ.\1-

мы, предоставляет налоговые льготы, что стимулирует работодателя включать сер

вис-чеки на витание в соцпакет, кроме того, сумма полученных сервис-чеков не вклю

чается в состав заработноli пла-rы. В результате государство и производственная орга

низация получают возможность, с одной стороны, позаботиться о работниках, с дру

гой - проконтролировать целевое использование затраченных средств . В производ

ственных организациях оцени-rь эффеl\!'Ивность сервис-чеков можно быстрее всего, 

так как за счет освобождения от налога на прибыль традиционно убыточные объекты 

общественного питания имеют шанс выйти на самоокупаемосn,. 

Таким образом, возможн<Jсти стимулирования развития объектов питания при 

производственных орrанизац"ях есть, а внедрение тех или иных методов позволит 

повысить 0ХJ1ат питанием рабо"1'а!Ощих. Не следует забывать, что эффективность фун
кционирования любого С)'бъек-rа хозяйствования зависит, прежде всего, от эффектив
ности труда персонала, а предоставление услуг питания - один ю факторов, способ

ствующих ее повышению. 
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