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поиском , переработкой , преобразованием , распространением и использова

нием информации[l ]. 

По мнению Филиппа Котлера, «гуру маркетинга» , будущее маркетинга 

это развитие прямых продаж, и вытеснение традиционной торговли интерне

том и связями с общественностью . Почему же это так? 

Современные исследователи полагают, что постоянный прирост ау ди

тории Интернета, и , как следствие, постоянно расширяющиеся возможности 

бизнеса в нем, обусловлены действием двух законов : законом Мура и зако

ном конвергенции . Первый гласит, что плотность транзисторов на кремние

вой подложке удваивается каждые 18-24 месяца, соответственно в 2 раза рас

тет их производительность , и в 2 раза падает их рыночная стоимость. Проще 

сказать, закон Мура доказывает постоянное удешевление цифровых тех1юло

rий. В связи с тем, qто бизнесмены ищут наиболее дешевые и эффективные 

пути для реализации своих маркетинговых задач , они все чаще и чаще выну

ждены будут обращаться к возможностям Интернета. Бизнес в Интернет, 

особенно интернет-маркетинг, будет продолжать развиваться стремительны

ми темпами в ближайшие годы. 

Следующий фактор, благоприятствующий процветанию предпринима-

тельства и маркетинга в Интернете - 1 'конвергенция". Термин "конвергенция" 

обозначает объединение разных вещей в нечто целое. На уровне потребите

лей, в частности , конвергенция наблюдается в виде объединения компьюте

ров , телефонов и телевизоров в одном устройстве . Уже в ближайшем буду

щем большинство жителей цивилизованных стран будут иметь у себя дома 

медиа-центры , подключенные к спутнику или оптово-волоконному кабелю , и 

вмещающих в себя телефон, пейджер, телевизор и персональный компьютер . 

Даже деньги очень скоро видоизменятся и превратятся из бумажных в циф

ровые . Все это значит, что по мере того как коммуникационные устройства 

будут становиться все более многофункциональными , доступными по цене и 

простыми в обращении, все больше и больше людей будут реализовывать 
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