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но-аппаратной платформы , реализованы и поддерживаются одним разработ-

чиком . 

ЕRР-системы ДJIЯ автоматизации торговых компаний появились относи

тельно недавно . В настоящее время ЕRР-системы, предrтагаемые торговым 

компаниям, в своем большинстве пока не соответствуют всем требованиям 

отрасли, поэтому все они еще находятся в стадии постоянной доработки[!]. 

Система SET Ret<lll 5 способна полностью управлять сетевым магази

ном . ЕRР-система в этом случае будет необходима только в центральном 

офисе. Все задачи магазина могут выполняться с помощью одного компью-

тер а. 

Эффективное управление торговым оборудованием, осуществляемое 

системой SET Retail 5, позволяет проводить развес, фасовку и маркировку 

товара в подсобных помещениях и оперативно обслуживать покупателей на 

кассовом узле . SET Ret<lll 5 управляет работой касс, принтеров штриховых 

кодов, а также весовых и упаковочно-маркировочных комплексов. За счет 

поддержки OPOS драйверов она совместима практически с любыми моделя

ми большинства производителей. 

Таким образом, сеть дискаунтеров , внедряя систему SET Ret<ll1 5, может 

использовать то оборудование, которым оснащены ее магазины и не зависеть 

от вопросов совместимости при выборе новых аппаратных решений[1]. 

Одежда - продукция, спрос на которую находится под сильным влияни

ем моды. Непроданный товар текущего сезона значительно теряет привлека

тельность дrтя покупателей на следующий год. Поэтому так важно для эф

фективной работы магазина направить все возможные средства на то, чтобы 

каждая новая партия была распродана как можно скорее . 

Отличительная особенность магазинов одежды - учет дополнительных 

признаков : размера, цвета, коллекции . Важно правильно спрогнозировать 

спрос покупателей на тот или иной тип продукции, чтобы и новая заказанная 

партия одежды оказалась востребованной . 

18 



XI Межвузовская научная студенческая конференция «Современные компьютерные информационные технологии»

21 апреля 2010 год

Система SET Retail, внедренная в магазине одежды любого формата, 

призвана обеспечить максимальную эффективность его работы. Она успешно 

решает весь спектр задач, связанных со спецификой продаж одежды.

Так, для обеспечения максимально быстрого оборота товара систе

ма SET Retail позволяет разработать отточенную, действенную дисконтную 

политику, осуществляется управление сочетаемостью скидок.

Система SET Retail помогает также повысить лояльность покупателей, 

предоставив им максимальную свободу в выборе способа оплаты товара: на

личный и безналичный платеж, оплата с помощью кредитной карты, сочета

ние в рамках одного чека разных видов оплаты. Благодаря SET Retail можно 

также анализировать заполняемость магазина, загрузку персонала, эффек

тивность работы продавцов.
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ПРОБЛЕМА ВЫБОРА ERP -  СИСТЕМЫ

Ключевым элементом в ИТ -  архитектуре компании с точки зрения ши

роты и полноты охвата бизнеса можно считать ERP -  систему (Enterprise 

Resource Planning System; как синонимы часто используются сочетания «ин

тегрированная система управления» и «корпоративная информационная сис

тема»). Основная ценность ERP как интегрированной системы управления 

создается благодаря комплексному охвату важнейших бизнес -  процессов в 

едином информационном пространстве. Главная ее задача -  получение ин-
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