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популярности продукт - 1 C-Bitrix, и рассмотрели его работу на примере одного 

из облачных сервисов - Bitтix24 . 

«Bitiix24» - это корпоративный портал «lC-BH1ix», реализованный в виде 

обла1П1ого сервиса, другими словами это приложение , помогающее 

организовать коллективную работу в компании , то есть сайт, на котором 

собраны все необходимые данные о сотрудниках и клиентах компании. С 

помощью него возможно выставлять и выполнять задачи, планировать рабочее 

время и общаться с коллегами так же легко , как в социальной сети . 

Одной из самых популярных причин использования сервиса «Bitrix24» 

является СRМ-система. В результате стали гораздо удобнее навигаuия и 

интерфейсы, переработаные с учетом исследований поведения пользователей. 

Мы проанализировали работу Bitrix24, а также сопоставили его с другими 

корпоративными продуктами. В ходе работы создали в Bitrix24 собственную 

бизнес-компанию и попытались определить его недостатки и достоинства. 

Связались с разработчиками Bitrix24 для углубления знаний по всем 

возможностям корпоративного портала, включая приложение СRМ. 
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БДЭУ Беларускi дзяржауны эканамiчны унiверсiтэт . Бiблiятэка . 
БГЭУ Белорусский государственный экономический университет. Библиотека . 
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