
необходимо проводить оценку форм обмена для каждого вида требуемой промежуrоч­

ной продукции и определять требуемый уровень взаимодействия с поставщиками. 

Вьщеляюrся отношения с высокой и низкой степенью заинтересованности . На 

практике отношения с низкой заинтересованностью применимы тогда, когда потребнос­

ти изготовителя хорошо известны, точно выверены и устойчивы . Еще одно необходимо 

условие - это обязательное наличие нескольких (как правило, более 1 О) поставщиков, 
предлагающих стандартную продукцию. Отношения с высокой заинтересованностью 

обеспечивают, в свою очередь, другие типы преимуществ, поскольку здесь оптимизи­

руется не отдельная сделка. Напротив, стороны активно стремятся усилить долгосроч­

ную продуктивность и эффективность. Вместо сосредоточенности на цене в каждой 

сделке, усилия сконцентрированы на воздействии долговременных общих расходов. 

Поведение изготовителя конечной продукции на этапе обмена промежуrочными компо­

нентами, как уже отмечалось, затрагивает целый ряд расходов, из которых, собственно, 

и складываетс·я стоимость конечного продукта, цена предложения, в этой связи являет­

ся одной из наименьших частей стоимости. Эти расходы, их минимизация и требуют 

приспособления изготовителя и поставщиков друг к другу, а для этого и необходимы 

отношения высокой заинтересованности. 

Формирование таких отношений является основной задачей маркетинга на пред­

приятии. Между тем экономическая среда на макро- и микроуровнях отличается высо­

кой rурбулентиостью (развитие глобализации, цикличность экономических процессов, 

переход на новый уровень технологий) и в этой связи характер отношений с поставщи­

ками также подвержен изменениям . Поэтому отношения с поставщиками должны посто­

янно отслеживаться и корректироваться адекватно изменениям экономической среды . В 
этой связи адаптация, сохранение и развитие взаимозависимых и взаимозаинтересован­

ных отношений с поставщиками есть перманентный процесс, результативность которо­

го может бьrrь обеспечена лишь в рамках применения концепции маркетинга взаимоот­

ношений. 

Прыгун И.В., к.э.н, доцент 

УО БГЭУ (г. Минск) 

ТОРГОВАЯ ИННОВАЦИЯ: ПОНЯТИЕ И 

КЛАССИФИКАЦИЯ 

Несмотря на усиление внимания к инновационной проблематике во второй поло­

вине ХХ в. во всем мире, в том числе и в Республике Беларусь, инновационная деятель­

ность в сфере товарного обращения изучена теоретически и методологически не доста­

точно. В существующих работах отражены лишь отдельные стороны инновационных 

процессов в торговле. Однако в условиях инновационной экономики требуется более 

глубокое понимание сушности, закономерностей и специфики инновационных процес­

сов на потребительском рынке. 

Несмотря на быстрое развитие сферы товарного обращения и усиление ее роли в 

экономике, в работах, в которых инновация является объектом изучения, до сих пор не 

выработано определения торговой инновации как самостоятельной экономической ка­

тегории, имеющей свою специфику, особенности и формы проявления. Проанализиру­

ем содержательную сущность понятия «торговая инновация» . 
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Прежде всего необходимо отметить, что торговая инновация - более узкое поня­

тие, чем производственная. Эта разница обусловлена разграничением человеческой де­

ятельности в результате общественного разделения труда. 

Как отдельный вид деятельности, связанный с процессом купли1-продажи това­
ров, обслуживаемый рядом специфических операций, торговля имеет многовековую 

историю. Вначале она возникает как эпизодический вид деятельности собственно произ­

водителей товаров, которые периодически осуществляли ряд операций, связанных с 

куплей-продажей. По мере развития товарного хозяйства, развертывания рыночных 

отношений вширь и вглубь, указанная деятельность обособляется сначала как индиви­

дуальная торговая деятельность отдельных торговцев, затем как кооперативная торго­

вая деятельность. На определенной стадии процесс кооперации торговой деятельности 

приводит к образованию ее высшей организационной формы - отраслевой. Таким об­

разом, различия в содержательном аспекте торговой и производственной деятельности 

составили необходимое условие обособления торговли от производства, а его достаточ­

ным условием послужило обособление функций обращения от функций производства в 

процессе развития товарной экономики. 

В связи с двойственным характером товара, обладающего стоимостью и потреби­

тельской стоимостью, раздваиваются и функции торговли как экономической катего­

рии. Наряду с функцией доведения товара от производителя к потреб1rrелю, торговля 

выполняет категориальную функцию смены форм стоимости. 

В экономической литературе имеется множество различных определений торгов­

ли. В учебнике «Торговое дело: экономика, маркетинг, организация» [ 1, с. 19] указыва­
ется : «Торговля - это форма товарного обращения, осуществляемого при посредстве 

денег», « ... торговля - особая деятельность лJQДей, связанная с осуще<:твлением актов 

купли-продажи и представляющая собой совокупность специфических технологичес­

ких и хозяйственных операций, направленных на обслуживание процесса обмена». Р.П. 

Валевич дает такое определение: «Розничная торговля по своей сути является предпри­

нимательской деятельностью в сфере обмена, связанной с продажей товаров (услуг) 

конечным потребителям для личного, семейного, домашнего или коллективного пользо­

вания» [2, с. S]. Т.В. Емельянова обобщает: «Торговлю можно рассматривать в различ­
ных аспектах: как экономическую категорию, как отрасль экономики, как вид предпри­

нимательской деятельности» [З, с. 10]. 
Переплетение производства и реализации товаров (физических продуктов) и ока­

зания торговых услуг затрудняет четкое выделение и учет торговой инновации. Хотя 

некоторые из них, например, продажа товаров в рассрочку, метод самообслуживания, 

предприятия быстрого обслуживания (ПБО), гипермаркеты, на наш в:Jгляд, мoryr на­

равне конкурировать с такими техническими изобретениями как ткацкий станок, двига­

тель внутреннего сгорания, компьютеры и др. 

Постепенный переход от традиционного создания инноваций к социальному про­

ектированию нововведений, когда в основу развития закладываются социальные блоки 

управления, делает предметом инновационной деятельности не чисто технические, или 

производственные, или торговые, или социальные, или организационные инновации, а 

их совокупность в соответствующей окружающей среде, что приводит к необходимос­
ти согласования инноваций с безопасным развитием человеческого сообщества. И тор­
говля, встраиваемая в новую среду, должна решить комплекс противоречий в системе 

взаимодействия «человек-техника-экология-социальная сфера>>, реально учесть разно­

образие интересов при реализации инноваций, что возможно только при их непрерыв­

ном изучении. В силу чего следует воспринимать категорию «торговая инновация» как 

социально-экономическую, которой присущи такие отличительные свойства [ 4, с. 111]: 
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• новизна - подразумевается степень, в которой инновация осознается как не 

известная ранее для определенного круга пользователей или потребителей, качествен­

но отличная от предшествующего аналога; 

• совместимость - характеризует потенциальную возможность использования 

инновации при неразрывной взаимосвязи систем производителя и потребителя ; 

• мобильно<.-гь- отражает функциональную зависимость торговой инновации от 
времени и простран<.-гва, ее локальность и рассредоточенность ; 

•оперативность- связана со значимостью коммуникационной составляющей воз­

можной инновации; 

• коммерческая реализуемость - определяется потенциальной прибыльностью 

инновации с учетом возможных рисков; 

• безопасность - выражается в гарантии безопасности л1QДей при использовании 

инновации; 

•ценность- характеризует потенциальные полезность и конкурентоспособность. 

Таким образом , торговая инновация представляет собой результат осуществле­

ния экономических, технико-технологических, социальных, организационно-правовых 

новшеств в торговой деятельности и поведении потребителей с целью получения при­

кладного эффекта. 

В отечественной и зарубежной литературе предлагается большое многообразие 

классификационных схем инноваций. Их обзор позволяет сделать следующие выводы. 

Во-первых, при разнообразии подходов в существующих классификациях инноваций 

приоритет принадлежит производственно-технологическому. Во-вторых, использова­

ние функционального подхода, как правило, не реализует специализированную направ­

ленность инноваций. В третьих, нет четкости и единства в инновационном полаrании. В 

четвертых, недооценивается значимость отраслевой ориентированности. 

Поскольку торговые услуги имеют преимущественно неосязаемый характер, то 

в отношении них действует относительное право собственности, ограничиваемое в оп­

ределенной степени правами потребителя, который наряду с производством выступает 

в качестве субъекта классификации торговой инновации. Одновременно нематериаль­

ный характер торговых услуг осложняет инновационную деятельность производите­

лей. Адекватному решению указанных проблем мoryr способствовать действия, на­

правленные на повышение полезности и субъективной ценности уже имеющегося на 

рынке блага, улучшение потребительских качеств товара, удовлетворение новых по­

требностей. Эти обстоятельства обусловливают повышенные требования к процессу 

дифференциации торговых инноваций и влекуr разнообразие их классификационных 

признаков и схем . 

В развитие этого предлагаются две классификационные схемы торговой иннова­

ции: с использованием технологического и функционального подходов, которые харак­

теризуются содержанием табл. 1 и 2. 
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Таблица 1 
Классификационная модель торговой инновации (технологический подход) 

--

J Кл ас Вид торговой инновации 

сификацио 

нныll 

признак 

1 Торгово- организа- социально- Государствен- комплексная 

Содержа- про из во- ционно- политиче- но-правовая 

ние дственная экономич екая 

еская 

2 радикаль- ординар- модифици-

Новизна ная ная рующая 

3 на основе на основе на основе 

Преем- высоких техноло- технологий 

ствениость техноло- гиli низкого 

гиli среднего уровня 

уровня 

4 на на на специа- на сочетании 

Использо- фундамен прикладн лизирован- различных 

ванне тальных ых науч- ных науч- типов знаниll 

научных научных ных ных знаниях 

знаниll знаниях знаниях 

5 экзоген- эндоген-

Происхо- ная ная 

ждение 

6 оптовая рознич- обществен- выставочно- биржевая 

Место в ная но го ярмарочная 

сфере питания 

товарного 

обращения 

7 с без 

Участие участием участия 

~ 
потребите- потреби- потреби-

~ 
ля (произ- те ля тел я 

с: водителя) (произво- (произво-
>:!: 

дителя) дителя) : :.: 
u 

8 фирмен-" корпора- электрон- торговл• на. 

~ Область ная тивная ная торговля рынках Q 
с: 
Q 

управления торговля торговля :i: 
><: 

~ 9 эконом и- социаль- экологиче- комплексная 

Эффек- ческая ная екая 

тивность 
- --··--'------
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Таблица 2 
Классификационная модель торговой инновации (функциональный подход) 

о К лас Вид торгuвой инновации 
~ 

t:: сификаuио 

ННЪIЙ 

nоизнак 

1 Торrово- орrаниза- социально- Государствен- комплекснu 

Содержа- произво- ционно- политиче- но-право88Ji 

ние дственная экономич CK8Ji 

ескu 

2 радикаль- ординар- модифици-

Новизна ная ная рующая 

3 на основе на основе на основе 

Преем- высоких техноло- технологи!! 

ственность техноло- гий низкого 

rиii среднеrо уровня 

уоовня 

4 на на на спец на- на сочетании 

Использо- фундамен прикладн лизирован- различных 

ванне ТадЬНЫХ · ых науч- ных науч- типов знаний 

научных научных ных ных знаниях 

знаний знаниях знаниях 

5 экзоген- энд о ген-

Происхо- H8Ji ная 

ждение 

6 ОПТОВ8Ji рознич- обществен- выставочно- биржевая 

Место в H8Ji но го ярмарочная 

сфере питания 

товарного 

обращения 

7 с без 

Участие участием участия 

~ 
потребите- потреби- потреби-

~ 
ля (произ- тел я тел я 

водителя) (произво- (произво-
« 

дителя) дителя) ; 
~ 8 фирмен- корпора- электрон- торговля на s; 
'- Область ная тивная ная торговля рынках 

~ vпD11вления торговля ТОDГОВЛЯ 

" 9 экономи- социаль- экологиче- комплексная f-

Эффек- ческая ная екая 

--- !.НВН~~ -----~-- __ i.___ _ ___ --- --L-.------··· - - -
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Пузанкевич О.А., доцент 

УО БГЭУ (г. Минск) 

ОРГАНИЗАЦИЯ ФИНАНСОВОГО МЕНЕДЖ~rfЕНТА 

НА ПРЕДПРИЯТИЯХ 

В настоящее время широкое распространение на большинстве предприятий раз­

витых стран приобрел финансовый менеджмент, как процесс сознагельного управления 

финансовыми ресурсами. Это вызвано увеличением количества участников воспроиз­

водственного процесса, соответственно обьемаденежных потоков и усложнением эконо­

мических отношений между субьектами хозяйствования. Усиление кош:уренции на на­

циональном и международном рынках повышает степень риска и тем самым вызывает 

необходимость умелого управления финансовыми ресурсами с учетом конечных ре­

зультатов деятельности предприятий. Международная практика хозяйствования дока­

зывает, что в результате рациональной организации финансового менеджмента, пред­

приятия, обладающие одинаковым производственным, кадровым потенциалом, техни­

ческим оснащением добиваются более высокого уровня рентабельностн. 

Сущность финансового менеджмента заключается в создании комплексной систе­

мы обоснования и реализации всех хозяйственных решений, исходя из финансовых ре· 

зультатов. С этой целью используются прогрессивные методы, инструменты, формы 

изыскания доходов, оптимизации уровня затрат и максимизации прибыли. Эффектив­

ность финансового менеджмента во многом зависит от соблюдения проверенных прин­

ципов его организации, к которым относятся: 

1. Принцип комплектности, предполагающий одновременное управление важней­
шими участками финансовой деятельности конкретного субъекта. Посю)Льку конечные 

итоги финансово-хозяйственной деятельности предприятия зависят от множества фак­

торов, то их достижение становится возможным только в случае синхронного управле­

ния взаимоувязанными объектами. 

2. Принцип эластичности заключается в постоянном учете реальной внутренней и 
внешней ситуации, перспектив их изменения, обеспечивающих эффективное регулиро­

вание финансовыми ресурсами. Реализация данного принципа требует повседневного 

изучения конъюнктуры рынка, состояния производственных и денежных средств, ана­

лиза имеющихся предложений инвестирования финансовых ресурсов. 

3. Принцип резульпrrивности управленческих действий достигается посредством 
глубокой оценки всех планируемых показателей на основе сопоставления альтернатив-
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