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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Учебная программа по дисциплине «Социология логистики» разработана в соответствии с требованиями образовательного стандарта для специальности 1-23 01 05 «Экономическая социология» ИСГО БГЭУ.

Целями курса являются:

- дать систематизированное представление об экономико-социологических подходах к исследованию сферы логистики; 

- предоставить возможность студентам освоить ключевые понятия, концепции, направления, парадигмы и перспективы развития социологии логистики; 

- представить набор экономико-социологических инструментов для эмпирических исследований в сфере логистики. 

Задачи курса “Социология логистики”. 

- приобретение углубленных знаний о предмете, основных методологических подходах, перспективах теоретического развития социологии логистики; 

- осознание специфики современных западных и российских теоретических направлений социологии логистики; 

- освоение базового набора аналитических инструментов эмпирического исследования в сфере логистики; 

- получение навыков критического осмысления научных материалов по социологии логистики; 

- формирование практических навыков проведения экономико-социологических исследований по тематике социологии логистики. 

Усвоение курса “Социология логистики” позволит студентам получить теоретические знания и практические навыки по решению насущных социально-экономических проблем фирмы в сфере логистики с помощью применения современных социальных технологий. 

Для изучения курса «Социология логистики» необходимо знание следующих дисциплин: «Экономическая социология», «Социология рынков», «Социология предпринимательства».

В результате изучения дисциплины студент должен:

Знать:

· основные понятия, методологические подходы  и перспективы развития исследований социальных аспектов логистики;

· методы исследования социальных аспектов логистики;

· принципы эмпирического и теоретического изучения социального аспекта функционирования логистики.

уметь:

1) использовать современные знания об особенностях и характере социальных процессов в сфере логистики; 

2) применять зарубежный и отечественный опыт в области методологии изучения социальных процессов в сфере логистики и применения социологических подходов к исследованию логистики; 

3) проводить исследования социальных феноменов в сфере логистики с применением социологических подходов к исследованию логистики. 

Диагностика компетенций студента

Оценка уровня знаний студента на зачёте и при оценке промежуточных учебных достижений студента производится по десятибалльной шкале в соответствии с критериями, утвержденными Министерством образования Республики Беларусь. 

Для оценки достижений студента используется следующий диагностический инструментарий:

– защита выполненных индивидуальных заданий;

– презентация результатов проведённого исследования;

– проведение текущих контрольных работ по отдельным темам;

– выступление студента на конференции по подготовленному реферату;

– сдача зачёта.
Всего часов по дисциплине – 68, из них всего часов аудиторных – 36, в том числе 20 часов лекций и 16 часов семинарских занятий.

Рекомендуемая форма контроля – зачет.
ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН
	№

пп
	Наименование разделов и тем
	Всего 

часов
	В том числе по видам занятий

	
	
	
	лекции


	практ.
занятия



	1.
	Логистика как научная дисциплина и инструмент бизнеса. Рынок логистических услуг.
	4
	2
	2

	2.
	Социальное измерение логистики.
	4
	2
	2

	3.
	Концепции гуманитарных наук, используемые в исследованиях логистики.
	6
	4
	2

	4.
	Анализ социальных сетей в логистике.
	4
	4
	2

	5.
	Социально ответственная логистика.
	4
	2
	2

	6.
	Гуманитарная логистика.
	4
	2
	2

	7.
	Управление человеческими ресурсами в сфере логистики
	4
	2
	2

	8.
	Эмпирические исследования в сфере логистики в Республике Беларусь.
	4
	2
	2

	
	Итого: 
	36
	20
	16


СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА
Тема 1 
Логистика как научная дисциплина и инструмент бизнеса
Предмет и объект логистики. Логистика среди экономических дисциплин. История логистики. Категориальный аппарат логистики. Функциональные области логистики. 
Основные тенденции развития логистики на современном этапе. Развитие логистики в Республике Беларусь. 
Тема 2

Социальное измерение логистики
Логистические процессы как социальные процессы. Исследования человеческого поведения в логистике.
Укоренённость рынка логистических услуг в социальных структурах. Институты, сети, культуры. 
Человеческие ресурсы в логистике. 
Тема 3 
Концепции гуманитарных наук, используемые 
в исследованиях логистики
Социология глобализации, миграции и урбанистическая социология. Социология рынков. Теория структурации. Теории социального действия и социального обмена. Социальный контроль.

Диффузия инноваций. Корпоративная культура. Стратегические альянсы и партнёрство. 
Психологические и политологические концепции.
Тема 4
 Анализ социальных сетей в логистике
Социальные сети в логистике. Доверие, социальный капитал, снижение транзакционных издержек, циркулирование информации в социальных сетях. 
Метод анализа социальных сетей. Возможности и ограничения использования метода социальных сетей в логистике.
Тема 5

 Социально ответственная логистика
Обеспечение минимизации экологического ущерба. Экономичность и безопасность перевозок грузов. Упаковка товаров. Распределительные центры.
Транспортное обслуживание социально незащищенных слоев населения. Обеспечение экономической стабильности в регионах. 
Тема 6
 Гуманитарная логистика
Отличие военной, экономической и гуманитарной логистики. Особенности логистики в чрезвычайных ситуациях. Исследования в сфере логистики чрезвычайных ситуаций. Факторы, обусловливающие успешность логистики в чрезвычайных ситуациях.

Коллективная стратегическая модель как способ повышения эффективности гуманитарной логистики.
Тема 7

 Управление человеческими ресурсами в сфере логистики
Концепция управления человеческими ресурсами. Особенности подбора, адаптации, продвижения персонала в сфере логистики. Обучение, оценка и аттестация персонала. Карьера женщин в логистике.
Методы формирования корпоративной культуры в сфере логистики, профессиональная культура.
Тема 8

 Эмпирические исследования в сфере логистики
 в Республике Беларусь
Деловые ассоциации в сфере логистики Республики Беларусь.
Исследование трудовой мобильности белорусских водителей-международников (2008 г.).
Исследование системы профессиональной подготовки белорусских водителей-международников (2010 г.).
ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

ЛИТЕРАТУРА 

Основная:
1. Гаджинский, А.М. Логистика / А.М. Гаджинский. - М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2012.

2. Логистика: Учеб. пособие / Под ред. Б.А.Аникина. - М.: ИНФРА-М, 2004.

3. Миротин, Л.Б. Логистика: общественный пассажирский транспорт. Учебник для студентов экономических вузов / Под общ. ред. Л.Б. Миротина. - М.: Экзамен, 2010. - 224 с.
4. Миротин, Л.Б. Основы логистики / Л.Б. Миротина, В.И. Сергеева. – М.: Транспорт, 1999.

Дополнительная:
5. Градосельская, Г. В. Сетевые измерения в социологии: Учебное пособие / Под ред. Г. С. Батыгина. М.: Издательский дом «Новый учебник», 2004. — 248 с.
6. Balcik, B., Beamon, B. and Smilowitz, K., “Last mile distribution in humanitarian relief”, Journal of Intelligent Transportation System, Vol. 12 No. 2, pp. 51-63., 2008.
7. Clark M. Charakterystyka zachowania w kryzysie, Bruksela, 1995.
8. Hale, T. and Moberg, C. (2005), “Improving supply chain disaster preparedness: a decision process for secure site location”, International Journal of Physical Distribution & Logistics Management, Vol. 35 No. 3, pp. 195-207.

9. Kova´cs, G. and Spens, K. (2007), “Humanitarian logistics in disaster relief operations”, International Journal of Physical Distribution & Logistics Management, Vol. 37 No. 2, pp. 99-114.
10. Kołodziejczyk P., Szołtysek J., Epistemologia logistyki społecznej, Przegląd Organizacji Nr 4/2009
11. Stock, James R. Applying theories from other disciplines to logistics / International Journal of Physical Distribution & Logistics Management 27. 9/10 (1997): 515-539.

12. Szołtysek J. (red.), Nowe zastosowania logistyki. Przykłady i studia przypadkow, Biblioteka Logistyka, Poznań 2010.

13. Szołtysek J. Podstawy logistyki miejskiej, Akademia Ekonomiczna im. K. Adamieckiego, Katowice, 2007.

