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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Товароведение - наука и учебная дисциплина об основополагающих 

характеристиках товаров, определяющих их потребительную ценность, и 

факторах обеспечения этих характеристик. 

Товароведные знания можно классифицировать как специальные и об­

щедоступные. С одной стороны, без них не может обойтись ни один специа­

лист, работающий с товарной продукцией: будь то товаровед промышленной, 

сельскохозяйственной или торговой организаций, эксперт, технолог пред­

приятия-изготовителя, либо экономист, бухгалтер, менеджер, коммерсант. С 

другой стороны, знания о товарах необходимы и обычным покупателям, что­

бы сделать правильный выбор и не разочароваться в покупке. 

Предметом товароведения являются потребительные ценности това­

ров, а также методы их познания и обеспечения. Только потребительная цен­

ность делает продукцию товаром, так как обладает способностью удовлетво­

рять конкретные потребности человека. Если потребительная ценность това­

ра не отвечает реальным запросам потребителей, он не будет востребован, а 

следовательно, не будет использован по назначению в обусловленной для не­

го сфере применения. 

На современном этапе развития товароведения уже недостаточно про­

стого описания потребительной ценности товаров. Предметом товароведения 

становятся и методы их познания, а также товароведная деятельность по со­

хранению этой ценности на разных этапах товародвижения для обеспечения 

ее необходимого уровня. 

Цель товароведения - изучение основополагающих характеристик 

товара, составляющих его потребительную ценность, а также их изменений 

на всех этапах товародвижения. 

Для достижения этой цели товароведение как наука и учебная дисцип-

лина должно решать следующие задачи: 

четкое определение основополагающих характеристик, составляющих 

потребительную ценность; 

установление принципов и методов товароведения, обусловливающих 

его научные основы; 

систематизация множества товаров путем рационального применения 

методов классификации и кодирования; 

изучение свойств и показателей ассортимента для анализа ассорти­

ментной политики промышленной или торговой организаций; 

управление ассортиментом организации; 

определение номенклатуры потребительских свойств и показателей ка­

чества товаров; 

оценка качества товаров отечественного и зарубежного производства; 

выявление градаций качества и дефектов товаров, причин их возникно­

вения и мер по предупреждению реализации некачественных товаров; 



определение количественных характеристик единичных экземпляров 

товаров и товарных партий; 

обеспечение качества и количества товаров на разных этапах их техно­

логического цикла путем учета формирующих и регулирования сохра­

няющих факторов; 

установление видов товарных потерь, причин их возникновения и раз­

работка мер по их предупреждению или снижению; 

информационное обеспечение товародвижения от изготовителя до по­

требителя; 

товароведная характеристика конкретных товаров. 

Товароведение относится к основополагающим учебным дисциплинам 

при формировании профессиональной компетентности товароведов­

экспертов, так как учет, планирование товарных ресурсов, анализ финансово­

.хозяйственной деятельности, управление производством и другие виды про­

фессиональной деятельности должны осуществляться с учетом особенностей 

товаров, их основополагающих характеристик и возможных изменений при 

транспортировании, хранении и реализации. 

В результате изучения дисциплины студенты должны: 

ЗНАТЬ: 

основные понятия и категории товароведения; 

признаки классификации ассортимента отдельных товарных групп; 

показатели качества и факторы, их формирующие; 

сырьевые материалы, основы производства; 

классификацию товаров и их ассортимент; 

требования к качеству по каждой товарной группе; 

состояние рынка товаров данной группы; 

основные свойства и качественные характеристики товаров; 

нормативную документацию, регламентирующую качество товаров 

и его сохранение; 

методы анализа товаров; 

УМЕТЬ: 

распознавать по товарным образцам вид материала, способ произ­

водства, отделку, обработку; 

проводить анализ структуры ассортимента товаров; 

принимать решения по совершенствованию структуры ассортимен­

та, повышению уровня качества реализуемых товаров; 

определять рациональные способы и методы хранения, транспорти­

рования, реализации товаров и ухода за ними; 

проводить определение качества товаров на всех этапах жизненного 

цикла; 

разрабатывать мероприятия по предупреждению возникновения 

порчи и пороков товаров. 



Подготовка специалиста в рамках дисциплины должна обеспечивать 

формирование следующих групп компетенций: 

академических, включающих знания и умения в области функцио­

нирования, оптимизации и развития торговых процессов и систем, 

способности и умения учиться; 

профессиональных, включающих способности работать с посред­

никами, финансово-кредитными учреждениями, организациями, 
обеспечивающими товародвижение, поставщиками товаров на 
уровне заключения и исполнения контрактов; выявлять существую­

щие и потенциальные возможности организации на рынке; опреде­

лять степень коммерческого риска и принимать меры по его умень­

шению; 

- инновационных, включающих умения осуществлять поиск, система­

тизацию и анализ информации в области инновационных техноло­
гий, применять методы анализа и организации внедрения иннова­

ций, работать в условиях конкуренции. 

Методология преподавания дисциплины базируется на тесной связи с 
естественнонаучными дисциплинами (химией, физикой, биологией, микро­

биологией, материаловедением и др.), товароведением и дисциплинами эко­

номического цикла, а также законодательно-правовых актах Республики Бе­

ларусь, касающихся совершенствования организации товароведно­

экспертной деятельности. 

Структурно дисциплина включает две части: теоретические основы то­

вароведения и товароведение отдельных групп непродовольственных това­

ров. 

Аудиторная работа со студентами предполагает чтение лекций и про­

ведение лабораторных занятий. Текущий контроль знаний студентов осуще­

ствляется путем опросов, написания рефератов, решения ситуационных про­

блем; проведения промежуточных контрольных работ, коллоквиумов, защи­

ты отчетов по выполненным лабораторным работам. 

Всего часов по дисциплине - 398, из них всего часов аудиторных -
172, в том числе 88 часов - лекции, 84 часа - лабораторные занятия. Реко­
мендуемые формы контроля - зачет и экзамен. 



ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛИНЫ 

Количество часов 

Наименование тем 
всего лекций лабораторных 

занятий 

1. Теоретические основы товароведения непро- 10 6 4 
довольственных товаров 

2. Хозяйственные товары из пластических масс 8 4 4 
3. Бытовые химические товары 8 4 4 
4. Силикатные товары 16 8 8 
5. Металлохозяйственные товаоы 8 4 4 
6. Электротехнические товаоы 8 4 4 
7. Мебельные товары 8 4 4 
8. Строительные товары 8 4 4 
9. Текстильные товаоы 20 8 12 
10. Швейные товары 6 4 2 
11. Трикотажные товаоы 6 4 2 
12. Обувные товары 20 8 12 
13. Пvшно-меховые и овчинно-шубные товары 10 6 4 
14. Офисные товары 4 2 2 
15. Фототоваоы 6 4 2 
16. Бъповая оадиоэлектоонная аппаоатvоа 6 4 2 
17. Мvзыкальные товары 4 2 2 
18. Игоvшки 4 2 2 
19. Спортивные, охотничьи и рыболовные то- 4 2 2 
вары 

20. Ювелирные товары и часы 4 2 2 
21. Паnrhюмерно-косметические товары 4 2 2 
ВСЕГО: 172 88 84 



СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

Тема 1. Теоретические основы товароведения непродовольственных 
товаров 

Товар и потребительная стоимость товаров. Предмет товароведения, 

его цели и задачи. Потребности в товарах, их классификация и проявление. 

Классификация товаров: сущность, признаки, методы, принципы и виды 

классификации товаров. 

Кодирование товаров: сущность, методы и их значение в организации 

учета товарной массы и оптимизации ее товародвижения. Технология штри­

хового кодирования товаров. Особенности функционирования и организаци­

онная структура Единой системы классификации и кодирования технико­

экономической и социальной информации Республики Беларусь (ЕСКК ТЭ­

СИ РБ). 

Ассортимент товаров: понятие, виды, развитие ассортимента товаров, 

показатели, анализ. Совершенствование ассортимента товаров. 

Требования, предъявляемые к товарам, их классификация и значение 

для формирования потребительских свойств товаров. Естественно­

природные и потребительские свойства товаров, их классификация и харак­

теристика. Особенности свойств непродовольственных товаров. 

Качество товаров. Понятие о качестве товаров, роль и значение повы­

шения качества в условиях рыночной конкуренции. Факторы качества това­

ров: факторы, непосредственно влияющие на формирование качества това­

ров; факторы, стимулирующие качество; факторы, способствующие сохране­

нию качества. Оценка и контроль качества товаров, их значение в системе 

обеспечения качества. 

И11формация о товарах, ее классификация, виды и характеристика. 

Тема 2. Хозяйственные товары из пластических масс 
Общие сведения о полимерах и пластических массах. Состав и общие 

свойства пластмасс. Классификация и характеристика основных видов пла­

стмасс, полученных на основе полимеризационных, поликонденсационных 

смол и природных модифицированных полимеров. Факторы формирования 

потребительских свойств, качества и ассортимента изделий из пластических 

масс. Переработка пластмасс в изделия и их декорирование. Классификация 

и групповая характеристика ассортимента изделий из пластических масс. 

Основные направления развития ассортимента товаров из пластмасс. Качест­

во изделий из пластмасс, их упаковка, маркировка, транспортирование и хра­

нение. 

Тема 3. Бытовые химические товары 
Общая характеристика рынка бытовых химических товаров, классифика­

ция их ассортимента. 



Нефтепродукл~ы: жидкое нефтяное топливо, осветительные нефтепро­
дукты, смазочные масла. Ассортимент, свойства, требования к качеству. 

Клеи: состав, свойства, классификация ассортимента, характеристика ос­

новных видов, качество клея. 

Лакокрасочные товары: исходное сырье, общие свойства, классифика­

ция и групповая характеристика ассортимента, требования к качеству. 
Моющие средства: понятия о поверхностно активных веществах и мою­

щем действии. Мыла и синтетические моющие средства: состав, производст­

во, качество и ассортимент. Вспомогательные средства для стирки. 

Разные бытовые химические товары: минеральные удобрения и стиму­

ляторы роста растений, ядохимикаты, дезинфицирующие и пятновыводящие 

средства, чистящие и полирующие средства. Ассортимент, свойства, требо­

вания к качеству. 

Особенности упаковки, маркировки, транспортирования и хранения бы­

товых химических товаров. 

Тема 4. Силикатные товары 
Состояние и направления развития рынка стеклянных товаров. 

Общие сведения о стекле. Составы, классификация и потребительские 

свойства стекол, применяемых в производстве стеклянных товаров. Факторы, 

формирующие потребительские свойства, качество и ассортимент стеклян­
ных товаров. Классификация и групповая характеристика ассортимента стек­

лянных товаров. Особенности качества стеклянных товаров, их упаковки, 
маркировки, хранения. 

Состояние и направление развития рынка керамических товаров. 

Общие сведения о керамике, ее разновидностях. Потребительские 

свойства керамических товаров. Факторы, формирующие потребительские 

свойства, ассортимент и качество керамических товаров. Классификация и 
групповая характеристика ассортимента керамических товаров. Особенности 
качества керамических товаров, их упаковки, маркировки, транспортирова­

ния и хранения. 

Тема 5. Металлохозяйственные товары 
Состояние и перспективы развития рынка металлохозяйственные това-

ров. 

Металлы и сплавы, используемые для изготовления товаров народного 

потребления. Потребительские свойства металлохозяйственных товаров. 
Формирование потребительских свойств, ассортимента и качества металло­

хозяйственных товаров в процессе производства. Коррозия металлов, спосо­

бы защиты металлических изделий от коррозии. 

Классификация и групповая характеристика ассортимента металлохо­

зяйственных товаров. 

Особенности качества металлохозяйственных товаров, их маркировки, 

упаковки, транспортирования и хранения. 



Тема 6. Электротехнические товары 
Состояние и перспективы развития производства электротехнических 

товаров. Электрификация быта. Электротовары в потребительских комплек­

сах «Жилище» и «Домашнее хозяйство». Классификация электротоваров по 

назначению, типу защиты от поражения электрическим током, степени защи­

ты от влаги, условиям эксплуатации, режиму работы, климатическому ис­

полнению и категориям размещения. Характеристика ассортимента электро­

технических товаров, конструкция и принцип действия. 

Потребительские свойства электротоваров. Оценка уровня качества из­

делий. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение электротехниче­

ских товаров. 

Тема 7. Мебельные товары 
Состояние и перспективы развития производства мебельных товаров. 

Мебель в потребительском комплексе «Жилище». Факторы, формирующие 

потребительские свойства мебели. Характеристика материалов для изготов­

ления мебели: конструкционные, настилочные, обивочные, пружинящие, от­

делочные и клеящие материалы, фурнитура и крепежные изделия. Производ­

ство мебели. Классификация ассортимента мебели по назначению, способу 

производства, функциональному и конструктивно-технологическому призна­
кам, виду исходного материала, видам изделий. Групповая характеристика 

ассортимента мебельных товаров. Качество мебели: требования к качеству, 

показатели качества, оценка уровня качества. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение мебельных то­

варов. 

Тема 8. Строительные товары 
Состояние и перспективы развития производства строительных мате­

риалов. Роль строительных материалов в жилищном и промышленном строи­

тельстве. Классификация ассортимента строительных материалов по проис­

хождению, составу, виду исходного сырья, способу производства, назначе­

нию. Характеристика ассортимента строительных материалов. Требования к 

качеству строительных материалов, оценка их качества. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение строительных 

материалов. 

Тема 9. Текстильные товары 
Понятия о текстильных изделиях, их основные виды. Значение тек­

стильных изделий в удовлетворении потребностей в комплексах «Рацио­

нальный гардероб», «Интерьер». Развитие текстильной промышленности -
основа удовлетворения потребностей в текстильных изделиях. Современное 

состояние, проблемы и перспективы развития производства, потребления и 

продажи текстильных товаров. Рациональные нормы потребления текстиль­

ных изделий. 



Классификация требований к текстильным товарам и их потребитель­

ских свойств, исходя из функций, выполняемых ими в процессе эксплуата­

ции. Требования и свойства надежности текстильных материалов. Показате­

ли надежности. Утилитарные требования и свойства текстильных материа­

лов. Показатели свойств. Эстетические требования и свойства текстильных 

материалов. 

Материалы для производства текстильных изделий, их характеристика. 

Текстильные волокна, термины и определения, их классификация, 

общие свойства. Натуральные волокна (хлопок, лубяные волокна, шерсть, 
натуральный шелк, асбест), их производство, химический состав, строение, 

свойства, области применения. Химические волокна, общие сведения и ос­

новные понятия, схема получения химических волокон. Искусственные во­

локна (вискозные, ацетатные, триацетатные, полинозные, силикатные метал­

лосодержащие ), их производство, свойства и области применения. Синтети­
ческие волокна (полиамидные, полиэфирные, полиакрилоантринные, полио­

лефиновые, поливинилспиртовые, поливинилхлоридные, полиуретановые, 

фторсодержащие ), особенности их получения, строение, свойства, области 
применения. Новое в ассортименте текстильных волокон. 

Текстильиые нити, термины и определения. Системы прядения воло­

кон и их влияние на свойства текстильных нитей. Способы прядения воло­

кон, их достоинства и недостатки. Основные свойства нитей, влияющие на 

формирование потребительских свойств текстильных изделий. Новое в ас­

сортименте текстильных нитей. 

Ткачество. Роль ткачества в формировании структуры и потребитель­

ских свойств тканей. Основные операции процесса формирования тканей на 

ткацком станке. Ткацкие переплетения, понятия, условные обозначения. 

Классификация ткацких переплетений главного, мелкоузорчатого, сложного 

и крупноузорчатого классов. Характеристика основных видов переплетений, 

влияние их на свойства тканей. 

Отделка тканей, ее цель и значение в формировании ассортимента и 

качества текстильных изделий. Предварительная отделка, узорчатая расцвет­

ка, заключительная отделка тканей. Особенности отделки тканей из различ­

ных видов волокон. Новые и специальные виды отделки тканей. 

Понятие об ассортименте ткаией. Волокнистый состав и строение 

тканей, их влияние на потребительские свойства. Классификация ассорти­

мента хлопчатобумажных, льняных, шерстяных и шелковых тканей из нату­

ральных, искусственных и синтетических волокон и нитей. Штучные изде­

лия. 

Факторы развития и совершенствования ассортимента тканей и штуч­

ных изделий, повышение степени его соответствия покупательскому спросу. 

Роль стандартизации в обеспечении качества тканей и штучных изде­

лий. Требования, предъявляемые к их качеству. Номенклатура показателей 

качества тканей. 

Контроль качества тканей и штучных изделий. Основные принципы и 

сущность сортировки тканей и штучных изделий. 



Пороки тканей и штучных изделий, их классификация, характеристика, 

влияние на свойства тканей, особенности определения сортности тканей раз­

личного волокнистого состава. 

Оценка качества тканей. 

Нетканые тексmWlьные материш~ы, их производство, свойства, 

классификация, характеристика ассортимента. 

Искусстветtый мех, его производство, свойства, классификация и ха­

рактеристика ассортимента. 

Текстw1ьная гшtантерея. Классификация, характеристика ассорти­

мента. 

Маркировка, складывание, упаковка, транспортирование и хранение 

текстильных товаров. 

Особенности ухода за текстильными товарами. 

Тема 10. Швейные товары 
Понятие о швейных товарах. Эволюция функций одежды. Роль и зна­

чимость одежды как товара первой необходимости. Современное состояние, 

проблемы и тенденции производства, продажи и потребления одежды. 

Швейная отрасль Республики Беларусь, перспективы ее развития. Место то­

варов комплекса "Одежда" в удовлетворении материальных потребностей. 

Группы потребностей в одежде и особенности их установления. Факторы, 

влияющие на потребности населения в одежде. Типология потребления одеж­

ды. 

Требования к швейным товарам. Факторы, определяющие требования к 
одежде. Технические и потребительские требования к швейным товарам. Эс­

тетические требования и факторы их формирующие. Понятие о моде, ее от­

личительных чертах. Значение критерия моды для одежды. Гигиенические 

требования к швейным товарам и пути их обеспечения. Функции одежды ги­

гиенического характера. Особенности обеспечения гигиенических свойств 

одежды для детей. Критерии надежности одежды и определяющие ее факто­

ры. Экономические требования к одежде. Связь экономических и эстетиче­

ских требований к одежде со сроками ее службы. Рациональный гардероб 

одежды. Нормы рационального потребления одежды. 

Факторы, формирующие потребительские свойства швейных изделий. 

Классификация материалов для одежды. Общая характеристика отдельных 

групп материалов. Этапы изготовления одежды: моделирование, конструи­

рование, раскрой материалов, пошив швейных изделий. Проектирование 

одежды для массового производства. Этапы и задачи. Моделирование одеж­

ды. Деятельность центров моды и домов моделей по моделированию одеж­

ды. Этапы и методы моделирования одежды. Элементы моделирования. Дея­

тельность художественно-технических советов. Конструирование одежды. 

Понятие о конструировании и конструкции. Исходные данные для конст­

руирования одежды. Размерно-ростовочно-полнотные стандарты. Особенно­
сти размерной типологии детей. Этапы и методы конструирования одежды. 

Группировка одежды по конструкции. Влияние конструирования на качест-



во одежды. Раскройный процесс производства швейных изделий. Требова­

ния к раскройному процессу и материалам. Подготовительные и основные 

операции. Требования к процессу изготовления швейных изделий. Загото­

вительные и монтажные операции. Способы соединения деталей и узлов 

одежды. Влажно-тепловая обработка швейных изделий. Сущность, цели, па­

раметры, оборудование. Заключительно-отделочные операции. Влияние на 

качество одежды. 

Потребительские свойства швейных товаров: классификация и груп­

повая характеристика. 

Классификация ассортимента швейных товаров по общему и узкому 

целевому назначению. Бытовая, спортивная, специальная, ведомственная и 

национальная одежда. Специфика требований к ассортименту. Бытовая оде­

жда. Характеристика ассортимента верхней и легкой одежды, бельевых и 

корсетных изделий, головных уборов. Столовое и постельное белье. Размер­

но-ростовочно-полнотный ассортимент одежды. Состояние, проблемы и тен­

денции развития ассортимента швейных товаров. 

Качество швейных товаров. Приемка швейных товаров по качеству. 

Контроль качества швейных товаров. Цель, виды и последовательность кон­

троля. Система и принципы определения сортности швейных товаров. Пороки 

швейных изделий. Огличие контроля от оценки качества. Оценка уровня ка­

чества одежды. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение швейных това­

ров. Уход за швейными товарами. 

Тема 11. Трикотажные товары 
Понятие о трикотаже. Факторы, определяющие динамичное развитие 

производства и потребления трикотажных товаров. Трикотажная отрасль в 

Республике Беларусь, ее состояние и проблемы. 

Трикотажное полотно, особенности его строения. Основы получения 

трикотажа. Классификация трикотажных переплетений. Основовязаные и 

поперечновязаные переплетения полотен: особенности свойств и примене­

ния. Показатели строения трикотажа и их роль в формировании свойств по­

лотен и изделий. 

Факторы, формирующие потребительские свойства трикотажных изде­

лий. Особенности моделирования и конструирования, раскроя и пошива три­

котажных изделий. Учет специфических свойств трикотажа на этапах изго­

товления изделий. 

Классификация и групповая характеристика ассортимента трикотаж­

ных товаров: верхнего трикотажа, бельевого трикотажа, чулочно-носочных, 

перчаточных изделий, головных уборов. 

Требования к качеству трикотажных изделий, приемка по качеству, 

принцип определения сортности. Маркировка, упаковка, транспортирование 

и хранение трикотажных изделий. Особенности ухода за трикотажными то­

варами. 



Тема 12. Обувные товары. 
Роль обуви в удовлетворении потребностей населения. Современное 

состояние, проблемы и перспективы развития производства, потребления и 

продажи обувных товаров. Рациональный гардероб. 

Строение, топография и химический состав кожевенного сырья. Фор­

мирование потребительских свойств кожевенных материалов в процессе 

производства (подготовительные операции, дубление, отделка). Характери­

стика ассортимента обувных кож. Свойства кож. 

Искусственные и синтетические обувные материалы, направления раз­

вития их производства. 

Формирование ассортимента и потребительских свойств кожаной обу­

ви в процессе производства (применяемые материалы, моделирование, кон­

струирование, раскрой обувных материалов, сборка заготовок, методы креп­

ления подошв, отделка). 

Классификация и краткая характеристика ассортимента кожаной обуви 

бытового назначения. Потребительские свойства кожаной обуви. Стандарти­

зация, требования и оценка качества кожаной обуви. 

Полимерная обувь. Материалы для производства. Основные методы 

производства полимерной обуви. Классификация и характеристика ассорти­

мента полимерной обуви. Оценка качества полимерной обуви. 

Валяная обувь. Факторы, формирующие ассортимент и потребитель­

ские свойства валяной обуви (сырье, процесс изготовления, отделка). Клас­

сификация и характеристика ассортимента валяной обуви. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение кожаной, поли­

мерной и валяной обуви. Уход за обувными товарами. 

Тема 13. Пушно-меховые и овчинно-шубные товары 
Понятия о пушно-меховых товарах и их значение для удовлетворения 

потребностей населения Республики Беларусь. Состояние и перспективы 

развития пушно-меховой и овчинно-шубной сырьевой базы. 

Классификация и общая характеристика пушно-мехового и овчинно­

шубного сырья. 

Факторы, определяющие потребительские свойства пушно-меховых и 

овчинно-шубных полуфабрикатов (подготовительные операции выделки, 

дубления, крашения, отделка). Классификация пушно-меховых полуфабри­

катов. Товарные свойства и сортировка пушно-мехового полуфабриката. 

Классификация и групповая характеристика ассортимента меховых из­

делий. Ассортимент овчинно-шубных изделий. Оценка и контроль качества 

меховых изделий. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение пушно-меховых 

и овчинно-шубных изделий. Уход за меховыми товарами. 

Тема 14. Офисные товары 
Общие сведения о состоянии рынка офисных товаров. 



Офисная оргтехника. Классификация, групповая характеристика ас­

сортимента персональных компьютеров, принтеров, сканеров, множительной 

офисной техники, технических средств для обработки документов. Микро­

калькуляторы. Требования к качеству офисной орпехники. 

Техника связи. Средства телефонной связи. Средства факсимильной 

связи. Средства видеотелефонной связи. Системы радиосвязи с помощью ра­

диостанций. Сотовые системы связи. Системы персонального радиовызова. 

Бумага и картон: производство, потребительские свойства, ассорти­

мент и требования к качеству. 

Изделия из бумаги и картона: особенности конструкции и производ­

ства, потребительские свойства, ассортимент и требования к качеству. 

Школьно-письменные и канцелярские товары: производство, потре­

бительские свойства, ассортимент и требования к качеству. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение офисных това-

ров. 

Тема 15. Фототовары 
Основные сведения о фотографических процессах. 

Фотоаппараты: устройство и принцип работы. Классификация и крат­

кая характеристика ассортимента фотоаппаратов. Светочувствительные ма­

териалы (фотобумага). Фотопринадлежности. Наблюдательные приборы: би­

нокли, монокуляры, зрительные трубы, лупы, телескопы. 

Контроль качества фототоваров в торговле. 

Тема 16. Бытовая радиоэлектронная аппаратура 
Понятие о БРЭА и их классификация. 

Бытовая радиоприемная аппаратура: общие сведения. Классификация и 

краткая характеристика ассортимента радиоприемной аппаратуры. 

Телеприемная аппаратура: общие сведения. Классификация и краткая ха­

рактеристика ассортимента телевизоров. 

Бытовая аудиотехника: общие сведения. Аппаратура для оптической за­

писи и воспроизведения звука: классификация и краткая характеристика ас­

сортимента. Звуковоспроизводящая аппаратура с электронными накопителя­

ми. Автомобильная аудиотехника. 

Бытовая видеотехника: общие сведения. Видеомагнитофоны и видео­

проигрыватели (видеоплееры). Видеокамеры. Домашние кинотеатры. Авто­

мобильная видеотехника. Носители видео- и звуковой информации. 

Контроль качества БРЭА в торговле. 

Тема 17. Музыкальные товары 
Роль и значение музыкальных товаров в удовлетворении потребностей 

населения. 

Основы музыкального звукообразования. Потребительские свойства 

музыкальных инструментов. Классификация ассортимента музыкальных ин-



струментов. Особенности конструкции и групповая характеристика ассорти­

мента струнных, язычковых, духовых и ударных музыкальных инструментов. 

Электромузыкальные инструменты: конструкции и особенности звуко­

образования. Классификация и характеристика ассортимента. 

Требования к качеству музыкальных товаров. Маркировка, упаковка, 

транспортирование и хранение музыкальных товаров. 

Тема J 8. Игрушки 
Роль игрушек в воспитании детей. Состояние и направления развития 

рынка игрушек. Формирование потребительских свойств игрушек в процессе 

производства. Классификация ассортимента игрушек по педагогическому и 

возрастному назначению. Групповая характеристика ассортимента. 

Требования к качеству игрушек. Безопасность игрушек. Маркировка, 

упаковка, транспортирование и хранение игрушек. 

Тема 19. Спортивные, охотничьи и рыболовные товары 
Развитие физической культуры, виды спорта и их материальное обес­

печение. Классификация ассортимента спортивных товаров. Групповая ха­

рактеристика ассортимента и потребительские свойства товаров для разных 

видов спорта. 

Транспортные средства личного пользования, их потребительские 

свойства, технические показатели, классификация и характеристика ассорти­

мента. 

Охотничьи товары: классификация и характеристика ассортимента, по­

требительские свойства и показатели качества. 

Рыболовные товары: классификация и характеристика ассортимента, 

потребительские свойства и показатели качества. 

Требования к качеству, маркировке, упаковке, транспортированию и 

хранению спортивных, охотничьих и рыболовных товаров. 

Тема 20. Ювелирные товары и часы 
Состояние и направление развития рынка ювелирных товаров. Мате­

риалы для изготовления ювелирных товаров. Основные свойства и класси­

фикация ювелирных камней. Система проб. Пробирный надзор. Особенности 

производства ювелирных товаров. Классификация и групповая характери­

стика ассортимента ювелирных товаров. Требования к качеству, маркировке, 

упаковке, транспортированию и хранению ювелирных товаров. 

Состояние и направления развития рынка бытовых часов. Особенности 

конструкции и потребительских свойств механических, электромеханиче­

ских, электронно-механических и электронных часов. Единая система на­

именований и индексации бытовых часов. Классификация ассортимента бы­

товых часов. Требования к качеству, маркировке, упаковке, транспортирова­

нию и хранению бытовых часов. 



Тема 21. Парфюмерно-косметические товары 
Состояние и перспектива развития рынка парфюмерно-космети'!еских 

товаров. 

Факторы, формирующие потребительские свойства парфюмерных то­

варов. Сырьевая база и особенности производства парфюмерии. Потреби­

тельские свойства парфюмерных товаров. Классификация и групповая харак­

теристика ассортимента парфюмерных товаров. 

Факторы, формирующие потребительские свойства косметических то­

варов. Сырьевая база и особенности производства косметических товаров. 

Потребительские свойства косметических товаров. Классификация и группо­

вая характеристика ассортимента косметических товаров. 

Требования к ка'Iеству, маркировке, упаковке, транспортированию и 

хранению парфюмерно-косметических товаров. 
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