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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТ-ПРОСТРАНСТВА В 
МУЗЕЙНОМ МАРКЕТИНГЕ



Одна.J(D в посnпщустриальных странах вирrуализации музеев придаетс11 особое 

значение. И если в Респубmосе Беларусь под виртуальной выставкой понимаете.а на­

бор фоrоrрафий экспонатов, размещенный на персональном сайте музе.11 (есть только 

у Национального худож.ествеm1оrо музе.а), то в <<рЫНО'DIЬVШ музеях посетителям пре­

дQСТаВJW(УГСJI широкие возможности. Осмоrреп. новую экспозицию музея посетитель 

мй*СТ, не поквдu дома и даже любимого кресла, без всJJ:ХОЙ толчеи и суеты. Причем 

mобые фраrмекrы полотна или скулыrrуры можво рассмотреть самым подробным 

образом, слуша.а при этом mммевтарlDf профессионального аудиоmда. Также можно 

обмеижrьс.11 впечатлеНИЮdИ и mмменrарИntИ с другими посетиrел.ам вир~уальной вы­

сrав1СИ, хоrорые присуrствуюттам в дll!IВЬIЙ моменr. Можно даже с помощью сnеци­

аJJЬЯЬIХ проrрамм создать собственную экспозицию, размещu наиболее приmmув­

mвес.11 экспонаты из вирrуального фонда вяуrри «залов» такоrо же виртуального 

муэс:.11. 

Также все больше усложшетсж организационная структура музейных сайтов. 

Идет апиввое освоение ивтераrrв:вяых форм. Большую привлехатепьвость придают 

музей:вым сайтам использование игровых элемевтов - аяимациж, пазлы. Д1I.а более 

объемного представлеНИ.11 о музее, сайты вкmочают архиrектуряые разверlХИ, ивте­

рапввяые плавы этажей, трехмерную rрафшсу. 

Можно говорить о существовании параллельной жизни музеев в виртуальном 

мире сети Ишернет. Она приобретает все более самостоятельный xaparrep. В wеЬ­
простравсrве сеrодш не топьm обмеВИВ8ЮТС.11 информацией, здесь DpOJIOДПCJI музей­

яые конференции, вeдyrCJI дискуссии, идет коордиваци.11 проеПВЬIХ задавий, созд~ 

с.а парmерсце сетевые альянсы и т.д. 

В Респубmпе Беларусь наибопьшее вmwавие Ишернет-пространству удел.ает 

Национальный художествеННЬIЙ музей. На сайте artmuseum.by посетиrелю предлага­
юrс.11 виртуальные туры по семи залам (например, Экспозицш русского ИСJСУССТВ8 

ХVШ-вачала ХХ в.). Это весьма значкrельный прорыв в Ишернет-жизuв бепорус­

СDIХ музеев, несмоrр.11 на некоторые недоС'ГсПIСИ (обзор с одиой точхи, отеугеDВе по.ас­

ВIЮЩИХ надписей и т.д.). Двухмерное изображеlDfе неюлорых кapnm и JWфорыацюо о 

вих можно ваЙ1И в разделе музе.11 «Коллеrщию>. Среди новых технологий также можно 

о~vетить услугу бронировашu билета. Однако по сравнешuо с освоением Интернет­

пространства, х примеру, российс1СИЮ1 музе.wи, ставовитс.11 очевидно, чrо белорус­

схие музеи ваходпс.11 в самом начаде этого пуrи. 

Тах, дл.а сравнения можно привести проrраыыу coздalDf.ll цеmров «Виртуаль­

вый ыир Русского музею>, юлорую уже весlСОЛЬхо лет успепnю реализует Государ­

ственный Руссхий музей. Проrрамма «Виртуальный мир РусС11Dго музею>: 

•дает возможность совершить захватывающие вирrуальные туры по Чl:'IЪlpeM 

дворцаы, вхоДIПЦИМ в mмплекс Русского музе.11, увидеть их уникальные интерьеры, 

nозшuсомитьс.а с экспозицией музе.11 

•демонстрирует зриrеЛ.11М исторические ре1<0нструкции утраченных музейных 

IПIТерьеров 

• предСТ8ВЛJlет возможности созданю1 вирrуальной экспозиции - не существую­
щего в реальности выставочного зала 

• позвошет совершить пуrешествие в виртуальную хаJ7П1ВУ- переход из одиой 
хартииы в другую, вкmочающий специально сконструированное трехмерное про­

странство, основанное на сюжетах обеих хартив. Путешествие в картину nозвол.ает 
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стать непосредственным <<участншrом событий», развивает творческое воображение и 

рассчитано на детскую аудиторкю. 

С помощью Инrернет-цекrров, музей рассчитывает оказывать <wоддержку на­

учно-практичесхих семинаров Д11J1 музеев, что обеспечит передачу успешного опыта 

неJ(()Т()рЫХ музеев в музеи, нуждающиесJ1 в данном опыте. Также станет возмоJIQIЫМ 

проведеЮfе телеmнференций по разл.ичн.ым направлеННJIМ музейной депель.ности. 

РазвнваJ1 тему об освоении Интернет-пространства музейными учреждеНИJIМн, 

следует отметить, что миссня mобого музеJ1, прежде всеrо - сохранение культурного 

васледиJI страны, донесение его ценности до широmй аудиrории. В СВllЗИ с :nим обще>­

ство вуждаетсJI не только в Wеlн:айте каждого оrдельвого музеJ1, но и в неmм едином 

ВИJУIУальвом музейном пространстве, которое позволит обьедиmm. жемчужины 1<.ОЛ­

лекций различных музеев страяы, а может быть, и весхольквх стран. Тах, посетитель 

дашюго ВИJУIУальвоrо пространства сможет составить представление о какой-либо 

историчесmй эпохе или известной личвосm на основании собранных эдесь экспонатов 

из КОJШекций раэличвых музеев. Дrur Республихи Беларусь это особенио важво, по­

скольку большинство ваших исторических и культурных цениостей разбросавы по 

муэеJ1М России, Польши, Литвы и других стран. В васrощее врем~: существует ЛИIПЬ 

одив белорусский сайт, создатели коrорого предпрШШIИ попьmсу как-то объеДИВИ'IЬ 

музеи вашей страны (где па 201 О год наСЧИТhlВаетсJr 147 rосударствеввых музеев кра­
еведческой, художествениой и ивой направленности). Эrо проект <<Музеи Беларусю>. 

Проект «Музеи Беларуси}) предлагает озвакомвтьсJI со всем музейным мвого­

образием Беларуси. Цель Museum.by- пропаганда культурного наслеДИJI Беларуси и 
ивс:тmугов хравеВИJ( и иэучеВИJ1 культурного васлеДИJ1. В вастощее врею на сайте 

присуrствуют следующие разделы: 

•список всех музеев Беларуси. Каталог музеев периодически oбвOВJJJleтcJL Музеи, 

имеющие площадки на Museum.by оформлены храсНLIМ (жирным) цветом. Красным 
(не :жирвым)-муэен, юлорые не имеютплощадхи на Museum.by ( ссылхи ведут на их 
собствеввые сай:rы). Чёрuым цветом оформлены ыузен, юлорые не имеют представи­

тельства в сети Интернет; 

• информация Д11J1 посетителей; 
• адреса и mвтахтные данные; 
• вреМJ( работы; 
•новости и аф11ШЗ событий; 

• ивформацИJ1 о выставках. 

Musewn.by стал финалистом Х1 Всероссийского интернет конкурса «Золотой 
сайт>> и эаюш второе место в Чемшrовате «Золотого сайта» в номинации «Музеи, биб­

mtотеm, архивы, галерею>. «Золотой сайт» JIВЛJleтcJr историчесхи первым российсхиы 

Ивтернет-ковхурсом. Конкурс способствует популяризации сети Интернет, внедре­

нию современных сетевых технолоrий в р83ЛИ'IИЪlе оrрасли народного хо:Wiства, го­

сударсmа, образованна и бизнеса, а также способсп~ует повышению информациошюй 

культуры общества. Хоп проект «Музеи Беларусю> еще далек от соэдавш ВИJУIУаль­

воrо музейного пространства, описанного выше, он представлJrет собой важный mar, 
сделанный в этом ваправлен:ии. 

Тахим образом, использование Ииrернет простравстваJ1ВЛJ1етсJr важной частью 

.м.архетинrовой депелъности музеев. Внедрение новых форм работы с музейной ауди­

торией, творческие поиски своего собственного CТИJJJ( в музейной хом:мувихаци:и, бо-
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