TeM, 4TO 110 TaKuM crertunaabHOCTAM («IlepeBomueckoe meso», «HOCTpaHHAS
dumostorus», «BocTokoBemeHre» U T.H.) PEIHOK 00pa30BaHUS CUUTAETCS OJIU-
TOIIOJIBHBIM, B TO K€ BpeMs OH IIepeIloJIHeH By3aMHU IITUPOKOT0 IIPodus o0y-
JeHUSA. B oTsimdne oT MIMPOKOOPOPUIBHBIX YHUBEPCUTETOB CIIEITHAIHU3UPO-
BaHHBIE BY3BhI IpeajaraioT 0oJiee TeTaJbHO OXBATBHIBAIOIIHE KOHKPETHYIO
CIIEIINAJIbHOCTh M OPHMEHTHUPOBAHHBIE HA pellleHrne KOHKPETHHIX ITPOU3BOJICT-
BEHHBIX IIPo0JIeM ydyeOHBIE ITPOTPaMMBI, UTO JejlaeT MX 0oJiee ITPHBJIEKA-
TeJIbHBIMU JIJIsT a0OUTYPUEHTOB.

O.A. CKymamoea, Mma2ucmp 3KOH. HayK
'y (Hoeoronouk)

ITPOBJIEMBI ITPOBEAEHUA MOHUTOPUHTI'A
KOHKYPEHTOB B PECIIYB/IUKE BEJIAPYCbH

MoHUTOPHHT KOHKYPEHTOB — BasKHeHIIlee HallpaBJIeHHWe MAapPKETHHTO-
BOH JeATeJbHOCTH. Kro pe3yapTaThl HEOOXOOMMO YUYHTHIBATH IIPU €€ ILJIaHU-
poBaHuu. VIMeHHO OH CJIyKUT OCHOBOM JIJI pa3pabOTKU KOHKYPEHTHOH cTpa-
TEruHu JII000TO CyObeKTa X03IMCTBOBAHUA BHE 3aBUCUMOCTH OT IieJIeli 1 3a]1aY,
ccheprl 1eITeTHHOCTH, MACIIITA0OB ITPOM3BOJICTBA, CTPATETUH YIPAaBJIEHUS II0-
cJIeTHETO.

B xome mcciemoBamus OBLJIO YTOYHEHO IIOHATHE TEPMHHA «MOHUTOPHHT
KOHKYPEHTOB» — 3TO IPOIECC CHUCTEeMATHYECKOr0 cOopa M 00pabOTKH JaHHBIX
0 TOBapHOM, IIEHOBOM, COBITOBOM, KOMMYHUKAITMOHHON IIOJJUTHKE KOHKYpPEH-
TOB C I€JIbI0 BRIPAOOTKHN YHpaBJEHUYECKUX PEIeHUN JIs TOBBINIEHUS KOHKY-
PEHTOCIIOCOOHOCTH ITPEIITPUATHS, UCIIOJIb30BAHNEM TeXHUKN OeHUMapPKUHTA U
y4eTOM UX IIOBeJIeHUS Ha phIHKE.

Kax mokasas aHaam3 COCTOAHUS MapPKETHHTOBON JIeATEeIbHOCTU ITPE/I-
nmpuatuii B Pecrryosinke Benapych, IIpoBe/ieHHBIN B paMKaX UCCJIEeI0BAHUS, B
mpoiliecce IIPOBeJeHUSA MOHUTOPWHTA KOHKYPEHTOB MOI'YT BO3HUKHYTH HEKO-
TOPBIE IIPOOJIEMBEI:

1) Hm3Kas cTelleHb ITOHUMAHUSA PYKOBOIUTEJIAMU IIPEIIPUITHI, MapKe-
TOJIOTAMHU HEOOXOOUMOCTU ITPOBEJIEHUS MEPOIPHUSATUI 110 U3YUEeHUI0 KOHKY-
PEHTOB;

2) orpaHUYeHHOEe KOJMYECTBO OPraHU3AIUNl U areHTCTB, CIIeI[UAJIU3U-
PYIOIIUXCA Ha NPeJoCTaBJIEHUU YCJIYT IO IIPOBEJeHWI0 MOHUTOPUHIA KOHKY-
PEHTOB;

3) HesKeJTaHWEe MHOTUX IMIPENIPUATUI OOMEeHHBATHCA OIIBITOM BeIeHUS
MAapKeTUHTOBOU J1eATeJIbHOCTH, B YaCTHOCTU OPTAaHM3aIIuM IIpollecca MOHUTO-
pUHTA U UCCIeJOBAHUA KOHKYPEHTOBR;

4) He0OIBITTOE KOJIMYECTBO MaPKETOJIOTOB, CIEINaIU3UPYIOIINXCA Ha KC-
CJIeJOBAHUU KOHKYPEHTOB;
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5) HeJTocTaTOK (PMHAHCOBBIX CPEJNCTB JJIS OCYIIECTBJIEHUS ITpoIlecca Mo-
HUTOPHUHTAa KOHKYPEHTOB;

6) pelikoe KCII0JIb30BaAHUE IIPEITPUATUAMIU CIIEHAPHOTO MOJIeTUPOBAHUS
TIOBeIeHUSI KOHKYPEHTOR,;

7) HUBKUI YPOBEHb HCIIOJIb30BAHUSA MHQOPMAITMOHHBIX TeXHOJIOTHH JIJIS
IIPOBEJIEHUS MOHUTOPUHTA U aHAJIN3a JAHHBIX 0 KOHKYPEeHTaX.

CerogHsa B yCJIOBHUSIX YCHUJIMBAIOIIEHCS KOHKYPEHIUH 34 OTPEOUTENIS Py-
KOBOJIUTEJIAM HPEIIIPUATUNA U CIIEITUAJIMCTaM, OTBETCTBEHHBIM 34 PeaJIi3allfio
MAapPKETUHTOBOI OeATeJIbHOCTH, He00X0IUMO OOJIbIIle BHUMAHUS YIEJISATH IPO-
1eccy MOHHTOPUHTA OesATEeJIHHOCTH KOHKYPEHTOB, TAK KaK HCIIOJIb30BAHUE €ro
Pe3yJIbTAaTOB II03BOJISIET ITPOBECTU MOJEJIUPOBAHME COOCTBEHHON MAapPKETHHTIO-
BOH JIeSITEJIBHOCTU HA PHIHKE C yYeTOM BO3MOYKHOCTEH M aKTUBHOCTU KOHKY-
PEeHTOB; pa3paboraTh adeKTUBHBIE METOIbI OOPBOBI C KOHKYPHPYIOITUMH
MPENIIPUATUIMU; U3YYUTh U HCIOJb30BATH TOJIOKUTEILHBINA OITBIT BeIeHUS
JIeSITeJTbHOCTY KOHKYpeHTaMu (0eHUMapKWHT); YJIYYIIATH (DUHAHCOBBIE IIOKA-
3aTeJIN JIeSITeJIbHOCTU IIPEeIIIPUITUS; IIPEIBUIETh YIPO3bl OT IEeMCTBUN KOHKY-
PEHTOB ¥ HAXOIUTH IIyTU WX M30eraHus; cdopMUpPOBATH HOBbIE KOHKYPEHTHBIE
IIPEUMYIIECTBA; IIOBBICUTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD TPEIITPUATHS B IT€JIOM.

B.B. TepewuHa, kaHO. 3KOH. HayK, OoueHm
6Iray (Muxck)

NCIIOJIbBOBAHUE MAPKETHUHT'A
BJIOTHCTUYECKUX MOJAEJIAX CBBITA

Conmep:xanme COBITOBOM [IeSTEJIHHOCTA CO BpeMeHeM IIpeTepleBaeT M3-
MeHeHUsd. llocrermenHo B cepy ympaBeHUs COBITOM BKJIIOUAIOTCSA BHEIITHE-
9KOHOMHYECKHE OIepaIliy, TEXHUYECKOoe 00CIy:KUBAaHIe W CePBUC, OIIePaAIlHU
JIU3WHTA, PYHKIITA MapKeTHHTa U T.J.

Oco0eHHO IIPOAYKTHUBHBIM IIPEICTABJISAETCSI CUHTE3 JIOTUCTUKN U MapKe-
THUHTA, B YaCTHOCTH B pPaMKaxX pacIpeaeSIUTEeJIbHON JIOTUCTUKU. BIaoTh 110
50-x rr. XX B. B 3apy0eskHOII 9KOHOMUYECKOUN JIUTepaType JOMHHHUPOBAJI TaK
Ha3bIBAEMBIN pacIpeesINTeJIbHBIN II0AX0I K MapKeTUHTY. B cooTBeTCTBHU C
9THM MOJXO0JIOM MAapPKEeTHHT IIPeJCTaBJISAET Pa3JIMUHble BUIBI JIeATEeJIHHOCTH,
CBA3aHHBIE CO COBITOM IIPOIYKIIMHM, BEIOOPOM KaHAJIOB pacIIipenesieHUs U Op-
raHu3alrell TOBapOABMKeHUA. 31ech 00HaAPYKHUBAETCS IIOYUTH IIOJTHOe PYHK-
ITMOHAJBHOE COBHAJIEHHE MApPKEeTUHTA U PaCIIPeIeIUTeIbHOM JIOTUCTUKH, UTO
HEeTIpaBOMEPHO.

Jloructrka 1 MapKeTHHT He TOJBKO SABJISIOTCA IBYMS Pa3JIMUYHBIMU Ha-
VUYHBIMU JUCITHUILJIMHAMHY, HO ¥ UMEIOT pas3Hble I1eJIH, 3a1aun U QyHKImHA. {1
COBPEMEHHOI'0 OTEeYEeCTBEHHOTO MpeaIIPUHUMATEIhCTBA 11eJIeco00pas3Ho BHIIe-

JIUTD IBE CTANUH 3PJIOCTH MADKETHHIa: B B B
0000000 000000000 0000000000 00000000000, 0000000000.
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