Вопросы  к экзамену по дисциплине «Основы информационных технологий» (специальность 1-23 01 06 «Политология») 
1. Предмет и содержание дисциплины. 
2. Информационные технологии (ИТ). Понятие и классификация ИТ. Этапы развития ИТ. Роль ИТ в научной деятельности и практической работе политолога.
3. Основные понятия ИТ. Информация, данные, знания. Виды и свойства информации. Понятие документа, электронного документа. 
4. Обработка информации. Обобщенная технологическая схема обработки информации.

5. Политика Республики Беларусь в области защиты информации
6. Электронно-вычислительные машины (ЭВМ). Классификация ЭВМ по назначению, производительности, и др. Принципы организации и функционирования ЭВМ Джона фон Неймана. Обобщенная структура ЭВМ. 

7. Структурная схема ПК. Принцип «открытой архитектуры». Типовой комплект ПК, назначение и характеристика всех компонентов. 

8. Процессоры. Назначение и характеристика. Характеристика и назначение компонентов процессоров.

9. Память ПК. Внутренняя память: оперативная, постоянная, полупостоянная, кэш-память. Внешняя память: виды носителей информации и их характеристики. Логическая структура диска. Физическая организация данных на машинных носителях.

10. Устройства ввода/вывода.
11. Производительность ПК. Параметры, влияющие на производительность. Пути повышения производительности. 

12. Тенденции развития технических средств ИТ

13. Компьютерные сети. Понятие сети. Классификация по территориальному признаку, топологии. Конвергенция компьютерных сетей.
14. Локальные компьютерные сети (ЛКС). Сервер, рабочая станция. Коммутационное и соединительное оборудование (ЛКС); среда передачи данных сети, ее виды.

15. Глобальная сеть Internet. Структура сети Internet. Протокол TCP/IP. Адресация компьютера в сети. Система доменных имен в сети Internet. 

16. Сервисы Internet. Виды сервисов в Internet, их назначение и особенности.

17. World Wide Web: понятие гипертекстового и гипермедиа-документа; Web-страницы, сайта, языка HTML. Протокол HTTP. URL-адресация web-ресурсов. 

18. Браузеры. Общая характеристика браузеров. Поиск информации в WWW.
19. Электронная почта. Принципы функционирования. 

20. Почтовые программы: общая характеристика . 

21. Использование политологом информационных ресурсов и коммуникационных возможностей сети.

22. Программное обеспечение (ПО) информационных технологий и его классификация: системное и прикладное, системы программирования. Выбор политологом программного средства для решения профессио​наль​ных задач.  Лицензирование ПО.
23. Системное программное обеспечение. Состав и назначение.

24. Операционные системы. Назначение, классификация (ОС). Семейства ОС.
25. Файловые менеджеры. Назначение, виды (Проводник, Total Commander, FAR Manager и др.). 

26. ОС Windows. Общая характеристика. 

27. Поиск информации в Windows. Поиск файлов, папок, компьютеров, принтеров и др. Критерии поиска, шаблон имен файлов.

28. Тенденции развития ОС.
29. Сервисные программы. Назначение и виды. Пакеты сервисных программ: назначение основных утилит.
30. Служебные программы ОС Windows. Назначение, виды, функ​цио​нальные возможности. Программы форматирования дисков, дефраг​ментации дисков, сканирования и др.

31. Антивирусные программы. Понятие вируса, классификация вирусов Назначение и классификация антивирусных программ.

32. Программы-архиваторы. Назначение и принцип архивации. Функцио​нальные возможности и сравнительная характеристика архива​торов (WinZip, WinRar).
33. Классификация систем обработки текстовых документов функциональные возможности и их применение в практической деятель​нос​ти психолога.

34. Системы распознавания текстов (OCR-системы). Характеристика и функ​циональные возможности.

35. Текстовый процессор Word. Функциональные возможности. Настройка рабочей среды. Создание, форматирование, редактирование, просмотр и печать текстовых документов. 

36. Табличные процессоры: функциональные возможности.

37. Табличный процессора Excel. Основные понятия Excel: книга, лист, электронная таблица, ячейка, страница, адрес ячейки, виды ссылок, собственные имена ячеек. Настройка рабочей среды. Технология работы Работа с формулами. Мастер функций.

38. Типы данных в Excel. Числовые и текстовые данные, дата и время. Форматы числа. 

39. Автозаполнение данных: формул, числовых, текстовых.

40.  Возможности деловой графики в Excel.
41. Технология создания связанных таблиц в Excel.

42. Возможности Excel по работе со списком (базой данных): работа с формой, сортировка, фильтрация, подведение итогов, создание сводных таблиц.
43. Классификация компьютерной графики по способу формирования изображения, размерности, назначению. 
44. Системы компьютерной графики. Виды и функциональные возможности. Графические форматы данных.
45. Презентация и ее структура. Слайд. Объекты слайдов, разметка слайдов, заметки к слайдам. 

46. Системы создания динамических презентаций. Виды и функциональные возможности.
47. Система создания презентаций PowerPoint. Функциональные возможности. Настройка рабочей среды. Технология работы. Средства шрифтового, графического, динамического и звукового оформления презентации.

48. Управление воспроизведением презентации. Ручная и автоматическая демонстрация. Установка очередности, времени и эффектов смены слайдов.

49. Технологии обмена данными в Windows: использование технологии drag-and-drop, буфера, DDE, OLE. Особенности реализации, преимущества и недостатки.

50. Хранение составного документа. Емкость составного документа. Особенности хранения составных документов различных форматов. 
51. Языки программирования

52. Программирование в приложениях MS Office.

