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ду к1 t ия до 1 ж н а быть ще-то нро нз веJtе н а, дл я чего мо r·ут 11 от ребо ват ься 

особые в11ды с ырья ll il И с п еци ал ьное обо рудова ни е, а та кже то, что про

ду кция до 1жн а 11н гат ьс н н о ~tепи поста во к через сеть пром ежуточных 

складо в . Пр11 том опрс сля т ь особснност 11 х ра н е ния и т ра н с п ортнро в 

к11 това ра будут н с ста н да рты , принят ые 11 ко мпа н1111 , а свойства самой 

п родук 1tнн . л я н о во й продук 1tни м огут потребо ват r,ся с 11 ец нал ьные та

ра и тсхно о г11я хр а н е ния . 

В с вя з и с эт им rюзннкает ряд о пределенных проблем , вя за нных с 

производством , х ра н е ни ем , т ра н с п ортиро вкой н прод в11же ннсм про

дук ц1111 . 

Н еобходимо созда вать нроду кцн ю с н ужными потреб н те 1ьс кнми 

с 1юйст аа ~1и 11 необходи :.1 о i1 у п ако а ке. 

П отре бите ьс ка я у п а ко 11к а - это 11 аж н а я TOLJKa со прикос но вс н11я 

лоп1 ст ик11 и м аркетин га. Кра тко оха ра кт еризуем уп а ковку: 

• кл иен тоо риснтиро ва ин а я у п а ко вка удобна и крас ива клиенту, 

с11уж 11 т до пол н11 тел ьной ре кла мой для продукц1111 ; 

• ло гист 11ч ес кая уп а ко в ка, обсспе'lива ет сохранность продукта, 

у обст ао хра н ения н а поддон ах, в отборе, у к 1 адке. Пр11 созда нни уп <1 ко в

к11 ля но вой продукц 11и же rательн о уqесть все эт 11 п а ра метры , что воз

м ожн о тол ько в случае участия в разработке 11 1 а ркетоло гов 11 логисто в . 

ш е один важный момент вза имоде йст в11я ма ркетин га и логисти

ки - это обновление юде ьного ряда, ко гда происходит зам ена одного 

то ва ра д р уr 11м с улу<J ш е нн ьн111 п от реб нтельс кими качест ва м11 . Обнов

ение то ва ра асегда выз ывает со сторо ны кли е н тов комп а нии повыш ен

ный интерес, что в счет допол нительны е за казы и продажи но вой про

дукции . 

О с новна я о пасность заключа етс я в р езком переходе il и ентов ком

п а нии на н овую продукц11 ю и , ка к следствие, невост ребо ва нн ост 11 ста 

рой н а с кладах и полках магазин о в . Здесь необход и:-.tа про работка ря

да ключевых моментов: лоследо вате ьност ь за м е ны продукции , о пре

деление ре гион ов замены , времени ввода но вой про у кции , nриорн 

тетных ка налов за ме ны , созда ние необходимых за пасо в . При проведе

нии подобны, ак ций КО :\IП е кс ное в за имодейст вие м а ркет ин га 11 ло

г 11 стr1юf п оможет избежать груб ых оши бо к , ведуши х к фнна н совым 

потерям. 

Во н збежа ни е н екоторых выше пер ечислеиных проблем , и ужно 

вы строить прав 11льное вза 11модейст в11 е отдело в ло г11ст нк11 и маркетнн 

rа. л я достижения требуемого результата необходнм цел ы й компле кс 

м ер , вк ючаюшн й раз работку межфункцн о н альных про цедур , регу

лярные ком м у н и ка ц1111 , фу нкни й контроля и коорд 11н а н11и о пре е 1 е н 

ных нро цессон, а та кже процесс упростится , ее 1и логисты 11 маркетоло
гн бу ут н аходить обшнй я зык , р азбираться н е только в с воем , н о и в 

предмете другого. 
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