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Н АП РАВЛЕН И Я РЕГУЛИРО ВАН ИЯ  
СОЦИАЛЬНОЙ ИН Ф РАСТРУКТУРЫ  

В СФЕРЕ ТУРИ ЗМ А  В АЗЕРБАЙДЖ АНЕ



1- ля н а 11ра в 1е1111я стих11й1 1 01· рй з внтия туристической 111щустр 11и в 

соответствие с интересами государства и его граждан путем регулиро ва

ния могут быть осу щест влены дое rру 1н1ы систем меро11р11ят11й. Это, о 

первую очередь , о пределение правово й , ф11нанео вой , э коном11ческой ба

зы, 0 11редеJ1я1 щих ра витие сферы, а во - вторых, раз работка 11 11 одrо

товка механизма вложения необходимых инвестиций в пр11 о р11тетные 

сферы, которые част11ы й сектор затрудняется финансировать. феру, 

которую охватывают эти меро приятия, можно представить следующ11м 

обра ом: 

• 1юд!'отов ка и 11ере11од rото 11ка кадров дл я туристической сферы; 

• 11 ошtержка м aJIO ! 'O и средне 1 ·0 11р ед 11р111н1м ате 1 ьства в сфере ту

ри зм а; 

• распространение информации о положении сферы туризма внут

ри страны ; 

• 11р11 з нан11е продукта ~1 а 1~ио11алыюrо туризма н а международНО).t 

тypllCTH<JCCKOM рынке . 

олг 11е ГОДЫ тур 1пм Я!J JН!СТСЯ о ной 11 3 высо кодохо ных 11 ннтен 

сивно раз вивающихся сфер мировоН эко номики . Нс слу<1айно на сегод

няшний день 10 % формирующегося в мире общена ~tи о нал ыюrо 11ро

дукта приходится на долю туризма . По последним данным , в 201 О г. в 

сфере туризма 11 11утешествий работаJю 73,7 млн челове к, что составля

ет 2,8 % общей <Jислснности трудящихся . В сферах , тесно связанных с 

тур 11 змом по всему мнру, было обес11ече1ю работой 214 ,7 мл н челоnек . 

Вообще, в туризме и тесно связанных с ннм сферах работают 8,1 % лю
дей в м11ре . По 11рогноза м тот 11 о ка атель u 2014 г. достип1ет 8,6 %. 

Одной из основных функций экскурсионной деятельности как ос

но вно го элеме1па международного туризма, считающегося самым вы

годным для э ко номики страны , является приоб ретение дохода. Именно 

туристы, путешествуя по территории, создают во · мож ность ю1я вхож

де ния иностра нной валюты в страну. Поэтому необходимо отметить, 

что э кскурсии вып ол няют важные :~ кономические функ1~ии. 

В да нныii момент в стране на основе лицензий действуют 123 тур11с
тическ11х учреждения, что в 3 раза превышает показател ь 2003 r. 

И сс 1 едова ния 1юка ывают, что услу1· и, ока3 ыв аемые тур11ста м в 

2004 г" в 2009 r. увеличились более <JCM в 2 р аза. В послсдю1с годы ко-

ичество туристов, котор ые в течение r·o а ночуют в rостин111~ах и оте

лях, дост11гло 1286 тыс . человек, '!ТО в 4 ра за больше, <JCM в 2004 г. 

(349,5 т ыс . ) . Более 50 % туристов составляли rраж1tане иностра нных 
государств. 

Исслсдо ван11с п о казывает, •по 68 9' туристов были р а змещены в 

гост11ниuах, 16 % - на тур11ст11ческ 11 х ба311х, око ю 2 - 11 частных 
домах 11 других местах. Таким образом , проблема рсгулиро ван11я ком

плекс ноrо р а з витня тури зм а, явлнющеrося важной составной частью 

нснсфтяного сектора, имеет особое научное и практ11<1сскос значение . 

Исследова ния по ка зывают, '!ТО в слу<Jас комплексного формирова
ння 11 раз вития инфрастру ктуры туризма о стране, нриток международ

ных туристов постепенно увеличивается . Так , если в 2000 г . общая <J нс-
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1 ен1юст ь пр11е х а в шнх в Азер байджа н гра жда н состав 11 ла все1'0 68 ты с. 

чело nек , то в 2010 г. о на со ста вила 3996,4 тыс. •1ело вс к . 
ущест во ва н11 е в бол ьшин ст ве р еrн о н о в Лзер б;~ й жа н а 11 ы го н о rо 

гео граф ичес ко го ла ндш а фт а, кл 11м ат 11ч ес ки х усло вий и ос.обенно посте 

н енн о у вел 11ч11ваюш е 1•ося ::~ ко н о м11ч ес к о го 11 оте н1111 ала создает н еобхо

димые усло nия дл я бе спре рывной деятельност и в течени е всего года ма

ло го, сред н его 11 кру пн го пред приним ател ь тв а в сфере тур11 · м а в стра

не . Тури зм, яnляющий ся одной и з самых п ер с п ект ивных сфер в н енеф

тян ом секто ре, долже н б ыт ь ра з вит в д вух н а нравле н ии х: н а ос но ве 

Л ll'IН о го, госуда рст венного предпринимател ьст ва и н а совместных осно

ва н11я х с ин остра нными rос уд;~ р ст ва ми . П р о явлени е государством осо

бого в ним а ния к этой важн ой сфер е, обес печ снн с ко мплек с н ости ан 

фраст р у ктуры ту р11 зм а в су ш ествую ш11 х 11 н о вы х созда нных туристи 

чес ки х объектах мо гут создат ь п очву для высокого р азви т ия этой сфе

ры . И н фраструктуру тури зм а составля ет со во купн ост~, т ур11 ст 11чес к11х 

ф 11рм , к с кур с и о нных бюро, торго nых, общест nенных , б ыто nы х, тра н 

с п ортных с редс т в, развлекател ьных объе кто в , о р га ни за ций , о кизыва ю 

щи х с п о ртивные, ст ра · о вые и друrи е услуrи . 

Отм еч енные элем е нт ы 11н ф раст рукту р в за им о с вя за ны 11 о пол няют 

друг дру га. Ко н ечн о, здес ь к решению и регул иро ва нию проблемы необ

ходимо подход11т ь с и стемат 11чес ки и ко мпле кс н о, и вложе н11 е 1111вест 11 -

ций в сферы , объе кты , имеющие при о ри тет ное зна ч е ние n р аз .в и т и11 ту

р11 зм а, должн о постеп енн о ув ел 11 •1иват ьс я . 

Т.М. Сергеева , ассистент 
БГЭУ (Минск) 

КОНКУР ЕНТОСПОСОБНОСТЬ ТУ РИ СТИЧ ЕС КИХ УСЛ У Г 

В УСЛОВИЯХ ГЛ ОБАЛИ ЗАЦИИ 

Тур11 ст 11чес ю1 е услуги с оста nляют з нач ител ьн ую част ь потребля е

мых н аселе ни ем услуг 11 и 1 сют с п е ц11ф нчес к11й соцна ь н о -э ко н омич ес

ки й ха р а кте р , т.е. отды х, п утеш естnня , возможность за нят ия сnо рто~ , 

У '• аст н е в кул ьтурн о- массо вых 1 е ро н риятия х н др . со четают n себе ко 

н о м11ч ес ки й, со ц11 ал ы1ы й, гум а нита рный п ол 11 т 11ч ес к11ii вос п11тател ь 

ный 11 э сте111<1 ес к11й фа кто ры . Il o прогноза м кс пертов Всемирн о й ту
р11 ст 11 ческо ii о р га низа 111111 , мир ова я индуст рия тури зм а входит в п е риод 

ностоянно у в ел 11ч11вающи хся объем ;~ 11 утеш ест вий 11 ::~ к с к урс н й, ко нку

рс н 111111 с реди реrио н о n и стра н пр еб ыn а н ия . П ри этом поя влястс я боль

шое кол ичест во хо р ош о 11нформнро в а 11 11 ы х п отреб ителей туристичес

ких услу г, обра ш а ющи х вним а ни е н а ка ч ество и безо пасност ь предла

гаемо го н родукта. 

Одним и з ос н о 11 н ы х н р 111 t 1 1 1111 о в ры н оч н ы х отн о ш ений явл я етс я ко н 

ку ренц11я , п они маем а я в ш11ро ком смысле ка к отнош с н11 е nза имозав и 

с 11.\1 ост и 11 со 1 1 е р1111<1 ест ва между хоз я й ст вующи 111 субъе кта 11.-111. 13 фун 

кци о н нро ва нии рыночн ой эко н омики , nключая 11ндустр11ю тури зм а, 
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