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Ðàçâèòèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîìûøëåííîñòè îêàçàëî
âëèÿíèå íà âñå îñòàëüíûå îáëàñòè ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îñîçíàíèå ýòîãî
ôàêòà îòðàçèëîñü â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ êîíöåïöèè ãëîáàëüíîãî èíôîðìà-
öèîííîãî îáùåñòâà êàê îñíîâû îáùåé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ïåðåäîâûõ ñòðàí. Ïåðâî-
íà÷àëüíî âîçíèêëè äâà öåíòðà, êîòîðûå ìîæíî íàçâàòü àìåðèêàíñêèì è åâðîïåé-
ñêèì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èõ èíòåãðàöèÿ îïðåäåëÿåò ìèðîâîé ïóòü ðàçâèòèÿ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ê ñîæàëåíèþ, ïî ýòîìó ïóòè â îñíîâíîì èäóò òîëüêî ñòðà-
íû Áîëüøîé ñåìåðêè. Ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû è ñòðàíû ñ ïåðåõîäíîé ýêîíîìèêîé
îêàçàëèñü ïðàêòè÷åñêè èñêëþ÷åííûìè èç ýòîãî ïðîöåññà.

Åâðîïåéñêèé öåíòð àêòèâíîñòè â ñôåðå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà (Informa-
tion Society Activity Center — ISAC) âûðàáàòûâàåò ñèñòåìó èçìåðèòåëåé áëèçîñòè
ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó. Îäèí èç íèõ — òðîéêà (t, i, m), ãäå t — ÷èñëî
îáû÷íûõ òåëåôîííûõ ëèíèé íà 100 ÷åë. íàñåëåíèÿ; i — ÷èñëî ëèíèé ISDN; m —
÷èñëî ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ. Ñëåäîâàòåëüíî, ISPO — êîîðäèíàòîð, à ISAC —
ó÷åò÷èê. Â 1998 ã. Èíòåðíåò óæå íàñ÷èòûâàë áîëåå ñòà óçëîâ, ñâÿçàííûõ ñ ISPO.

Ìåæäóíàðîäíûé êîíãðåññ ïî âîïðîñàì CALS (ICC) âûñòóïèë ñ çàÿâëåíèåì î
âçãëÿäå íà àðõèòåêòóðó ñòàíäàðòîâ ïîääåðæêè æèçíåííîãî öèêëà èçäåëèÿ
(ÆÖÈ). Â íåì ðàññìàòðèâàþòñÿ íàçíà÷åíèå, ïðåèìóùåñòâà è îñíîâíûå ïðèíöèïû
ïðèìåíåíèÿ àðõèòåêòóðû ñòàíäàðòîâ ïîääåðæêè ÆÖÈ. Â ìåæäóíàðîäíûõ ñòàí-
äàðòàõ ñåðèè ISO 9004 (óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè) ââåäåíî ïîíÿòèå “æèç-
íåííûé öèêë èçäåëèÿ” (ïåòëÿ êà÷åñòâà). Äàííîå ïîíÿòèå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþ-
ùèå ýòàïû: ìàðêåòèíã, ïîèñê è èçó÷åíèå ðûíêà; ïðîåêòèðîâàíèå è/èëè ðàçðàáîò-
êà òåõíè÷åñêèõ òðåáîâàíèé ê ñîçäàâàåìîé ïðîäóêöèè; ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå
ñíàáæåíèå; ïîäãîòîâêà è ðàçðàáîòêà òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ; ïðîèçâîäñòâî;
êîíòðîëü, ïðîâåäåíèå èñïûòàíèé è îáñëåäîâàíèé; óïàêîâêà è õðàíåíèå; ðåàëèçà-
öèÿ è/èëè ðàñïðåäåëåíèå ïðîäóêöèè; ìîíòàæ, ýêñïëóàòàöèÿ; òåõíè÷åñêàÿ ïîìîùü
â îáñëóæèâàíèè; óòèëèçàöèÿ ïîñëå çàâåðøåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïðîäóêöèè.

Â êà÷åñòâå íàçíà÷åíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ äîñòèæåíèå ìåæäèñöèïëèíàðíîãî è ìåæ-
îòðàñëåâîãî ñîãëàøåíèÿ ïî íàáîðó èíòåðîïåðàáåëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïîääåðæêè
ÆÖÈ, îòìå÷àåòñÿ, ÷òî äàííàÿ àðõèòåêòóðà áóäåò ïîñòðîåíà íà áàçå ñóùåñòâóþùèõ
ñòàíäàðòîâ ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ íåîáõîäèìîé îñíîâû (ñðåäû) äëÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî
îáìåíà êîíòåêñòíî-çàâèñèìûìè (÷óâñòâèòåëüíûìè) äàííûìè è åãî ðåàëèçàöèè â
ñðîêè, íåîáõîäèìûå äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïðåäïðèÿòèé ïðîìûøëåí-
íîñòè, ðàñïîëîæåííûõ â ðàçíûõ ñòðàíàõ.

Â êà÷åñòâå ïðåèìóùåñòâ ñîçäàíèÿ àðõèòåêòóðû ìîäåëåé (ôóíêöèîíàëüíûõ,
èíôîðìàöèîííûõ) è ñòàíäàðòîâ ïîääåðæêè ÆÖÈ îòìå÷àåòñÿ âîçìîæíîñòü óñòðà-

Ñåðãåé Àëåêñàíäðîâè÷ ÏÅËÈÕ, äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð êàôåäðû ýêîíîìèêè è
óïðàâëåíèÿ ÂØÓÁ.

Àëåêñàíäð Èâàíîâè÷ ÃÎÅÂ, êàíäèäàò òåõíè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò ÌÃÒÓ.



íåíèÿ äóáëèðîâàíèÿ ðàáîòû, êîòîðîå âåäåò ê ïîÿâëåíèþ ïðîòèâîðå÷èâûõ ñòàíäàð-
òîâ, à òàêæå âîçìîæíîñòü ðåàëèçàöèè âçàèìíîãî îáìåíà äàííûìè ïî ïîääåðæêå
ÆÖÈ íà ñîäåðæàòåëüíîì óðîâíå. Ïðè ýòîì îòìå÷àåòñÿ, ÷òî íåîáõîäèìî ñôîðìè-
ðîâàòü îñíîâó äëÿ áóäóùåãî ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â îáëàñòè ïîääåðæ-
êè ÆÖÈ (ïðîäóêòîâ). Ïî âîïðîñó ïðèìåíåíèÿ àðõèòåêòóðû ñòàíäàðòîâ ïîääåðæ-
êè ÆÖÈ (ïðîäóêòîâ) â äàííîì çàÿâëåíèè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ñåãîäíÿ ñóùåñòâóåò ìíî-
ãî ìîäåëåé (ôóíêöèîíàëüíûõ, èíôîðìàöèîííûõ), à òàêæå ñòàíäàðòîâ, êîòîðûå
ðàçðàáàòûâàþòñÿ è ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷íûìè êîìïàíèÿìè ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàç-
íîîáðàçíûõ ÿçûêîâ ìîäåëèðîâàíèÿ.

Äëÿ ñîâìåñòíîãî ïðèìåíåíèÿ ýòèõ ìîäåëåé è ñòàíäàðòîâ íåîáõîäèìî ñîçäàòü
îáúåäèíÿþùóþ èõ àðõèòåêòóðó, êîòîðàÿ ïîçâîëèëà áû îñóùåñòâëÿòü ãàðìîíè÷-
íûé è èíòåëëåêòóàëüíûé îáìåí êîíòåêñòíî-çàâèñèìûìè (÷óâñòâèòåëüíûìè) äàí-
íûìè ÆÖÈ (ïðîäóêöèè).

Âñå áîëåå æåñòêàÿ êîíêóðåíöèÿ íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå ñòàâèò ïåðåä ïðîìûø-
ëåííèêàìè è ïðåäïðèíèìàòåëÿìè ðàçëè÷íûõ ñòðàí íîâûå ïðîáëåìû, íàïðèìåð, ïðîá-
ëåìà êðèòè÷íîñòè âðåìåíè, òðåáóþùåãîñÿ äëÿ ñîçäàíèÿ èçäåëèÿ è îðãàíèçàöèè åãî
ïðîäàæè; ïðîáëåìà ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîöåññîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà;
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ êîíêóðåíöèåé íà ðûíêå ýêñïëóàòàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ;
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ íåïîñðåäñòâåííûì ñíèæåíèåì çàòðàò (ïðÿìûå êàïèòàëüíûå;
îïëàòà òðóäà â ïðîèçâîäñòâå, â ïîäðàçäåëåíèÿõ ëîãèñòèêè è ò.ä.).

Îñîáóþ ðîëü â èõ ðàçðåøåíèè èãðàþò èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, ðàçâèòèå
êîòîðûõ ìîæíî ïðîñëåäèòü, íàïðèìåð, â êîììåð÷åñêîé îáëàñòè, â ïðîöåññàõ
ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïðîèçâîäñòâà, à òàêæå ýêñïëóàòàöèè èçäåëèé.

Òàêèì îáðàçîì, ýâîëþöèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â êîììåð÷åñêîé îáëàñ-
òè ïîçâîëèëà ïðåäïðèíèìàòåëÿì ñ íàðàñòàþùèì èòîãîì ïî ãîäàì è ïî ðåçóëüòàòàì
ðåøàòü âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ïðîáëåìàìè êðèòè÷íîñòè âðåìåíè äëÿ îðãàíèçàöèè
ïðîäàæè èçäåëèé è ñíèæåíèÿ çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî, ìàðêåòèíãà è äðóãèõ ñôåð
äåÿòåëüíîñòè.

Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññàõ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîä-
ñòâà èçäåëèé óæå â 60-å ãã. ïîçâîëèëî ðåøàòü ðàçëè÷íûå âû÷èñëèòåëüíûå çàäà÷è.
Êîìïüþòåðèçàöèÿ òîëüêî âû÷èñëèòåëüíûõ çàäà÷ äàëà âîçìîæíîñòü â ïðîöåññàõ
ïðîåêòèðîâàíèÿ ó÷èòûâàòü áîëüøå ôàêòîðîâ, à òàêæå ñìåëåå îñóùåñòâëÿòü òåõíè÷å-
ñêîå óñëîæíåíèå èçäåëèé. Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå â 70-å ãã. CAD/CAM/CAE-ñèñòåì
ïîçâîëèëè óâåëè÷èòü êîëè÷åñòâî âàðèàíòîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ ñ îäíîâðåìåííûì ïîâû-
øåíèåì êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ.

Âñå âûøåñêàçàííîå ñïîñîáñòâîâàëî ÷àñòè÷íîìó ðåøåíèþ çàäà÷, íåïîñðåäñò-
âåííî ñâÿçàííûõ ñ ïðîáëåìàìè ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîöåññîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ.
Áîëåå òåñíóþ âçàèìîñâÿçü óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûìè ïðîöåññàìè è îðãàíè-
çàöèè ïîñòàâîê “òî÷íî âîâðåìÿ” óäàëîñü ðåàëèçîâàòü â 80-å ãã. ñ ïîìîùüþ ðàçðà-
áîòêè è âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïî ïëàíèðîâàíèþ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ðåñóðñîâ (ñèñòåìà òèïà MRPI è MRPII). Àíàëîãè÷íî êîììåð÷åñêîé îáëàñòè â ðàç-
âèòèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññàõ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà â
90-å ãã. ïîÿâèëàñü ïîòðåáíîñòü â ñîâìåñòíîì èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèè. Îñîáåí-
íî ÿðêî îíà ïðîÿâèëàñü ïðè ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà “ïàðàëëåëüíîå ïðîåêòèðîâà-
íèå” è ïðè ñîçäàíèè âèðòóàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Îáîáùàÿ ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â êîììåð÷åñêîé îáëàñòè è â
ïðîöåññàõ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà èçäåëèé, ìîæíî ïðåäñòàâèòü îáùóþ
êàðòèíó: 60-å ãã. — àâòîìàòèçàöèÿ âûïîëíåíèÿ ïðîñòåéøèõ ôóíêöèé; 70-å — èí-
òåëëåêòóàëüíàÿ íàïðàâëåííîñòü èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé; 80-å — ðàñøèðåíèå
îáëàñòåé ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè
â áèçíåñå îêàçàëè âëèÿíèå íà äåÿòåëüíîñòü ðóêîâîäèòåëåé âåðõíåãî çâåíà, èíôîð-
ìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ïðîìûøëåííîñòè îêàçàëè âëèÿíèå íà ïðîèçâîäñòâåííûé
ïðîöåññ è ëîãèñòè÷åñêóþ ïîääåðæêó; 90-å ãã. — ñòðåìëåíèå ê îáúåäèíåíèþ èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé: ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè, ñîçäàíèå
âèðòóàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé, èíôîðìàöèÿ ñòàëà îñíîâíûì òîâàðîì. Ðàçâèòèå èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññàõ ýêñïëóàòàöèè èçäåëèé ìîæíî ïðîñëåäèòü
íà ïðèìåðàõ èõ ðåàëèçàöèè, îñóùåñòâëÿåìûõ îñíîâîïîëîæíèêîì CALS — Ìè-
íèñòåðñòâîì îáîðîíû ÑØÀ.

Ïîñëå àíàëèçà ïðåäïîñûëîê ñîçäàíèÿ CALS ìîæíî ïðèäòè ê âûâîäó, ÷òî ýòî
ïðåæäå âñåãî èíôîðìàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ, âåäóùàÿ ê: ïåðåñìîòðó ïóòåé âåäåíèÿ
áèçíåñà; èñïîëüçîâàíèþ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, ïîääåðæèâàþùèõ ìåæäóíàðîäíûå
ñòàíäàðòû, ìíîãèå èç êîòîðûõ óæå øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ; áîëåå ýôôåêòèâíîìó èñ-
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ïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèè; íîâûì ìåòîäàì ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿ-
ìè-ïàðòíåðàìè. Íî ñàìîå ãëàâíîå, CALS — ýòî êóëüòóðíàÿ ðåâîëþöèÿ (ïåðåìå-
íû â èäåîëîãèè).

Ïåðâîíà÷àëüíûé ïîäõîä ê ðåàëèçàöèè CALS ïðèâåë ê âûäåëåíèþ äâóõ ýòàïîâ.
Ïåðâûé ýòàï — ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî ê 1989 ã. âñÿ òåõíè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ

äîëæíà áóäåò ïðåäñòàâëÿòüñÿ â ýëåêòðîííîì âèäå.
Âòîðîé ýòàï — ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî ê 1991 ã. âñÿ êîíñòðóêòîðñêî-òåõíîëîãè-

÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ äîëæíà áûòü ïðåäñòàâëåíà â ýëåêòðîííîì âèäå.
Îäíàêî òîëüêî â 1995 ã. áûë çàêëþ÷åí ìåìîðàíäóì ïî îáùåìó ïîíèìàíèþ è

êîîïåðàöèè â èñïîëüçîâàíèè íîâîãî ñòàíäàðòà STEP (ISO 10303). Â äàííîì ìåìî-
ðàíäóìå îòìå÷àëîñü, ÷òî íîâûé ñòàíäàðò ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâîé òåõíîëîãèåé îïèñàíèÿ
äàííûõ îá èçäåëèè äëÿ ìèðîâîãî ðûíêà. Îí îáåñïå÷èâàåò îïèñàíèå ôèçè÷åñêèõ è
ôóíêöèîíàëüíûõ ïàðàìåòðîâ èçäåëèÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåãî åãî ÆÖ.

Ìåìîðàíäóì, ïîäïèñàííûé îäèííàäöàòüþ ðóêîâîäèòåëÿìè ãëàâíûõ àýðîêîñ-
ìè÷åñêèõ êîìïàíèé ÑØÀ, ñîäåðæèò îáÿçàòåëüñòâî ó÷àñòíèêîâ èñïîëüçîâàòü
STEP â ðåàëèçàöèè CALS. Ýòîò ìåìîðàíäóì ïîäòàëêèâàë ñâîèõ ïîñòàâùèêîâ,
äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ àýðîêîñìè÷åñêîé îòðàñëè è ïðîäàâöîâ åå òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì ê
ó÷àñòèþ â ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèè STEP-òåõíîëîãèè. Â ìåìîðàíäóìå óêàçûâàåòñÿ,
÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçëè÷íûå êîìïàíèè íóæäàþòñÿ â ýôôåêòèâíîì îáìåíå èí-
ôîðìàöèåé ñ ïàðòíåðàìè, çàêàç÷èêàìè è ïîñòàâùèêàìè âî âñåì ìèðå. Äëÿ òîãî
÷òîáû ñîõðàíèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà ìèðîâîì ðûíêå, êîìïàíèè äîëæíû
áûòü óâåðåíû, ÷òî îáìåí ÿâëÿåòñÿ ñîâìåñòèìûì, òî÷íûì è ñâîåâðåìåííûì. Ñ ïî-
ìîùüþ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ êîìïàíèè óñòðàíÿþò ñóùåñòâîâàâøèå ïðè îá-
ìåíå èíôîðìàöèåé áàðüåðû, ÷òî ïîçâîëèëî îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ ãèáêîñòü
ïðè êîíñòðóèðîâàíèè, ïðîèçâîäñòâå è ëîãèñòè÷åñêîé ïîääåðæêå ïðîäóêöèè. Èñ-
ïîëüçîâàíèå STEP äàåò âîçìîæíîñòü àýðîêîñìè÷åñêèì êîìïàíèÿì (è êîìïàíèÿì
äðóãèõ îòðàñëåé) äîñòèãíóòü íîâûõ, áîëåå âûñîêèõ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà è ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòè, ñíèæåíèÿ ñòîèìîñòè ïðîäóêöèè è ñîêðàùåíèÿ âðåìåíè âûõîäà åå
íà ðûíîê. Õàðàêòåðíî, ÷òî ðàññìàòðèâàåìûé ìåìîðàíäóì, çàêëþ÷åííûé ãëàâíû-
ìè àýðîêîñìè÷åñêèìè êîìïàíèÿìè àíàëîãè÷åí ìåæäóíàðîäíîìó ìåìîðàíäóìó àâ-
òîìîáèëåñòðîèòåëüíûõ êîìïàíèé.

Ñ 1987 ã. è ïî íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàâèòåëüñòâî è êîðïîðàöèè ÑØÀ âûäåëèëè
áîëåå 1 ìëðä äîë. â CALS-òåõíîëîãèè. Åæåãîäíûå ãîñóäàðñòâåííûå çàòðàòû ÑØÀ
ñîñòàâëÿþò â ïîñëåäíèå ãîäû áîëåå 100 ìëí äîë. [1, 13]. Ýòè âëîæåíèÿ óæå äàþò
áîëüøóþ îòäà÷ó. Ïîñêîëüêó ñèñòåìà CALS-òåõíîëîãèé ðàáîòàåò íà îáùåãîñóäàð-
ñòâåííîì óðîâíå, îíà ñàìà ïðîèçâîäèò îïòèìèçàöèîííûå ðàñ÷åòû, óêàçûâàþùèå
ãäå è ÷òî ýêîíîìè÷íåå âñåãî ïðîèçâîäèòü. Ñîçäàííîå â CALS èçäåëèå çàâåäîìî äå-
øåâëå è èìååò áîëåå âûñîêèå êà÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè. Ñèñòåìà ñàìîñòîÿ-
òåëüíî äåëàåò äåòàëèðîâêó, âûïîëíÿåò ðàçìåùåíèå ïðîèçâîäñòâà è îñóùåñòâëÿåò
êîíòðîëü çà èçãîòîâëåíèåì äåòàëåé è óçëîâ, ñáîðêîé, èñïûòàíèåì, îòëàäêîé è äî-
ñòàâêîé ïîòðåáèòåëþ. Ê ðàñ÷åòíîìó ñðîêó îíà îáåñïå÷èâàåò ïðîôèëàêòè÷åñêèé ðå-
ìîíò èçäåëèÿ, à êîãäà ñðîê “æèçíè” çàêàí÷èâàåòñÿ, ñîîáùàåò î ìåñòå è ñïîñîáå
óòèëèçàöèè.

Ïî çàðóáåæíûì äàííûì, èíòåíñèôèêàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ îñíîâíûõ è îáîðîò-
íûõ ôîíäîâ â CALS-ñîâìåñòèìûõ ïðîèçâîäñòâàõ â ñðåäíåì õàðàêòåðèçóåòñÿ:
óìåíüøåíèåì âðåìåíè ñáîðêè íåêîòîðûõ ïðîäóêòîâ ïðîèçâîäñòâà ñ øåñòè íåäåëü
äî äâóõ; ñåìèêðàòíûì ïîâûøåíèåì ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà; øåñòèêðàòíûì
ñîêðàùåíèåì êîëè÷åñòâà îøèáîê; óìåíüøåíèåì îáúåìîâ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ äëÿ ×ÏÓ, çàòðàò íà èíâåíòàðèçàöèþ ïðîäóêöèè — äî 30 %, íà èçãîòîâëåíèå
äîêóìåíòîâ — 70 % [2, 9].

Óâåëè÷åíèå ðåñóðñîîòäà÷è áëàãîäàðÿ CALS-òåõíîëîãèÿì îáóñëîâëèâàþò 5
ãðóïï îñíîâíûõ ôàêòîðîâ:

1. Èíòåíñèôèêàöèÿ ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ áëàãîäàðÿ èõ îä-
íîâðåìåííîé ìíîãîêðàòíîé ýêñïëóàòàöèè ìíîãî÷èñëåííûìè ïîëüçîâàòåëÿìè;

2. Ðåêîðäíîå ñîêðàùåíèå âðåìåíè âûïóñêà ïðîäóêöèè íà ðûíîê è çàâîåâàíèå
íàèáîëüøåãî îáúåìà ðûíêà ïî ñóïåðìàðêåòèíãó íîâîãî ïðîäóêòà. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ
òåì, ÷òî â âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè ñ ìàëûì âðåìåíåì
“æèçíè”, áûñòðîé ñìåíÿåìîñòüþ ïðîäóêòîâ è òîíêîé ñåãìåíòàöèåé ðûíêà çàäåðæ-
êà âûõîäà íà ðûíîê ïðåâðàòèëàñü, íàðÿäó ñ ïîñòîÿííûìè è ïåðåìåííûìè çàòðàòà-
ìè, â òðåòèé îñíîâíîé ôàêòîð ñåáåñòîèìîñòè, ïðåäñòàâëÿþùèé, ïî ñóùåñòâó, óïó-
ùåííóþ âûãîäó. Ê ïðèìåðó, â ìèêðîýëåêòðîíèêå äîëÿ ýòîé ñîñòàâëÿþùåé ñåáå-
ñòîèìîñòè äëÿ èçäåëèé ñ êîðîòêèì “îêíîì äîñòóïà” äîñòèãàåò áîëåå 80 %;
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3. Ñíèæåíèå ïîñòîÿííûõ çàòðàò â ñåáåñòîèìîñòè èçäåëèé ïîñðåäñòâîì èíòåí-
ñèâíîãî âîâëå÷åíèÿ â ïðîèçâîäñòâåííûé öèêë îñíîâíûõ ôîíäîâ;

4. Çíà÷èòåëüíîå ñíèæåíèå ñòîèìîñòè òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ çàïàñîâ è îáîðîò-
íûõ ñðåäñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðîèçâîäñòâà èçäåëèé. Òàê, èíâåñòèðóÿ â CALS
40 ìëí äîë., êîìïàíèÿ “Þíàéòåä Ýéðàíç” ñîêðàùàåò îáîðîòíûå ôîíäû ñ 1 ìëðä
äî 200 ìëí äîë., à ÷èñëî åæåäíåâíî íàõîäÿùèõñÿ â ðåìîíòå è îáñëóæèâàíèè ñàìî-
ëåòîâ — ñ 30 äî 5;

5. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè çà ñ÷åò: ñîêðàùåíèÿ íà 40 % êîëè÷åñòâà èç-
äåëèé, çàáðàêîâàííûõ ÎÒÊ ïðåäïðèÿòèé; óìåíüøåíèÿ íà 80 % êîëè÷åñòâà ïåðåäå-
ëàííûõ èçäåëèé.

Ñîãëàñíî ìíåíèþ âåäóùèõ çàïàäíûõ ó÷åíûõ, çàòðàòû íà ïðîãðàììíîå îáåñïå-
÷åíèå CALS-ñîâìåñòèìîñòè èíôîðìàöèè ðåàëèçóþò ïåðåõîä îò ðåñóðñîçàòðàòíîé ê
ðåñóðñîñáåðåãàþùåé ýêîíîìèêå [3, 18; 4, 35].

Ïðîáëåìà ñîâìåñòèìîñòè (èíòåãðàöèè) äàííûõ î ïðîäóêöèè ðåøàåòñÿ íà âñåõ
ýòàïàõ ÆÖÈ îäíîâðåìåííî. Ýòî ðàäèêàëüíîå ðàçëè÷èå è îáóñëîâèëî îñíîâíîå
ýêîíîìè÷åñêîå ïðåèìóùåñòâî CALS-èíòåãðàöèè.

Òàáëèöà. Òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ CALS-òåõíîëîãèé â ÑØÀ [4, 36]

Âèä ðàáîò Íàïðàâëåíèå
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè

Êîëè÷åñòâåííûé ðåçóëüòàò,
% ê äåéñòâóþùåìó íîðìàòèâó

Ïðîåêòèðîâàíèå
è èíæåíåðíûå ðàñ÷åòû

Ñîêðàùåíèå
âðåìåíè ïðîåêòèðîâàíèÿ 50
ðàçðàáîòêè òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà 30—50
çàòðàò íà èçó÷åíèå âûïîëíÿåìîñòè 15—40

Îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâîê Ñîêðàùåíèå
êîëè÷åñòâà îøèáîê ïðè ïåðåäà÷å äàííûõ 40
âðåìåíè ïëàíèðîâàíèÿ 70
ñòîèìîñòè èíôîðìàöèè 15—60

Ïðîèçâîäñòâî Ñîêðàùåíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ çàòðàò 15—60
Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà 80

Ýêñïëóàòàöèîííàÿ
ïîääåðæêà èçäåëèé

Ñîêðàùåíèå
âðåìåíè èçìåíåíèÿ òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè 30
âðåìåíè ïëàíèðîâàíèÿ ïîääåðæêè 70
ñòîèìîñòè òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè 10—50

Íà îñíîâàíèè ñêàçàííîãî ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â XXI â. âîçìîæíîñòè
ó÷àñòèÿ ðîññèéñêèõ è áåëîðóññêèõ ïðåäïðèÿòèé â ýêñïîðòå âîåííîé è ãðàæäàí-
ñêîé ïðîäóêöèè îêàæóòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ
ïðîöåññîâ èññëåäîâàíèé, ðàçðàáîòêè, ïðîèçâîäñòâà, ýêñïëóàòàöèè, ðåìîíòà, óòè-
ëèçàöèè ñîâðåìåííîé òåõíèêè ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ è ñîâìåñòèìîñòè îòå÷åñòâåí-
íûõ òåõíîëîãèé ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè.

Êðîìå òîãî, ýòîò ïðîöåññ ñòàâèò Áåëàðóñü è Ðîññèþ ïåðåä ïðÿìîé óãðîçîé ýêî-
íîìè÷åñêîé èçîëÿöèè, òàê êàê CALS-òåõíîëîãèè ñòàíîâÿòñÿ ãëàâíûì óñëîâèåì äå-
ëîâîãî ïàðòíåðñòâà, âûáîðà ïîñòàâùèêîâ, ïðîâåäåíèÿ òåíäåðîâ, çàêëþ÷åíèÿ
êîíòðàêòîâ âî ìíîãèõ è â ïåðâóþ î÷åðåäü â âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îòðàñëÿõ ðàêåò-
íî-êîñìè÷åñêîé, ñóäîñòðîèòåëüíîé, àâòîìîáèëåñòðîèòåëüíîé, ýëåêòðîííîé è âîåí-
íîé ïðîìûøëåííîñòè.

Âñå ïðèâåäåííûå âûøå àðãóìåíòû (ñì. òàáë.) ãîâîðÿò î òîì, ÷òî äëÿ ðåàëèçà-
öèè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà Áåëàðóñè è Ðîññèè íåîáõîäèìî áûñòðîå îñ-
âîåíèå CALS-òåõíîëîãèé.

Â Ðîññèè ñ íà÷àëà 90-õ ãã. èõ èçó÷åíèþ óäåëÿåòñÿ ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå. Â Áå-
ëàðóñè, ê ñîæàëåíèþ, íå ïðåäïðèíÿòû ïðàêòè÷åñêèå øàãè â ýòîì íàïðàâëåíèè.
Âíóøàåò íåêîòîðûé îïòèìèçì ðàáîòà, êîòîðàÿ ïðîâîäèòñÿ â îáëàñòè âíåäðåíèÿ
ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ñåðèè ISO, âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé CALS-ñåòåé.

Ìåæäó òåì íàçðåëà íåîáõîäèìîñòü â ðàçðàáîòêå ñîîòâåòñòâóþùåé ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïðîãðàììû. Äëÿ ýòîãî, íà âçãëÿä àâòîðîâ, ïðåäñòîèò ðåøèòü ñëåäóþùèå
çàäà÷è:

ñôîðìèðîâàòü ðàáî÷èå îðãàíû, êîëëåêòèâû è ìåæâåäîìñòâåííûå ñîâåòû ïî
CALS-èññëåäîâàíèÿì, îïðåäåëèòü èõ ïðîãðàììíî-öåëåâîå âçàèìîäåéñòâèå;

ïåðåâåñòè, èçó÷èòü íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû, óñòàíîâèòü ñâÿçè äëÿ ïîëó÷åíèÿ
îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè î CALS-òåõíîëîãèÿõ;
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îïðåäåëèòü ïóòè ñîâìåñòèìîñòè CALS-ñòàíäàðòîâ ñ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áà-
çîé Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, äàòü ýêñïåðòíóþ îöåíêó èõ òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîé ýô-
ôåêòèâíîñòè;

âûïóñòèòü ó÷åáíóþ ëèòåðàòóðó, ïîäãîòîâèòü ñïåöèàëèñòîâ;
ðàçðàáîòàòü ïîëîæåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû âíåäðåíèÿ CALS-òåõíîëîãèé.
Ýòî ïîçâîëèò ïðîìûøëåííîñòè ñòðàíû áûñòðî èíòåãðèðîâàòüñÿ â ìèðîâîå ðàç-

äåëåíèå òðóäà. Ïðè áûñòðîì îñóùåñòâëåíèè ýôôåêòèâíîé ãîñóäàðñòâåííîé ïðî-
ãðàììû çà 2—3 ãîäà ìîæíî ñòàòü ïîëíîïðàâíûìè ó÷àñòíèêàìè òàê íàçûâàåìûõ
CALS-òåõíîëîãèé. Â ýòîì ñëó÷àå áóäåò ìàêñèìàëüíî èñïîëüçîâàíî ïîëîæåíèå Áå-
ëàðóñè êàê “ñáîðî÷íîãî öåõà ÑÑÑÐ”, à îáëàäàíèå êîëîññàëüíûì èíòåëëåêòóàëü-
íûì ïîòåíöèàëîì è âûãîäíûì ãåîãðàôè÷åñêèì ïîëîæåíèåì äàñò âîçìîæíîñòü óò-
âåðäèòüñÿ ñðåäè ðàçâèòûõ ñòðàí.

Òàêàÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ ñåòåâàÿ ñòðóêòóðà ïðîìûøëåííîñòè ñòðàíû, ñîñòîÿ-
ùàÿ èç ñîòåí òûñÿ÷ ìåëêèõ ñàìîðåãóëèðóåìûõ, ñàìîîêóïàåìûõ áèçíåñ-åäèíèö
ïîçâîëèò áûñòðî, ýôôåêòèâíî, ïîä êîíòðîëåì îáùåñòâåííîñòè, ïðîâåñòè çàìåíó
ãîñóäàðñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè íà äðóãèå ôîðìû. Ãîñóäàðñòâî áóäåò âëàäåòü òîëü-
êî èíôðàñòðóêòóðîé è íåñêîëüêèìè äåñÿòêàìè îñîáî âàæíûõ ïðîìûøëåííûõ
îáúåêòîâ, êàê âñå ãîñóäàðñòâà ñ ñîöèàëüíî îðèåíòèðîâàííîé ýêîíîìèêîé.

Ãîñóäàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà íåñðàâíåííî óï-
ðîñòèòñÿ, ñâåäåòñÿ ê ñòðàòåãè÷åñêîìó, êîíöåïòóàëüíîìó. Îíî áóäåò òîëüêî çàäà-
âàòü ïðàâèëà èãðû, à íå îñóùåñòâëÿòü îïåêó ìíîæåñòâà ãîñóäàðñòâåííûõ íåïîâî-
ðîòëèâûõ ïðåäïðèÿòèé. Ãîñóäàðñòâî âñå óñèëèÿ íàïðàâèò íà ñîçäàíèå òàêîé îðãà-
íèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû, êîòîðàÿ áû ïîãëîùàëà, êàê “ãóáêà”, èííîâàöèè
è èíâåñòèöèè. Ýòî êàñàåòñÿ ïðåæäå âñåãî äåíåæíî-êðåäèòíûõ îòíîøåíèé, ãäå â ðå-
çóëüòàòå îðãàíèçàöèîííûõ óñèëèé ìîæíî áûñòðî óâåëè÷èòü ðåñóðñíóþ áàçó áàí-
êîâñêîé ñèñòåìû â 5—6 ðàç è äîâåñòè åå, êàê âî âñåõ ðàçâèòûõ ñòðàíàõ, äî óðîâíÿ,
ðàâíîãî 100 % ÂÂÏ. Ýòî ïîçâîëèò äî 70 % êðåäèòîâ íà äîëãîñðî÷íîé îñíîâå ïîä
2—4 % ãîäîâûõ â èçáûòêå äàòü ïðîìûøëåííèêàì. Ïðè ýòîì ãîñóäàðñòâî îïðåäå-
ëèò ñ äåñÿòîê íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ îòðàñëåé, òàê íàçûâàåìûõ òî÷åê ðîñòà, è
òóäà íàïðàâèò ãîñóäàðñòâåííûå ðåñóðñû â ïåðâóþ î÷åðåäü. Îñòàëüíûå ïðåäïðèÿ-
òèÿ íà ïðèíöèïàõ ïîëíîé ñàìîîêóïàåìîñòè ñìîãóò ñîñóùåñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëü-
íî. Ïðè ýòîì áóäåò âîñòðåáîâàí èìåþùèéñÿ â ñòðàíå ÷åëîâå÷åñêèé èíòåëëåêòóàëü-
íûé ðåñóðñ.

Èòàê, â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû íåîáõîäèìî:
1. Ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåèíæèíèðèíãà áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðîâåñòè ðåñòðóêòóðè-

çàöèþ ïðåäïðèÿòèé, ïðåîáðàçóÿ èõ â õîëäèíãè, ñâÿçàííûå ìåæäó ñîáîé èíôîðìà-
öèîííûìè ñåòÿìè;

2. Âíåäðèòü ãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû è ó÷àñòêè â ñòðóêòóðó ïðåä-
ïðèÿòèé;

3. Ïðîâåñòè äåéñòâèòåëüíóþ ïðèâàòèçàöèþ è ðàçãîñóäàðñòâëåíèå, îñòàâèâ â ãî-
ñóäàðñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè èíôðàñòðóêòóðó è ðÿä âàæíåéøèõ îáúåêòîâ;

4. Äîâåñòè ðåñóðñíóþ áàçó áàíêîâñêîé ñèñòåìû äî ðàçìåðà, ðàâíîãî 100 %
ÂÂÏ, êàê ýòî ñäåëàíî â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ;

5. Îñóùåñòâëÿòü ñâÿçü âñåõ ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ ñ ïîìîùüþ èíôîðìà-
öèîííîé ñåòè, ïðèáëèçèâøèñü ïî ïîêàçàòåëþ “Òðîéêà” (t, i, m) ê ñðåäíååâðîïåé-
ñêèì ñòàíäàðòàì;

6. Çàâåðøèòü ïðîãðàììó ïåðåâîäà âñåõ îáúåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ íà ìåæäóíà-
ðîäíûå ñòàíäàðòû ISO-9000 â áëèæàéøèå 1,5—2 ãîäà;

7. Âíåäðèòüñÿ â ìåæäóíàðîäíîå ðàçäåëåíèå òðóäà ïîñðåäñòâîì CALS-òåõíî-
ëîãèé;

8. Äîâåñòè ÂÂÏ ê 2005 ã. äî 100 ìëðä äîë. ÑØÀ.
Âñå ýòî, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, äàñò âîçìîæíîñòü áåëîðóññêîé ïðîìûøëåííîñòè

ñîõðàíèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.
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