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эффектиеноrо и эmномическн выrодноrо движения ресурсов в системак созданн.11 

стонwости в рамках одного или HCCl«)ЛhlCHX предприятий. 

ДJ1Ji пр~прКJГrИli Республики Беларусь лоrистичесхие проблемы не •алюотс• 

новыми и чем то некэвесткым. Р•д предприятий. св11заиНЪ1Х с тра11спорrировmit ре­

сурсов, нсполl.3)'ЮТотдеnьныелоrистичесюtе эпс:менты при создании стониости . Так, 

ic примеру, фабриu <<l<о11«~мунарк~) часть своей про.цухцни эь."Спортирует в Россию, в 
том чис11е и в т.~.кие развитые страны как США, Чехию и др. Это о6сrоятел~.ст11О 

11wнудило предприятие не тольkО уде.лить внимание техничесmму переоснащению 

пpeдrrplUТКJI, но и уделить внимание уnраалению nоrисrичес.кимн цепями nоставо11С.. 

На фабрнtсе был СО'JД8Н отдел снабжrнкя и .11оrисти1tИ в задачу котороrо аошпи уnаmвка. 
cКJJaro.t и сКJJадирование, система пОСiуПJ1ениа ресурсов и пути отправки продукuнн. 

Вшсте с тем, на фабрике отсуrствует современный подход к уnрамеиню цеПJ1ми 

поставок, .11оrнстичеса:ая стратеrи• nредпрJtJПНя. На фабрнже не интегрирована систе­

ма всех цепей. НесмОУр• на центратооаанную систему учета материалов и продух· 

цни, значитет.нwе затраты фирма Jteceт при НАЛИЧИИ болLШих запасов как wатериаnов. 
тu: и rотовой nро.цукции . Предприnие не кспоЛЬ3ует системы аутсорсикrа при дос· 

паке rрузов, т.по св11дстеnьствует о работе предпрИЯ'11fА: по системе nOJ1Нoro цнхла 

nронзводспа от разработки асоортимекта. про.цукцкн до реализации конечноrо про· 

духта. 

Нова. norиcmчecnя деятет.ность не ограничивается фувкци.мк (nк мr.1 виде. 

.JJП на примере ОАО «Коммунарка))), а. затраrнвает все фукtщни к npoцeccw КОNnnекс­

иой системы создания стоимости. Особенно бурное развитие лorнcmn связано с пе­

реходом мнровоrо развwrия от иктеrрацни f( n~обализаЦJПt эmномнки. Вооросли тре­

бованк11: к срокам поставки, надежности, rнбJСОств поставок при сокращении затрат на 
воrистиху. Поэтому приоритетным в лоrистике предnрИЯТИR стаиовитеi меиецмект 

ресурсных потоков. Предприятиям уже недостаточно просто производкn. проду~ст 

высокого "1чества. РеwаюЩЮ1 в коихуренции станов.~пся хачесnо поrистики. 

На предnриятюrх PecnyfumЮt Беnарусъ зкачитеп~.иое внимание уделяется каче­

ству лоrистнкн. Ряд предnриsrrий используют такие формы лоrисткки как (<just in 
time», ((KanЬan)). Особенно это отиосится rc npeдnpR.IТRям, с8'13аниым с трансnорmы· 
мн nеревозкани, rиnepмapkencн, строИТСJ1ьными организациями. 

Так предnриmtя ОДО <Этап строй» 1«УЮрОе осущесmпяет не толь№ строите.m.но­
wоитажныс рабощ но и мсжду11ародиые перевозки 11 Россию, Украину, Литву, Лат­

вию, Казахстан, УзбеЮtсrан и др. осущестмяет f<Омnлекс усяуr по системе <<все вклмr 

чено», ~двери .к двери)) оказывает l(()Исаnтиnrовые услуги. Комuаниs <<СТА Лоrис· 
тих» оказwвает непосредственно лоrисткческие успуrи. Прежде всего, 11 таkИХ сферах 
как консолидаци• и дистрибыощ1я грузов, страхова.ние, таможенное оформление. 

Вместе с тем данные формы поrистикн сuзаны с предостаеnением услуr • об.11а­
сти функцион11JJьной логистики, поrнстиКDй переходного периода. Современнu поrи· 
стиха трооует перехода от лоrнсrикн 11рuшло1'0 к логистике, орне1111tрованной на 
будущее. 

Ахтиеная работа по формированию nерсnекrнаной логистнчесkОй струюуры 

oбecneчtrr предrтриmuм услех в юнкуренцни, nредостав~п к.оикурентиыс преимуще­
ства. Так .как данные предприяти11: смогуr совершенствовать процессы no созданию 
стоимосtи, определить свой потен1UtШ1 ми•нКJr на лоrистическне рамочные условия. 

Расхмотрение перспективных поrнсrическкх nробnем базируетс.ч ка модели .JJоги­

стнчеС1С1СХ систем и систем поrоКDв. Это модепъ взанмосв.язн рамочных структур н 

nроцесоов ЭllОНОNИЧ~ки рацк1Жальных .п,мжеиий грузовых и информационных потоко•. 
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PeaлюawtJI 11огистн-.сс11:кх пepcne1Cflf11 осущестмястся через логистичес1.:ие стра­

тегии - основа реl)'Лируюшеrо воздействи. Д11J1 юмеиеин11 системы по сооданию сrо­

иwости 8 будУJЦСМ . 
Глобuизацюr эmномнческоrо развlfТИА, рос1' llDН~суреицин среци субt.ектоа хо­

uйствоаанм. привели к развитию аутсорсинrа • системе упрааленкя цеnя11оtи поста­
вок, создании стоимости. 

Система ауторсинга ведет не только к снижению участи. ~U1'1U в создании 

стоимости, ио и повышению качества .лоrнстических услуг, снижению доли стоимости 

npo.цyna. 

Формы учасrИ'8 в создании стоимосm со стороны npeдпpкimdi различны как в 

производстве rонечиоrо RР<ЩУJСТа, так и в лоrиС11fЧеских процессах. 

На сс:rодниwний день tpe..lllfнii nоказатет. доли участия в производстве 1Онеч­

ноrо про.цухт.а в пром:ЫD111енносrн ФРГ состаВЛJ1ет 47%. Самый виза:ий поЮ1Затель 
доли участ~u в nроиЗ11QЦстве 1<0нечного nро.цукrа в автомобмьной nромышnеЮ1ости -
оmло30%. 

Снижение допи участия 11 проюводстве конечного про.цухта Ol(33ьu,aer суще­

ственное вnИJ1нне на перевозку rрузов. Грузовые потоки межцу предприnн11ыи уве­

лнчиваюте11 с ~чением числа предприятий, а1СЛЮЧеиных в цепь создания стокио­

сти. Таkнм образом: значиrмьно возрастает объем rрузоnеревозок по сравнению с 

ростом производства товаров. 

В ~х усло111вя Респубnн~ Беларусь, находясь на nересечевии дорог между 
Востоком и Заnадоt.1 предстааметзuачительиый интересдrо1 стран ЗаnадноА Европы. 

По -rеррнтории Беларуси проходят два Междуиародкш транспортных коридора - 2 н 9. 
Материалы заседанкя европеliс1<0й rрупnы высо1<0rо уровм11 свидетет.стауют о сер"­

езиой заннтересоааииости в развитии 5 международноrо коридора., ICXYl'OpыA начинает­
ся в странах ЮЖttой Европы и на террнторин Беларуси nримыli:аеТ ((() 2.му н 9-wy кори­
дораt.t . Оrдельное значение приобретает возможность выхода по пути черсn Беларусь 
в Китай. 

Исходя из данного фаnора н учитывая ОС1Р)'1О необходимость продвижения 

ресурсо111 с Восrока на Запад с использованием лоrистической сисtемы в со:щании 

стоимости конечного продукта перед предприятиями стоит задача оnтим:Jtзацни пpo­

.uнжe!UIJI товаров с учетом лоrисmчесхой ctparentи транспортных перевозо1е страны. 

При нсnоnьзованин стратеntи mобальиой коорАНнации, наличии мнровой нитсrрнро­
ванной сети и nостояниwс сноординироаа11кым об!.емом ннформаций, комnокснтw, 

лоrнстнческие продукты, nepel!IOЗюt rрузоь nриобреtают ярко выраженный межrосу­

дарсnениый и асемнрвый хара1С1'ер. Таким образом, мы видим, что конхурснцю1 все 

мен"wе nро11в11яетс• на уровне nредприuнй и все бonьltle tta уровне упраалешu 
цепями поставок, сетей создания сrонмосrн. 

На промышленных предпркятиях снижение доли участи11 в лоrнстичесJ.:Их оnре­

ациях еще бо.пее ярко .выраА-еио, чем снижение доли участи• в производстве конечного 

npoJIYXТ8. Оtраженнем доли участКJ1 в лоrистических оnерацЮIХ •вш1етс1 передача 

этих оnерацкй &нешним аrентам, т.е. уровень аутсорсинrа. Самый выооtснЯ уровень 
аутсорсинта промышленных nредnрнятиii достигает 64%. В области услуг no nоrн~­
ческому менед;11Смекту наиболее высокий рост в области частичного мене.nжмента це­

пей поставок достигает 30% ауrсорсинrа. 
На предпрняти.n. РесnубяИkН Беларусь. аутсорсинr получил саое разантне ~сак 

одна из форм opralfIOau.ик бизнеса 11 современной зmномкке. Данная лоrнстическаJI 
форма деJПельностк noмorna предпрнnиям решнn проблемы развнтн• в условИJIХ 
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рыночноll экономиJСИ, nyrew уве.nичения приспособJJенности к усnовИJ1м внешней сре­
.nы, повышением l<ОНкурентоспособности. 

Акlмано прЮlеняется ауrорсивr на предnрюпии «МинсюtИТерхапс~. Объем про­

даж и оаэанных ycnyr ло ауrсорсинrу достиr в 2012 го.цу более 8 МJIН . дOJIJl8poв 

США. ~минскИИУеркапе>> предполагает поста111СИ лро.цухцнн от продупа ~in bub> до 
roroвoll про~Шtи под торговой маркой клиента no аутсорсинrу. ВьшОЛНJ1ет IC3k 
отдельные операции техиаnоrическоrо цикла .no полного цнкла производства. К пре­
имуществам осущестмения аутсорсинга на предпрНJ1пwс Респубllцк Беларусь мож· 

но отнести наличие международных стандартов JСаЧества, высокообразованных специ­

алистов. 

Таким образом, формирование лоrистичесr:ой nепи управnеИЮI процессами про­

движения материальных narowв , интеrрированные процессы управ.лени• цеп.мн 
поставок в условиllХ rлобали33.ЦИи экономики JIВllЯЮТС• инновационным nQIOtoдoN ic 

повышению кон.куреитоспособности предпрНJIТНii, повышению качества логистичес­

хих услут. 
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СКИДКИ И БОНУСЫ ВО ВЗАИМООТНОШЕНИЯХ 
СЕТЕВОЙ КОМПАНИИ И КЛИЕНТА 

Д11J1 реализаw1н комплекса маркетинга необходимо осознавать 11&ЖЯост1, и значи­

мосn. rрамотной ценовой политики, особенности ее реапюацин 11 отдельных сферах 
денrе.J1ьности, и что не мало важно- Д1U1 отдСJ1ьных клие!fТов. Выстраивu ornoweВЮI с 

клиентами комnании С11Jемятс11. не только к до.пговремениым и nро.пукrнвнЫN отноше­

ниям для обеих сrорон, 110 и 11: получению новой информации о предпочтенк11Х суще­

сnующнх и потенциальных клиентов дr1я достижения своих маркетнкгошх и финан­
совых цепей . Важно знать н nредпочтени11 в ценах, способах варьирования цен дrur 

отдельных групп кпиеито11 (дифференциации цен), о поощренИJ1Х в виде бонусов. 

В успо11цх борьбы за клиента., стремлении максНN8JJьно заюпресовать и про­
Аолжать СотруднК'Jество не мало важную роль играют такие инструменты ценовой 
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