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ÊÎÍÒÐÎËËÈÍÃ  ÌÀËÛÕ  ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÉ
ÐÅÊËÀÌÍÎÉ  ÎÒÐÀÑËÈ

Ìàëûé áèçíåñ õàðàêòåðèçóåòñÿ òàêèìè æå óïðàâëåí÷åñêèìè ïðîöåññàìè, êàê è
êðóïíûå ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðóêòóðû. Îòëè÷àåò ýòè ïðîöåññû ðàçìåð ïðåäïðèÿ-
òèé è îáúåì ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé, ñïåöèôèêà ïðîäóêòà ïðåäïðèÿòèÿ. Óìåíèå
ðàáîòàòü â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, îäíî èç âàæíûõ óìåíèé ìåíåäæìåíòà ïðåä-
ïðèÿòèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìíîãèå ñïåöèàëèñòû àìåðèêàíñêîãî è ÿïîíñêîãî ìåíåäæ-
ìåíòà ñêëîííû ñòàâèòü îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó ïî ñèëå âîçäåéñòâèÿ íà ëþäåé â
îäèí ðÿä ñ óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðîé. [4] Èíòåãðàöèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ èíñòðóìåí-
òîâ â ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ñïîñîáñòâóåò âûâîäó ïðåäïðèÿòèÿ íà áîëåå
êà÷åñòâåííûé óðîâåíü óïðàâëåíèÿ è ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, îñíîâàííûé
íà ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Ñèñòåìà êîíòðîë-
ëèíãà è ñîâîêóïíîñòü àíàëèòè÷åñêèõ ìåòîäîâ è ïðîöåäóð, â ðåëåâàíòíîé êîíôèãóðà-
öèè ôîðìèðóåòñÿ äëÿ êàæäîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè áèçíåñà, öåëåé è
îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû.

Â ìèðîâîé ïðàêòèêå íà ïðîòÿæåíèè äëèòåëüíîãî âðåìåíè ðàçâèòèÿ êîíòðîëëèí-
ãà áûëî ðåàëèçîâàíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî êîíñàëòèíãîâûõ ïðîåêòîâ. Èíòåðåñ ê êîí-
òðîëëèíãó ðàñòåò, òàê êàê ýòî ñèñòåìà, êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿííîì ðàçâèòèè,
ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ìåòîäû, êîòîðûå äàþò âîçìîæíîñòü ïîâûøàòü ýôôåêòèâíîñòü óï-
ðàâëåíèÿ êîìïàíèÿìè ðàçíûõ îòðàñëåé è îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì. Ìåæäóíà-
ðîäíûé îïûò èñïîëüçîâàíèÿ êîíöåïöèè êîíòðîëëèíãà, íàïðèìåð, â ÑØÀ ñâèäåòåëü-
ñòâóåò, ÷òî çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî òðàäèöèîííûõ ôóíêöèé êîíòðîëëåðà íåïîñðåä-
ñòâåííî âõîäèò â îáÿçàííîñòè âèöå-ïðåçèäåíòà ïî ôèíàíñàì. Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè
áèçíåñà àìåðèêàíñêèå êîíòðîëëåðû òàêæå îñóùåñòâëÿþò ãëîáàëüíîå ôèíàíñîâîå áþä-
æåòèðîâàíèå è ïëàíèðîâàíèå, íàäçîð çà öåíòðàìè îòâåòñòâåííîñòè è ïîäãîòîâêó îò-
÷åòíîñòè ïî ïîêàçàòåëÿì ïðèáûëüíîñòè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîíòðîëëèíã ðàñïðîñòðà-
íÿåòñÿ íà Åâðîïåéñêîì ïðîñòðàíñòâå, íàïðèìåð, â Ïîëüøå, ñèñòåìó êîíòðîëëèíãà
èñïîëüçóåòñÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ìàëîãî áèçíåñà, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî êîíòðîëëèíã êàê
ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èçíà÷àëüíî èñïîëüçîâàëñÿ íà êðóïíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèÿõ Ãåðìàíèè.  Â Ãåðìàíèè êîíòðîëëèíã ðàçâèâàåòñÿ áîëåå 50 ëåò è òåñíî ñâÿçàí
ñ èìåíåì Àëüáðåõòà Äàéëå (À. Deyhle).  Â ïîñëåäíèå ãîäû êîíòðîëëèíã àêòèâíî âíå-
äðÿåòñÿ â ïðàêòèêó ðàáîòû êîìïàíèé «íåêîììåð÷åñêîãî» ñåêòîðà ýêîíîìèêè.  Àêàäå-
ìèÿ êîíòðîëëèíãà (Controller Akademie AG) Ãåðìàíèÿ, Ìþíõåí, êîìïàíèÿ Õîðâàò&
Ïàðòíåðû (Horvath & Partners GmbH) ÿâëÿþòñÿ âåäóùèìè îðãàíèçàöèÿìè â äàííîé
îáëàñòè.  Ìåæäóíàðîäíàÿ ãðóïïà êîíòðîëëèíãà (International Group of Controlling),
ÿâëÿåòñÿ âëèÿòåëüíîé îðãàíèçàöèåé â ñôåðå êîíòðîëëèíãà êîòîðàÿ îáúåäèíÿåò â ñåáå
27 êîìïàíèè è îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé èç Ãåðìàíèè, Øâåéöàðèè, Àâñòðèè,
Ïîëüøè, ×åõèè, Ñëîâåíèè, Âåíãðèè, Áåëàðóñè è Ðîññèè. Ìåæäóíàðîäíàÿ ãðóïïà êîí-
òðîëëèíãà çàíèìàåòñÿ ðåøåíèåì òàêèõ âîïðîñîâ êàê: îïðåäåëåíèå òðåáîâàíèé ê ïðî-
ôåññèè è ðîëè êîíòðîëåðà â êîìïàíèè; îðãàíèçàöèÿ ôîðóìîâ äëÿ îáìåíà ìíåíèÿìè;
äàëüíåéøåå ðàçâèòèÿ êîíöåïöèé êîíòðîëëèíãà, âûðàáîòêà åäèíîé òåðìèíîëîãèè; ðàç-
âèòèå ñïðîñà íà îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû êîíòðîëëèíãà è îáåñïå÷åíèå èõ âûñîêîãî
êà÷åñòâà; ðàçðàáîòêà îñíîâ äëÿ äàëüíåéøåé ñåðòèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå êîí-
òðîëëèíãà. Ñòðàòåãè÷åñêèé êîíòðîëëèíã ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì íàðÿäó ñ îïåðàòèâ-
íûì êîíòðîëëèíãîì äëÿ áîëüøèíñòâà ñîâðåìåííûõ ïðåäïðèÿòèé.
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Îäíèì èç ñîâðåìåííûõ èíñòðóìåíòîâ óïðàâëåíèÿ ñòðàòåãèåé ÿâëÿåòñÿ Ñèñòåìà
Ñáàëàíñèðîâàííûõ Ïîêàçàòåëåé (Balanced Scorecard)  Ä. Íîðòîíà è Ð. Êàïëàíà. Ýòîò
èíñòðóìåíò çàíÿë âàæíîå ìåñòî â ïîñòðîåíèè ñèñòåìû ñòðàòåãè÷åñêîãî êîíòðîëëèíãà.
Îñíîâíîå íàçíà÷åíèå ñèñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçàòåëåé Balanced Scorecard çàê-
ëþ÷àåòñÿ â óñèëåíèè ñòðàòåãèè áèçíåñà, åå ôîðìàëèçàöèè, ïðîâåäåíèè è äîíåñåíèè äî
êàæäîãî ñîòðóäíèêà êîìïàíèè, îáåñïå÷åíèè ìîíèòîðèíãà è îáðàòíîé ñâÿçè ñ öåëüþ
îòñëåæèâàíèÿ è ãåíåðàöèè îðãàíèçàöèîííûõ èíèöèàòèâ âíóòðè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàç-
äåëåíèé. Balanced Scorecard ïåðåâîäèò ìèññèþ è îáùóþ ñòðàòåãèþ êîìïàíèè â ñèñòåìó
÷åòêî ïîñòàâëåííûõ öåëåé è çàäà÷, à òàêæå ïîêàçàòåëåé, îïðåäåëÿþùèõ ñòåïåíü äîñòè-
æåíèÿ äàííûõ óñòàíîâîê â ðàìêàõ ÷åòûðåõ îñíîâíûõ ïðîåêöèé: ôèíàíñîâ, ìàðêåòèíãà,
âíóòðåííèõ áèçíåñ- ïðîöåññîâ, îáó÷åíèÿ è ðîñòà. Â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ðóêî-
âîäèòåëÿì è ñîáñòâåííèêàì íåäîñòàòî÷íî èíôîðìàöèè òîëüêî ôèíàíñîâîãî õàðàêòåðà.
Â óñëîâèÿõ áûñòðî ðàçâèâàþùèõñÿ ðûíêîâ è îñòðåéøåé êîíêóðåíöèè íåôèíàíñîâàÿ
èíôîðìàöèÿ, áàçèðóþùàÿñÿ íà îöåíêå íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ ïðåäïðèÿòèÿ ïðèîá-
ðåòàåò âñå áîëüøåå çíà÷åíèå. Âíåäðåíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïóòåì ïîñòåïåííîãî ïåðåõîäà îò ñòðàòåãè÷åñêèõ ïëàíîâ è öåëåé ê áþäæåòàì è ïëàíàì
ìåðîïðèÿòèé íà âñåõ óðîâíÿõ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ ñáàëàíñè-
ðîâàííûå ñ÷åòíûå êàðòû. Îíè îòðàæàþò öåëè ïðåäïðèÿòèÿ ïî îñíîâíûì ñòðàòåãè÷åñ-
êèì òåìàì â âèäå íàáîðà êðèòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ óñïåõà è èçìåðÿþùèõ èõ êëþ÷åâûõ
ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè KPI (Key Performance Indicators). Ñèñòåìà ñáàëàíñèðîâàí-
íûõ ïîêàçàòåëåé ïîçâîëÿåò óñòðàíèòü ðàçðûâ ìåæäó ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè è òåêó-
ùåé äåÿòåëüíîñòüþ. Òðàäèöèîííîå èçìåðåíèå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ñîñðåäîòî÷åííîå òîëüêî íà ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëÿõ, ïîëó÷åííûõ èç ñèñòåì áóõ-
ãàëòåðñêîãî ó÷åòà, áûñòðî óñòàðåëî è íå äàåò ïîëíîé êàðòèíû ñîñòîÿíèÿ ïðåäïðèÿ-
òèÿ, íå ïîçâîëÿåò ïîñòðîèòü òî÷íûé ïðîãíîç åãî ðàçâèòèÿ. Ïîÿâèëàñü íåîáõîäèìîñòü
â áîëåå ñîâåðøåííûõ è ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáàõ ãëîáàëüíîé îöåíêè äåÿòåëüíîñòè âñåãî
ïðåäïðèÿòèÿ. Ñîâðåìåííûå ïîäõîäû ê ñòðàòåãè÷åñêîìó ìåíåäæìåíòó ïðèçûâàþò îá-
ðàùàòü âíèìàíèå íà òàêèå íåôèíàíñîâûå ñîñòàâëÿþùèå êàê, ïåðñîíàë, áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñû, èííîâàöèè, îòíîøåíèÿ ñ ïîòðåáèòåëÿìè. Óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì â ñîâðåìåííûõ
óñëîâèÿõ ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì ïðîöåññîì. Äàæå íåáîëüøèå ïî îáúåìàì ïðîäàæ è ÷èñëåí-
íîñòè ñîòðóäíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ íóæäàþòñÿ â ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ íà ðûíêå, ÷åòêî
îáîçíà÷åííûõ öåëåâûõ îðèåíòèðàõ è, ñîîòâåòñòâóþùèõ äàííûì îðèåíòèðàì, èçìåðåí-
íûõ ðåçóëüòàòàõ. Îñòðàÿ êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå ðåêëàìíûõ è ìàðêåòèíãîâûõ óñëóã,
ïîäòàëêèâàåò ìåíåäæìåíò ïðåäïðèÿòèé ê ðàññìîòðåíèþ âîïðîñîâ âíåäðåíèÿ ñîâðå-
ìåííûõ èíñòðóìåíòîâ è ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ.

Áîëüøàÿ ÷àñòü ðåêëàìíîé èíäóñòðèè êàê â Ëàòâèè, òàê è â ìèðå, îòíîñèòñÿ ê
ïðåäïðèÿòèÿì ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà.  Ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå àíàëèçà ÷èñëåííîñ-
òè çàíÿòûõ â ôèðìàõ, âèäîì äåÿòåëüíîñòè êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ðåêëàìà è èññëåäîâàíèÿ
ðûíêà ïîêàçûâàþò, ÷òî â ïåðèîä 2005-20011 ãã., â áîëåå ÷åì ïîëîâèíå êîìïàíèé ðàáî-
òàëè òîëüêî 1-2 ñîòðóäíèêà, à â 1/3 ïðåäïðèÿòèé îò 2 äî 9 ñîòðóäíèêîâ. Ñëåäîâàòåëü-
íî, áîëåå 90 % êîìïàíèé îòíîñÿòñÿ ê ìèêðî è ìàëûì ïðåäïðèÿòèÿì. Äàííûå ñòàòèñòè-
êè óêàçûâàþò íà òî, ÷òî ñàìûé âûñîêèé îáîðîò îáåñïå÷èâàþò êîìïàíèè ñ ÷èñëåííîñ-
òüþ ñîòðóäíèêîâ îò 2 äî 9, à ýòî 30% - 40% ïðåäïðèÿòèé. Îêîëî 20% îáîðîòà îáåñïå-
÷èâàþò êîìïàíèè ñ êîëè÷åñòâîì ñîòðóäíèêîâ îò 9 äî 10 è ìåíåå 20% îáîðîòà îáåñïå÷è-
âàþò êîìïàíèè ñ êîëè÷åñòâîì ñîòðóäíèêîâ îò 20 äî 49.

Â óñëîâèÿõ âûñîêîé êîíêóðåíöèè ó êàæäîé êîìïàíèè äîëæåí áûòü ñâîé íàáîð
êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ óñïåõà, ïðåèìóùåñòâ ïåðåä êîíêóðåíòàìè.  Ñåãîäíÿ ñòðàòåãè÷åñ-
êèå îðèåíòèðû ìèêðîïðåäïðèÿòèé ðåêëàìíîé îòðàñëè, êàê è ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ
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íàïðàâëåíû íà ðàçâèòèå, íî ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ñòðàòåãè÷åñêèå (êàê è îïåðàòèâ-
íûå) ðåøåíèÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ôîêóñèðóþòñÿ íà ïîääåðæàíèè æèçíåñïîñîáíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ, ÷òî îò÷åòëèâî äåìîíñòðèðóþò ðåçóëüòàòû ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè ðåêëàìíîé ôèðìû SIA «Reorekss», à òàêæå äàííûå ðûíêà ðåêëàìíîé
îòðàñëè Ëàòâèè. Äëÿ ðàçâèòèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è ìèíèìèçàöèè çàòðàò, ðåêëàìíàÿ
ôèðìû SIA «Reorekss2 âíåäðÿåò âèðòóàëüíûé îôèñ, äëÿ êîòîðîãî ðàçðàáîòàíà ñòðà-
òåãè÷åñêàÿ êàðòà. Íà êàðòå óêàçûâàþòñÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé. Ïðè
ðàçðàáîòêå ñòðàòåãè÷åñêîé êàðòû ïðèíÿòû âî âíèìàíèå òîëüêî íàèáîëåå çíà÷èìûå
îáúåêòû – òå, êîòîðûå îêàçûâàþò íàèáîëåå ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ýêîíîìè÷åñêîå
ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèÿ, òàêèå êàê ðîñò îñâåäîìëåííîñòè è óçíàâàåìîñòè, âíåäðåíèå
âèðòóàëüíîãî îôèñà, ïîâûøåíèå ïëàòåæíîé äèñöèïëèíû è âçàèìîçàìåíÿåìîñòü ñî-
òðóäíèêîâ. Íà ñëåäóþùåì ýòàïå, ïîñëå òîãî, êàê îïðåäåëåíû öåëè ïî ÷åòûðåì ïåðñ-
ïåêòèâàì, íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ðÿä ïîêàçàòåëåé è íà îñíîâå èçìåðåíèé îïðåäåëèòü
êîëè÷åñòâåííûå öåëåâûå çíà÷åíèÿ. Ðàçðàáîòàííàÿ êàðòà, ïîçâîëÿåò ëèøü óâèäåòü öå-
ëåâóþ êàðòèíó ñòðàòåãèè áèçíåñà. Èñïîëüçîâàíèå ñèñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçà-
òåëåé (ÑÑÏ) â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà óïðàâëåíèÿ ñòðàòåãèè òðåáóåò ðàçðàáîòêè öåëî-
ãî ðÿäà êîîðäèíèðóþùèõ ïðîöåäóð. Â êîìïàíèÿõ êàòåãîðèè ìàëîãî áèçíåñà, ê êîòî-
ðîé îòíîñèòñÿ SIA «Reorekss» ôóíêöèè êîíòðîëëåðà, äèðåêòîðà ïî ðàçâèòèþ, ñâîåãî
ðîäà äðàéâåðà èçìåíåíèé èñïîëíÿåò äèðåêòîð, îí æå ïðåäïðèíèìàòåëü. Â ñâÿçè ñ
ýòèì, âîïðîñ ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ êîìïåòåíöèé, ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé ãðàìîòíîñòè, ïîäáîðà êîìàíäû, ñòîèò îñòðî äëÿ áîëüøèíñòâà ïðåäïðè-
ÿòèé äàííîé êàòåãîðèè.

Õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ ðåàëèçàöèÿ ñòðàòåãèé èìååò áîëåå âûñîêîå çíà÷åíèå,
÷åì êà÷åñòâî ñàìèõ ñòðàòåãèé. Èñïîëüçîâàíèå â óïðàâëåíèè îäíèõ òîëüêî ôèíàíñîâûõ
ïîêàçàòåëåé íå ïîçâîëÿåò óñïåøíî ñëåäîâàòü öåëè äîëãîñðî÷íûì öåëÿì êîìïàíèè.
Îáùàÿ ñòðóêòóðà ÑÑÏ ïîçâîëÿåò îöåíèòü, êàêèì îáðàçîì èçìåíåíèå çíà÷åíèé íåôè-
íàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé â äàëüíåéøåì ïîâëèÿþò íà ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû.

Ñáàëàíñèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé ïðåäëàãàåò ñèñòåìíûé ïîäõîä ê îïðåäåëå-
íèþ öåëåé è ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå îïèñûâàþò ñòðàòåãèþ. Ñòðàòåãè÷åñêàÿ êàðòà ïîêà-
çûâàåò, êàê ìíîæåñòâî ðàçíîîáðàçíûõ ïàðàìåòðîâ ïðàâèëüíî ñîñòàâëåííîé ÑÑÏ ïðå-
âðàùàþòñÿ â èíñòðóìåíò åäèíîé ñòðàòåãèè. Ñòðàòåãè÷åñêèå êàðòû ñáàëàíñèðîâàííîé
ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé ïîçâîëÿþò ðóêîâîäèòåëÿì îñîáûì îáðàçîì âûäåëèòü òå ñïåöè-
àëüíûå ÷åëîâå÷åñêèå, èíôîðìàöèîííûå è îðãàíèçàöèîííûå ðåñóðñû, êîòîðûå íåîáõî-
äèìû äëÿ ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè. Íàèáîëüøóþ âûãîäó îò ÑÑÏ ìîãóò ïîëó÷èòü îðãà-
íèçàöèè, êîòîðûå ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå òàêèì íåìàòåðèàëüíûì àêòèâàì êàê âçà-
èìîîòíîøåíèÿ ñ êëèåíòàìè, óçíàâàåìîñòü áðåíäà, êîìïåòåíöèè, áàçû äàííûõ è ò. ï.
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 Áàëòèéñêàÿ Ìåæäóíàðîäíàÿ Àêàäåìèÿ, Ðèãà (Ëàòâèÿ)

ÔÓÍÊÖÈÈ  ÊÎÍÒÐÎËËÈÍÃÀ  ÍÀ  ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈßÕ
ÌÀËÎÃÎ  ÁÈÇÍÅÑÀ

Ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî äåëàåò ýêîíîìèêó áîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíîé è èííîâà-
öèîííîé, è èìååò ðåøàþùåå çíà÷åíèå â äîñòèæåíèè öåëåé åâðîïåéñêîé ñåêòîðàëüíîé
ïîëèòèêè. Êîììåðöèàëèçàöèÿ íîâûõ èäåé ïîâûøàåò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è ñîçäàåò
áîãàòñòâî. Íîâûå êîìïàíèè, îñîáåííî ìàëûå è ñðåäíèå, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íàèáîëåå
âàæíûé èñòî÷íèê íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò: îíè ñîçäàþò áîëåå 4 ìëí. íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò
êàæäûé ãîä â Åâðîïå. Áåç ðàáî÷èõ ìåñò, ñîçäàâàåìûõ áèçíåñîì, ñðåäíèé ðîñò ÷èñòîé
çàíÿòîñòè áóäåò îòðèöàòåëüíûì. Òåì íå ìåíåå, ïî äàííûì íà íà÷àëî 2013 ãîäà, äîëÿ
ëþäåé, ïðåäïî÷èòàþùèõ ñòàòóñ ñàìîçàíÿòîãî ëèöà ñ 2004 ãîäà óïàë â 23 èç 27 ãîñó-
äàðñòâ-÷ëåíîâ ÅÑ.  Â òî âðåìÿ êàê ÷åòûðå ãîäà íàçàä 45% åâðîïåéöåâ âûáðàëè ñòàòóñ
ñàìîçàíÿòîãî ëèöà, â 2013 ãîäó ýòîò ïðîöåíò ñíèçèëñÿ äî 37%. Â îòëè÷èå îò â ÑØÀ è
Êèòàå ýòà äîëÿ çíà÷èòåëüíî âûøå: 51 % è 56% ñîîòâåòñòâåííî. Áîëåå òîãî, ðîñò âíîâü
ñîçäàííûõ ïðåäïðèÿòèé â ÅÑ ìåäëåííåå, ÷åì â ÑØÀ. Óðîâåíü ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è
ñâîåé ïðèðîäå îòëè÷àåòñÿ äðóã îò äðóãà ìåæäó ãîñóäàðñòâàìè-÷ëåíàìè ÅÑ. Íåêîòî-
ðûå åâðîïåéñêèå ñòðàíû, ñ áîëåå âûñîêèì óðîâíåì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè,
ìåíåå óñïåøíû, ÷åì äðóãèå, â âîïðîñàõ îêàçàíèÿ ïîääåðæêè ðîñòà è ðàçâèòèÿ íîâûõ
ïðåäïðèÿòèé, ïðåèìóùåñòâåííî ìàëûõ ïî åâðîïåéñêîé êëàññèôèêàöèè. [4]

Îïûò ñòðàí ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî áîëü-
øîé àêöåíò ñòàâèòñÿ íà ðàçâèòèå ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Ìàëûé
áèçíåñ â ýêîíîìèêå ìíîãèõ ñòðàí çàíèìàåò ðåøàþùóþ ðîëü, êîëè÷åñòâî ìàëûõ è ñðåä-
íèõ ïðåäïðèÿòèé âî Ôðàíöèè ñîñòàâëÿåò îêîëî 2 ìèëëèîíîâ, â Ãåðìàíèè – 2,3 ìëí., â
Âåëèêîáðèòàíèè – 3 ìèëëèîíà, â Èòàëèè – 5 ìèëëèîíîâ, â ßïîíèè – 5,7 ìëí., ÷òî
ñîñòàâëÿåò 99% îò îáùåãî ÷èñëà ïðåäïðèÿòèé. Ñîåäèíåííûå Øòàòû Àìåðèêè ïîêàçû-
âàåò 20 ìèëëèîíîâ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ðàáî÷èå ìåñòà äëÿ áî-
ëåå ÷åì ïîëîâèíû àêòèâíîãî íàñåëåíèÿ ñòðàíû, íî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â äðóãèõ
ñòðàíàõ êîëè÷åñòâî ìàëîãî áèçíåñà íèæå, ÷åì â ÑØÀ Êèòàé èìååò 3 ìèëëèîíà ìàëûõ
ïðåäïðèÿòèÿ è áîëåå 30 ìèëëèîíîâ èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, íà êîòîðûå
ïðèõîäèòñÿ ëèøü 55% îò îáùåãî ÷èñëà ïðåäïðèÿòèé. Â Ñèíãàïóðå 140 òûñ. ìàëûõ
ïðåäïðèÿòèé, ÷òî ñîñòàâëÿåò 90% ñåêòîðà ðûíêà, â Ðîññèè - 1,6 ìëí. ïðåäïðèÿòèé, èç
êîòîðûõ 1,3 ìëí. ÿâëÿþòñÿ ìèêðîïðåäïðèÿòèÿ. Ìàëûé áèçíåñ èñïîëüçóåò áîëüøóþ
÷àñòü íàñåëåíèÿ – 60% â ÑØÀ, Ãåðìàíèè, Ôðàíöèè, Èòàëèè – 65-80%, 80-88% â ßïîíèè.
Â Åâðîïåéñêîì Ñîþçå âåäóò ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü îêîëî 26 ìèëëèîíîâ
ïðåäïðèÿòèé, ïî êëàññèôèêàöèè ÅÑ, îòíîñÿùèåñÿ ê êàòåãîðèè ìàëûõ è ñðåäíèõ.

Ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèé ìàëîãî áèçíåñà â Ëàòâèè ñïîñîáñòâóåò ñîçäàíèþ áëàãî-
ïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ îçäîðîâëåíèÿ ýêîíîìèêè, ïîñêîëüêó ðàçâèâàåòñÿ êîíêóðåíò-
íàÿ ñðåäà, ñîçäàþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå ðàáî÷èå ìåñòà, àêòèâíåå èäåò ñòðóêòóðíàÿ ïå-
ðåñòðîéêà, ðàñøèðÿåòñÿ ïîòðåáèòåëüñêèé ñåêòîð è óìåíüøàåòñÿ ìîíîïîëèçàöèÿ ðûí-
êà. [6]  Ýòîò ñåêòîð ýêîíîìèêè ñîçäàåò íåîáõîäèìóþ àòìîñôåðó êîíêóðåíöèè, ñïîñî-




