Erfahrung (Experience) konzentriert sich auf die Schaffung einpragsamer
Interaktionen fir den Verbraucher. Prévalenz (Everyplace oder Everywhere) betont
Omnikanalitat, d.h. Integration fragmentierter Kommunikationskandle in ein einziges
System. Austausch (Exchange) betont das Wertversprechen, das ber Geldtransaktionen
hinausgeht. Evangelisation (Evangelism) zielt darauf ab, zufriedene Kunden zu
begeisterten Verteidigern der Marke zu machen, d.h. innerhalb dieses Konzepts kdnnen sie
Evangelisten genannt werden.

Dieser ganzheitliche Ansatz ermoglicht es Unternehmen, ihre Marketingstrategien
anzupassen, um emotionale Verbindungen aufzubauen und einen langfristigen Erfolg zu
erzielen. Trotz seiner Vorteile wurde das 4E-Konzept wegen seiner Komplexitat und der
Probleme bei der effektiven Umsetzung Kkritisiert. Eine erfolgreiche Umsetzung des
Konzepts erfordert ein tiefes Verstandnis der digitalen Landschaft und ihrer Integration in
die Marketingstrategie der Organisation.

Zusammenfassend lasst es sich schlussfolgern, dass der fortschreitende Ubergang
vom traditionellen Marketing-Mix zu moderneren Konzepten, einschliellich des 4E-
Modells, die Notwendigkeit fur Marken unterstreicht, Kunden aktiv einzubinden. Durch
die Erstellung interaktiver Inhalte und durch die Pflege sinnvoller Gespréache in sozialen
Netzwerken konnen Marken starke Beziehungen zu ihrem Publikum aufbauen, was
letztendlich zu mehr Loyalitit und Werbung fihrt. Dieser Paradigmenwechsel
unterstreicht, wie wichtig es ist, die Bedirfnisse und das Verhalten der Verbraucher auf
einem zunehmend wettbewerbsorientierten Markt zu verstehen.
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EL PAPEL DE LAS STABLECOINS EN LA ARQUITECTURA DE LAS
FINANZAS FUTURAS DE LA REPUBLICA DE BELARUS
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El objetivo del trabajo: analizar las tendencias globales en el uso de activos digitales,
estudiar la experiencia exitosa de la introduccion de criptomonedas en los paises de
América Latina, desarrollar direcciones estratégicas para el uso de stablecoins para
el desarrollo del sistema financiero de la Republica de Belarus sobre la base de la
evaluacion de sus ventajas.
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El sistema financiero mundial moderno estd experimentando una profunda
transformacion, causada por la digitalizacion y la proliferacion de las tecnologias
blockchain. Para 2025, alrededor de 600 millones de personas en todo el mundo poseen
criptomonedas [1]. Sin embargo, la alta volatilidad de las criptomonedas como Bitcoin
crea la necesidad de activos digitales que combinen las ventajas tecnoldgicas de
blockchain con la estabilidad de precios, 1o que determina el papel clave de las stablecoins
en la configuracion de la nueva arquitectura financiera. Stablecoin es un tipo de
criptomoneda cuyo valor esta vinculado a activos estables. Las stablecoins respaldadas por
la moneda fiduciaria, como el USDT y el USDC, vinculadas al dolar estadounidense, son
las mas comunes. Segun los datos de Visa, en 2024 el volumen de transacciones utilizando
stablecoins superd los 500 mil millones de ddélares estadounidenses [2]. Sus ventajas
tecnoldgicas incluyen: alta velocidad de procesamiento de transacciones, disponibilidad
las 24 horas y comisiones minimas.

La experiencia de América Latina es particularmente reveladora: en 2025, la region
registr0 un crecimiento del 63% en la adopcion de criptomonedas. El gobierno
venezolano usa USDT para pagos internacionales, y en Argentina las stablecoins
representan hasta el 90 % del volumen de transacciones de criptomonedas, actuando como
una herramienta de proteccion contra la hiperinflacion [3]. Desde septiembre de 2021
Bitcoin se ha convertido en la moneda oficial de El Salvador junto con el dolar
estadounidense.

Para la Republica de Belarus, la creacion de stablecoins nacionales abre importantes
oportunidades para la diversificacion de los activos estatales. El Decreto Ne 8 «Sobre
el desarrollo de la economia digital» de 2017 cred la base legal para la implementacion
de tales proyectos. En 2025 esto se desarrollo alin mas a través de la orden del Presidente
de crear un banco criptografico y implementar cuentas criptograficas para pagos
internacionales.

Los resultados del estudio realizado son la determinacion de las siguientes ventajas
de la introduccion de stablecoins nacionales para la Republica de Belarus:

e El uso de stablecoins nacionales reducira los costos de transaccion, el tiempo de las
transacciones internacionales y la dependencia del sistema de transferencia internacional
tradicional, que es especialmente importante en condiciones de presion de sanciones.

e El uso de stablecoins es una herramienta potencial de desdolarizacion, si se emiten
en moneda nacional, lo que contribuira al desarrollo del mercado financiero del pais
y reducira los riesgos cambiarios.

e Laintroduccion de pagos basados en blockchain proporcionaré a la poblacion y las
empresas un método de pago conveniente, mejorando la rotacion de efectivo. Por otro
lado, la creacion de reservas criptograficas permitird incluir una nueva clase altamente
liquida en la estructura de activos.

La integracion de stablecoin en el sistema financiero de la Republica de Belarus
acelerara la digitalizacion de la economia, aumentara la eficiencia de los pagos
internacionales y fortalecera la competitividad del pais en la criptoeconomia mundial.
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DIRECCIONES PROMETEDORAS PARA EL DESARROLLO
DE TECNOLOGIAS DE MARKETING EN LA GESTION DE RECURSOS
HUMANOS DE LAS ORGANIZACIONES COMERCIALES
DE LA REPUBLICA DE BELARUS
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La relevancia de este estudio esta dictada por el auge y la modificacion de la industria
comercial en la Republica de Belarus en los ultimos afios.

El proposito del estudio es desarrollar y justificar tecnologias de marketing que se
consideran como un conjunto de herramientas para optimizar los procesos de gestion de
personal en las organizaciones comerciales de la Republica de Belarus.

A pesar de las tendencias positivas en la evolucion del sector comercial, existe una
serie de problemas significativos asociados con la gestion del personal, lo que tiene un
impacto directo en el rendimiento de las organizaciones comerciales. Los métodos
tradicionales de gestion de personal en el comercio no siempre tienen en cuenta las
especificidades del mercado, cambiando las necesidades de los empleados y las solicitudes
de cultura corporativa, lo que conduce a una alta rotacién de personal y a una disminucion
en el nivel de participacion del personal. La participacion efectiva del personal requiere el
uso de comunicaciones de marketing, lo que implica la implementacion de una serie de
acciones destinadas a construir una interaccion transparente y efectiva dentro de la
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