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текстуру, морковный порошок увеличивает содержание бета-кароти-
на и придает яркий необычный вкус.

Таким образом, добавление сушеных фруктов и овощей в сдобное 
печенье  — простой и эффективный способ улучшить его пищевую 
ценность. Такой подход не только повышает содержание полезных 
веществ, но и делает продукт более привлекательным для потребите-
лей, стремящихся к здоровому образу жизни.
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ЭКСПЕРТИЗА ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ТОВАРОВ 
В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Экспертиза потребительских товаров в Республике Беларусь 
представляет собой важный механизм защиты прав потребителей и 
обеспечения качества товаров на рынке. Она регулируется Законом 
«О защите прав потребителей» от 9 января 2002 г. № 90-З и поста-
новлением Совета Министров «О некоторых вопросах защиты прав 
потребителей» от 14 января 2009 г. № 26 [1]. Основная цель экспер-
тизы заключается в выявлении недостатков товаров и услуг, а также 
в оценке их соответствия установленным стандартам и требованиям.

Процесс экспертизы может инициироваться как самим потреби-
телем, так и продавцом. Потребитель обращается в аккредитованные 
лаборатории или судебно-экспертные организации, где проводится 
тщательное исследование товара с использованием современного обо-
рудования [2]. Процедура включает несколько этапов:

1.	Подача заявления. Потребитель подает заявление на проведе-
ние экспертизы, указывая причины обращения.

2.	Проведение экспертизы. Эксперты проводят исследование то-
вара, анализируя его качество и соответствие заявленным характе-
ристикам.
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3.	Получение результатов. Экспертное заключение содержит ин-
формацию о качестве товара, наличии недостатков и причинах их 
возникновения.

Потребитель имеет право присутствовать при проведении экс-
пертизы, что обеспечивает прозрачность процесса. Если результаты 
экспертизы подтверждают наличие недостатков, расходы на ее про-
ведение могут быть возмещены продавцом. В случае отказа продавца 
от выполнения обязательств по устранению недостатков или возврату 
товара потребитель может обратиться в суд [2].

Экспертиза потребительских товаров играет ключевую роль в за-
щите прав граждан. Она способствует не только выявлению недобро-
качественной продукции, но и повышению общего уровня качества 
товаров на рынке. Кроме того, результаты экспертизы могут исполь-
зоваться для формирования рекомендаций по улучшению качества 
продукции и услуг.

Экспертиза также оказывает значительное влияние на рынок 
в целом. Компании, стремящиеся к улучшению качества своей про-
дукции, часто обращаются к независимым экспертам для получения 
объективной оценки. Это создает здоровую конкурентную среду, где 
производители вынуждены повышать стандарты качества для удов-
летворения требований потребителей. В результате такие меры спо-
собствуют развитию инноваций и внедрению новых технологий.

Таким образом, экспертиза потребительских товаров в Республи-
ке Беларусь является важным инструментом для обеспечения без
опасности и качества товаров. Она защищает интересы граждан и 
поддерживает конкурентоспособность отечественных производителей 
на рынке [4]. В условиях современного потребительского общества та-
кая система играет решающую роль в формировании доверия между 
потребителями и производителями, а также в обеспечении устойчиво-
го развития экономики страны.
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