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При этом «Доминос» с оценкой 4,31 уступает «Додо Пицца» из-за более 
низкого балла по параметрам: предоставление информации об оплате 
и доставке, подробности описаний товаров.
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ВИРТУАЛЬНЫЕ ВЫСТАВКИ 
КАК ЭФФЕКТИВНЫЙ ИНСТРУМЕНТ ПРОДВИЖЕНИЯ 

В СФЕРЕ B2B

В условиях быстрого цифрового развития виртуальные выставки 
становятся важным инструментом для продвижения в сфере B2B. 
Они позволяют организациям эффективно представлять свои продук-
ты и услуги, а также взаимодействовать с потенциальными клиента-
ми и партнерами. В отличие от традиционных виртуальные выставки 
предлагают гибкость, доступность, что делает их привлекательными 
для конкурентов. 

Виртуальная выставка обладает рядом конкурентных преиму-
ществ по сравнению с выставкой реальной. Прежде всего это доступ-
ность и массовость, т.е. возможность донести выставку до гораздо 
большего числа пользователей. Данные выставки не имеют географи-
ческих ограничений для участников. Достаточно иметь доступ к ин-
тернету, чтобы принять в ней участие. Кроме того, организации могут 
оценить спрос на свои товары и услуги без значительных финансо-
вых затрат, которые обычно связаны с подготовкой к традиционным 
выставкам. Технологии также облегчают анализ сильных и слабых 
сторон конкурентов, поскольку позволяют отслеживать интерес ауди-
тории к представленным продуктам [1]. 

Цель виртуальной выставки — предоставить организациям плат-
форму для демонстрации своих товаров и услуг, продвижения брен-
да и взаимодействия со специалистами в данной сфере в цифровом 
формате, который воспроизводит опыт реального мероприятия. Вир-
туальные выставки включают различные элементы, такие как вир-
туальные стенды, чаты и рекламные материалы, позволяющие ком-
паниям взаимодействовать с посетителями в персонализированном 
формате [2].
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Важным шагом к развитию выставочной деятельности в стране 
в соответствии с постановлением Совета Министров Республики Бе-
ларусь «О государственной программе “Цифровое развитие Беларуси” 
на 2021–2025 годы» является создание национальной торгово-коопе-
рационной платформы, основанной на единой виртуальной выставке, 
организованной Министерством промышленности. Эта инициатива 
позволит объединить усилия различных предприятий, предоставляя 
им уникальную возможность продемонстрировать свои товары и услу-
ги в цифровом пространстве [3].

Виртуальные выставки представляют собой современный мар-
кетинговый инструмент, который может полностью заменить тради-
ционные выставки. Такие мероприятия предоставляют возможность 
новым и перспективным организациям заявить о себе. Таким обра-
зом, виртуальные выставки следует рассматривать как эффективный 
инструмент продвижения в B2B-сегменте.
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ПРОДВИЖЕНИЕ КОСМЕТИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ 
«Л’ЭТУАЛЬ» И «КРАФТ» ПОСРЕДСТВОМ 

ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ В СЕКТОРЕ В2В
В  последние годы электронная коммерция стала важным ин-

струментом для продвижения товаров и услуг в различных секторах, 
включая косметическую промышленность. Компании «Л’Этуаль» и 


