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Особого внимания требует и мониторинг внутренней среды туристического 
предприятия, поэтому важно при разработке имитационной модели повышения качества 
туристических услуг учитывать проблемы в том числе связанные с управлением персоналом 
туристического предприятия, в частности провести нормирование и стимулирование труда 
персонала, уделить пристальное внимание психологическому климату в коллективе, 
особенностям взаимоотношений с клиентами, что благоприятно скажется на качестве 
туристических услуг. [2] 

Помимо этого, при построении имитационной модели повышения качества 
туристических услуг необходимо учитывать и конкурентный анализ, своевременно выявлять 
достоинства и недостатки конкурентов, тем самым превращая недостатки своих конкурентов 
в свои достоинства туристическое предприятие может обозначить свои точки роста  
и определить дальнейшую стратегию своего развития. В целом имитационная модель 
повышения качества туристических услуг должна включать анализ как сильных, так  
и слабых сторон деятельности туристического предприятия, позволяя при формировании 
модели учитывать возможности и угрозы, что позволит в большей степени повышать 
качество туристических услуг. [1] 

Таким образом, разработка имитационной модели повышения качества туристических 
услуг довольно трудоемкий процесс, основанный на построении многомерной, 
многофакторной модели, при этом выбор факторов напрямую связан со спецификой 
деятельности туристического предприятия, особенностями предоставления туристических 
услуг и включает оценку качества индивидуального подхода при работе с туристами, а также 
определяет дальнейшую стратегию развития туристического предприятия, основанную  
на повышении качества самих туристических услуг. 
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СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ СИРОТСТВА В РОССИИ 
 

В России проблема детей-сирот и родителей, лишенных родительских прав, остается 
актуальной. Статистика за 2023 год показывает, что численность детей-сирот составляет  
35 699, что составляет 0,12% от общего числа детей в стране в возрасте от 0 до 18 лет [1, 2].   

Из общего числа выявленных детей сирот 1 466 (4,11%) детей были оставлены 
матерями при рождении, что составляет 0,12% от общего количества новорожденных 
(1259243 чел.) [1]. По федеральным округам среднее число новорожденных, оставленных 
матерями – 183 чел., детей-сирот, выявленных за год – 4462 чел.  

Отметим, что медианные показатели (149 и 4061 чел.) существенно смещены 
относительного средних, что позволяет сделать вывод о наличии асимметрии в распределении 
данных. Рассчитанные коэффициенты вариации для обоих показателей выше 55%, 
следовательно, проблема сиротства в федеральных округах имеет неодинаковый масштаб. 
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Численность детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под надзором 
в организациях для детей-сирот, составляет 31654 к 2023 году, а численность детей, 
оставшихся без попечения родителей, находящихся на воспитании в семьях – 322 628 чел. 
[2]. На каждые 100 детей в организациях приходится примерно 1019 детей в семьях, что 
подчеркивает преобладание семейного воспитания. 

Численность родителей, лишенных родительских прав за отчетный период составляет 
24 613 чел., а численность детей, родители которых лишены родительских прав – 31 717 чел. 
[2], что говорит о том, что существенная доля родителей лишена родительских прав более 
чем на 1 ребенка. В среднем, по РФ на одного родителя, лишенного родительских прав, 
приходится примерно 1.29 детей.  

Средние значения для этих показателей по ФО составляют 3076,63 и 3964,63 чел. 
соответственно, медиана – 2896 и 3549,5 чел., а коэффициент вариации – 58,6% и 57,9%. Таким 
образом, в регионах ситуация с лишением родительских прав существенно различается.  

Отметим, что численность родителей, лишенных родительских прав коррелирует  
с уровнем заболеваемости хронических алкоголизмом и наркоманией в регионах. Так 29%  
от общей численности родителей, лишённых родительских прав в связи с алкоголизмом  
и наркоманией, проживают на территории Сибирского федерального округа. 

В России на одного ребенка, взятого под опеку в семью на возмездной основе  
в среднем, приходится 1.6 детей, взятых в семью на безвозмездную форму опеки.  
В Уральском федеральном округе каждый второй ребенок-сирота воспитывается в семье 
возмездно, а в Северо-Кавказском федеральном округе и Южном федеральном округе,  
на одного ребенка, воспитывающегося возмездно, приходится 11,2 и 2,7 детей, взятых  
на безвозмездную форму опеки. Коэффициенты вариации в обоих случаях превышают 63%, 
что указывает на значительные различия между федеральными округами в количестве детей-
сирот, воспитывающихся на возмездной и безвозмездной основе. 

В целом, наблюдается устойчивая тенденция к уменьшению количества детей-сирот  
в России с 2014 по 2023 год. За анализируемый период количество детей-сирот в среднем 
сокращается на 4,02%. Однако, проблема сиротства в России по-прежнему остается крайне 
актуальной. 
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АНАЛИЗ ДЕТЕРМИНАНТ ЛЕТАЛЬНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ  

ОТ ОСНОВНЫХ КЛАССОВ БОЛЕЗНЕЙ 
 
Смертность и летальность являются одними из основных характеристик здоровья 

населения. Факторы воздействующие на летальность условно подразделяются на четыре группы:  
– экономические (среднедушевые доходы, уровень бедности и безработицы);  

– социальные (потребление алкоголя и табака, заболеваемость по классам болезней, 

распространенность случаев временной нетрудоспособности рабочих в связи с болезнями);  
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