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В современной экономике из года в год появляются новые 
тенденции, определяющие развитие устойчивой логистики. 
Среди них декарбонизация, «гибкая» логистика, экологичная 
упаковка и др.

В данной статье речь пойдет о  бизнес-моделях замкнутого 
цикла. Бизнес-модели замкнутого цикла ориентированы на устой-
чивое развитие и повторное использование ресурсов [1].

Бизнес-модель замкнутого цикла – это комплекс страте-
гий, направленных на сокращение отходов, продление срока 
службы продукции и восстановление природных ресурсов пу-
тем разработки продуктов и услуг, которые можно повторно 
использовать, ремонтировать, перерабатывать либо исполь-
зовать при производстве продуктов, отличных от тех, для ко-
торых они предназначались изначально.

Модели замкнутого цикла являются современным экотрен-
дом, так как они имитируют естественные циклы, происхо-
дящие в природе, и таким образом отходы и отрицательное 
воздействие на окружающую среду либо исключаются, либо 
сводятся к минимуму [2].

Однако, как и  любая система, бизнес-модель замкнутого 
цикла имеет свои преимущества и недостатки. Среди преиму-
ществ таких моделей можно выделить следующие:
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1.	 Устойчивое развитие – минимизация отходов и улуч-
шение экологической обстановки.

2.	 Экономия ресурсов – повторное использование мате-
риалов снижает потребность в новых ресурсах.

3.	 Экономия затрат – меньшие затраты на сырье и утили-
зацию отходов.

4.	 Улучшение имиджа  – более высокая привлекатель-
ность для экологически осознанных потребителей.

В ряду недостатков отметим следующие:
1.	 Высокие первоначальные затраты – внедрение систем 

замкнутого цикла может требовать значительных инвестиций.
2.	 Сложность управления – необходимость сложных ло-

гистических и производственных процессов.
3.	 Ограниченный рынок  – не  все потребители готовы 

поддерживать такие модели, но при этом их функционирова-
ние практически невозможно без участия потребителей.

4.	 Технические проблемы – не все материалы легко пе-
рерабатываются или повторно используются. В перечень от-
ходов, не подлежащих переработке, входят оконные стекла, 
хрусталь, фарфор и  керамика, тюбики из-под зубной пасты, 
кремов, мазей, кроме алюминиевых, зубные щетки, капрон, 
палочки для суши, бутылочки из-под лака для ногтей, смешан-
ные металлы, загрязненная металлическая фольга, бумажные 
стаканчики для кофе, покрытые полимерами, одноразовая бу-
мажная посуда и стаканчики, зеркала, лампочки, искусствен-
ные елки, пластиковые трубочки и столовые приборы, блисте-
ры от таблеток и многое другое [4].

Далее рассмотрим основные примеры бизнес-моделей 
замкнутого цикла.

Продукт как услуга. Один из способов внедрения цикличе-
ской бизнес-модели – предлагать продукт как услугу, а не про-
давать его. Это означает, что клиенты платят за использование 
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продукта, а  не  за владение им.  Продукт остается собствен-
ностью поставщика, который несет ответственность за  его 
техническое обслуживание, ремонт и  модернизацию. Таким 
образом, поставщик может гарантировать, что продукт будет 
использоваться эффективно, прослужит дольше и будет вос-
становлен по истечении срока службы, а после его морально-
го или физического устаревания будет грамотно утилизиро-
ван, переработан или модернизирован. Примерами продукта 
как услуги являются аренда погрузочно-разгрузочной техни-
ки, оборудования, станков, подписка на программное обеспе-
чение и др.

Платформы совместного использования. Еще одним спосо-
бом внедрения бизнес-моделей замкнутого цикла является со-
здание платформ совместного использования, которые позво-
ляют клиентам получать доступ к товарам или услугам, которые 
им не нужны, или обмениваться ими. Это может снизить спрос 
на  новые продукты, повысить эффективность использования 
существующих и укрепить социальные связи и доверие меж-
ду пользователями, а  также снизить негативное воздействие 
на  окружающую среду. Примерами таких платформ являют-
ся «peer-to-peer» маркетплейсы, или одноранговые торговые 
площадки, библиотеки инструментов и техники, позволяющие 
взять в аренду или купить оборудование или инструменты и т. д.

Модульное проектирование. Третий способ внедрения 
бизнес-модели замкнутого цикла – это разработка «модуль-
ных» продуктов, что означает, что их можно легко собирать, 
разбирать и  комбинировать. Это может повысить гибкость, 
функциональность и  долговечность изделий, а  также облег-
чить ремонт, модернизацию и  пользовательскую настройку. 
Примерами являются мебель, электроника, инструменты, про-
граммное обеспечение, которые можно комбинировать, ме-
нять местами или обновлять.
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Реверсивная логистика. Наиболее известным примером 
внедрения бизнес-модели замкнутого цикла является ре-
версивная логистика, что означает, что поставщик забирает 
и  транспортирует продукты у  клиентов после того, как они 
ими воспользовались. Такая система позволяет использовать 
материалы, компоненты или энергетические ресурсы бывших 
в употреблении продуктов для создания новых продуктов или 
услуг. Данный подход позволяет снизить негативное воздей-
ствие на окружающую среду, создать новые источники дохо-
да и повысить лояльность клиентов. Примерами реверсивной 
логистики являются схемы обратной доставки, программы 
утилизации отходов и др.

Промышленный симбиоз. Пятый способ внедрения биз-
нес-модели замкнутого цикла – это участие в промышленном 
симбиозе, который проявляется в том, что поставщик сотруд-
ничает с другими предприятиями для обмена ресурсами, та-
кими как материалы, энергия, вода или отходы. Такой подход 
позволяет принести взаимную выгоду всем участвующим 
предприятиям, а также снизить их воздействие на окружаю-
щую среду и  затраты. Примерами промышленного симбио-
за являются экопарки, предприятия по производству биогаза 
и переработке отходов в энергию.

Таким образом, с  каждым годом устойчивое развитие 
становится все более актуальной глобальной проблемой для 
всего мира и особенно для развитых стран. В условиях посто-
янно меняющейся мировой экономики сектор логистики вы-
ходит на новый уровень благодаря автоматизации процессов, 
технологическим инновациям, предполагающим охрану окру-
жающей среды. Логистические организации должны внедрять 
инновационные технологии, новые модели и стратегические 
подходы ведения логистического бизнеса, чтобы оставаться 
конкурентоспособными. И  в  этом контексте бизнес-модели 
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замкнутого цикла, предлагающие широкий комплекс различ-
ных подходов к  ведению бизнеса, будут являться наиболее 
эффективными и прибыльными на будущих этапах развития 
экономики и бизнеса [5].
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