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на автореферат диссертации Су I tyna «Мировой рынок ИТ-услуг: тенденции, 
региональные особенности, факторы и направления развития странового 
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экономических наук но специальности 08.00.14 -  мировая экономика

Тема исследования, выбранная соискателем, является особенно 
актуальной в условиях перестройки географической структуры внешней 
торговли Республики Беларусь, необходимости поиска новых путей и 
направлений восстановления положительной динамики экспорта ИТ-услуг, 
основанных на конкурентных преимуществах Беларуси, за счет углубления 
взаимодействия с дружественными странами. Изучение представленного 
автореферата позволяет сделать вывод, что диссертация Су Цяна представляет 
собой завершенное исследование с четко выстроенной структурой, где 
последовательно раскрываются теоретические и практические аспекты 
формирования и функционирования мирового и национальных рынков 
ИТ-услуг. Автор предлагает собственную методику оценки результативности 
странового экспорта ИТ-услуг, позволяющую определять как конкурентные 
позиции стран на мировом рынке ИТ-услуг, так и возможный эффект от 
изменения подходов к регулированию национальных ИТ-секторов, 
стимулированию развития экспорта ИТ-услуг.

Значимым вкладом автора является введение в научный оборот 
значительного количества иностранных источников, характеризующих 
актуальные тенденции мирового и национального рынков ИТ-услуг, 
использовано 237 источников литературы, что позволило соискателю провести 
полный и достоверный анализ исследуемой проблемы.

Су Цян убедительно доказывает, что сотрудничество с Китайской 
Народной Республикой в условиях санкций является приоритетным для 
ИТ-сектора Республики Беларусь и позволяет создать условия для 
восстановления положительной динамики странового экспорта, притока 
иностранных инвестиций, а разработанные рекомендации по 
совершенствованию взаимного сотрудничества научно обоснованы и 
соответствуют передовой мировой практике. Практическая значимость 
результатов диссертационного исследования подтверждается актами и 
справками о внедрении в учебный процесс, деятельность белорусских и 
китайских высокотехнологичных компаний.

В автореферате четко представлены цель, задачи, объект и предмет 
исследования, а вынесенные на защиту положения раскрывают видение 
исследователем различных аспектов формирования и функционирования 
мирового и национальных рынков ИТ-услуг, возможностей и перспектив 
развития странового экспорта ИТ-услуг в Республике Беларусь и КЫР. Личный 
вклад автора состоит в самостоятельном получении результатов, вынесенных на 
защиту. Апробация диссертации также осуществлена в ходе выступлений 
соискателя на республиканских и международных научных конференциях,



положения диссертации изложены в авторской монографии и публикациях в 
рецензируемых научных изданиях. В целом следует признать, что диссертация 
Су Цяна является самостоятельным, комплексным и завершенным научным 
исследованием, которое представляет интерес как для представителей бизнеса, 
так и для образовательных учреждений, органов государственной власти.

С учетом вышеизложенного автореферат диссертации Су Цяна «Мировой 
рынок ИТ-услуг: тенденции, региональные особенности, факторы и направления 
развития странового экспорта» позволяет утверждать, что представленная 
соискателем к защите работа соответствует требованиям, предъявляемым к 
диссертациям на соискание ученой степени кандидата экономических наук, а 
автор исследования Су Цян заслуживает присуждения ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая экономика за:

1) концептуальное развитие теоретических основ формирования мирового 
рынка ИТ-услуг, разработку авторской методики оценки результативности 
странового экспорта ИТ-услуг;

2) исследование практики и результатов развития национальных рынков 
ИТ-услуг и их странового экспорта в зарубежных странах;

3) разработку модели национального рынка ИТ-услуг КНР;
4) предложение комплекса мер по совершенствованию обмена 

ИТ-услугами между Республикой Беларусь и КНР.
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Тема исследования приобретает особенное значение в условиях 
продолжающегося санкционного давления на Республику Беларусь, 
необходимости полноценного задействования цифровой экономики как 
драйвера устойчивого развития. ИТ-сектор Республики Беларусь обладает 
значимыми конкурентными преимуществами, позволяющими восстановить 
прежние объемы экспорта ИТ-услуг за счет активизации сотрудничества с 
дружественными странами, среди которых особое место занимает Китайская 
Народная Республика. Изучение автореферата позволяет констатировать, что 
диссертация Су Цяна является завершенным исследованием и обладает четкой 
структурой, последовательно и полно раскрывая тенденции и региональные 
особенности мирового рынка ИТ-услуг в сочетании с факторами и 
перспективными направлениями странового экспорта ИТ-услуг на примере 
Республики Беларусь и Китайской Народной Республики. Диссертантом 
разработана и апробирована авторская методика оценки результативности 
странового экспорта ИТ-услуг, позволяющая оценивать как динамику развития 
странового экспорта, так и конкурентные позиции страны в мировом экспорте 
ИТ-услуг, вклад экспорта ИТ-услуг в социально-экономическое развитие 
государства, а также прогнозировать возможные последствия принятых 
решений, направленных на совершенствование государственного регулирования 
ИТ-сектора, что особенно актуально для Республики Беларусь.

В научный оборот также введено значительное количество отечественных 
и зарубежных источников, позволяющих оценивать новейшие тенденции 
мирового рынка ИТ-услуг, а также разработать актуальные рекомендации по 
совершенствованию развития странового экспорта ИТ-услуг Республикой 
Беларусь с учетом передового зарубежного опыта, доказавшего свою 
эффективность. Использовано 236 источников литературы, в том числе на 
английском и китайском языках, что дало возможность провести достаточно 
полный и достоверный анализ исследуемой проблемы. В ходе исследования 
диссертант убедительно доказал, что активизация сотрудничества с КНР в сфере 
цифровой экономики позволит Республике Беларусь как в значительной мере 
нивелировать отрицательные последствия санкционного давления для ИТ- 
сектора, так и привлечь инвестиции в стартапы, действующие ИТ-компании, 
диверсифицировать географическую структуру экспорта ИТ-услуг за счет стран, 
являющихся участниками инициативы «Пояс и путь». Практическая значимость 
результатов проведенного исследования подтверждена актами и справками о 
внедрении как в учебный процесс, так и в деятельность высокотехнологичных 
компаний Республики Беларусь и КНР.



Автореферат четко отражает цель, задачи, объект и предмет исследования, 
вынесенные на защиту положения в полной мере отражают видение автором 
тенденций и региональных особенностей развития мирового рынка ИТ-услуг, 
свидетельствуют также о глубоком понимании факторов и направлений развития 
странового экспорта ИТ-услуг, что в конечном итоге позволило исследователю 
разработать и научно обосновать актуальные направления по 
совершенствованию белорусско-китайского сотрудничества. Личный вклад 
автора состоит в самостоятельном получении результатов исследования, 
вынесенных на защиту. Результаты исследования также докладывались на 
республиканских и международных научных конференциях, представлены в 
статьях, опубликованных в рецензируемых научных изданиях, а также в 
коллективной монографии. Результаты исследования представляют интерес как 
для образовательных учреждений, осуществляющих подготовку специалистов в 
области цифровой экономики, так и для органов власти, представителей ИТ- 
сектора, заинтересованных в установлении долгосрочного партнерства с 
китайскими заказчиками и диверсификации бизнеса.

С учетом вышеизложенного автореферат диссертации Су Цяна «Мировой 
рынок ИТ-услуг: тенденции, региональные особенности, факторы и направления 
развития странового экспорта» позволяет утверждать, что представленная 
соискателем к защите работа соответствует требованиям, предъявляемым к 
диссертациям на соискание ученой степени кандидата экономических наук, а 
автор исследования Су Цян заслуживает присуждения ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 08.00.14.

Доктор экономических наук, 
профессор кафедры экономической теории, 
Чрезвычайный и Полномочный Посол / f t .В.Пакуш
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ОТЗЫВ

на автореферат диссертации Су Цяиа «Мировой рынок ИТ-услуг: тенденции, 
региональные особенности, факторы и направления развития странового 

экспорта», представленной на соискание ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая экономика

Научная шачимость выбранной автором диссертации темы 

исследования связана с ростом влияния сферы информационных технологий 

на развитие мировой экономики, ее структуры, динамики и позиций 

отдельных участников.

Безусловная актуальность тематики определяется необходимостью 

реагирования стран-участников и отдельных компаний на усиление 

конкуренции, которая находит отражение в форме все более жестких 

рыночных ограничений, с одной стороны, и выработки самостоятельных 

стратегий поведения в рамках развернувшейся в мире борьбы за 

технологическое лидерство -  с другой. Это в полной мере относится к таким 

странам как Китай, а также Республика Беларусь, которым автор уделяет 

основное внимание.

Новизна исследования. Соискатель научной степени предлагает новые 

подходы к пониманию терминов «ИТ-услуга», «рынок ИТ-услуг», а также 

несколько собственных методик классификации и оценки результативности 

страновой деятельности в ИТ-секторе. Так, методика оценки экспорта 

позволяет пошагово на нескольких уровнях анализа оценивать состояние 

национального ИТ-сектора, в том числе его влияния как на национальный, так 

и на мировой рынок ИТ-услуг. На основе предложенной методики возможно 

выявление характерных особенностей развития национальных рынков ИТ- 

услуг ряда стран, конкурентных позиций наиболее значимых участников, а 

также набора факторов, определяющих специфику европейского, азиатского и 

американского региональных рынков ИТ-услуг.

Практическая значимость сформулированных научных положении 

выводов и рекомендаций. Значимость результатов, полученных в ходе
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исследования, подтверждается их использованием в ряде авторитетных 

научных программ и проектов, внедрением в образовательный процесс УО 

«БГУ», в деятельность ряда белорусских и китайских высокотехнологичных 

компаний. Разработанные Су Цяном рекомендации по развитию двусторонней 

торговли ИТ-услугами, по нашему мнению, могут быть практически 

реализованы в рамках китайско-белорусского сотрудничества в ИТ-сфере.

Степень обоснованности и достоверности. Положения 

самостоятельно подготовленной диссертации опубликованы в ряде 

монографий и статей в рецензируемых научных изданиях, докладывались на 

республиканских и международных научных конференциях.

Замечания по тексту автореферата

Несмотря на общую положительную оценку имеется ряд замечаний:

1. В автореферате широко сформулированной темы диссертационного 

исследования были бы уместны новые (20023-2024 гг.) данные по 

мировому рынку и экспорту ИТ-услуг.

2. Автором разработана модель рынка ИТ-услуг КНР, для которой 

характерно опережающее стимулирование внутреннего спроса, 

сохранение жесткого государственного регулирования, ориентация на 

долгосрочное стратегическое развитие (до 2035 г.). При этом автор 

нередко использует термин несбалансированность, имея ввиду 

соотношение экспортных и импортных операций. Представляется, 

справедливо говорить о заданных современной моделью китайской 

экономики пропорциях между активностью на внешнем и внутреннем 

рынках.

3. Среди анализируемых успешных стран на мировом рынке ИТ-услуг 

автор справедливо указывает на Ирландию. Однако, указывая на 

современные конкурентные преимущества, он недостаточно, на наш 

взгляд, уделяет особому «оффшорному» механизму привлечения 

иностранных бизнесов, развиваемому страной с середины 1980-х гг.
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Указанные недочеты не влияют на общую положительную оценку 

серьезного и самостоятельного исследования., обладающего новизной, 

теоретической и практической значимостью.

Заключение о соответствии критериям Положении «О порядке 

присуждения степеней». Диссертация, представленная Су Цяном, является 

завершенным научным исследованием, соответствует требованиям, 

предъявляемым к диссертациям на соискание ученой степени кандидата 

экономических наук, а соискатель Су Цян заслуживает присуждения ученой 

степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая 

экономика.

кандидат экономических наук (08.00.14),

доцент факультета мировой экономики и мировой политики

НИУ «Высшая школа экономики» _ Карпова Н.С.

Адрес места работы:

НИУ «Высшая школа экономики», факультет мировой экономики и мировой

политики, https://we.hse.ru

Москва, М. Ордынка ул., д. 17, стр.1, каб. 209;

Контакты: тел.: +7 (495) 991-05-73, эл. почта: nkarpova@hse.ru
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Диссертация, представленная автором на соискание ученой степени 
кандидата экономических наук, является комплексным и завершенным научным 
исследованием, поставленные цели и задачи в целом достигнуты. Автореферат 
полностью отражает содержание диссертационной работы. Соискатель развил 
концептуальные основы формирования и функционирования мирового рынка 
ИТ-услуг, предложив авторские подходы к пониманию сущности и содержания 
понятий «ИТ-услуга», «рынок ИТ-услуг», а также разработал методику, 
позволяющую оценивать результативность развития странового экспорта ИТ- 
услуг, его влияние на мировой и национальный рынки ИТ-услуг. Апробация 
авторской методики была проведена на примере ряда стран, активно 
участвующих в мировом рынке ИТ-услуг и представляющих различные регионы 
мира (европейский, американский и азиатский), а также позволила оценить 
конкурентные позиции стран на мировом рынке ИТ-услуг, выявить факторы, 
влияющие на формирование и реализацию экспортного потенциала 
национальных ИТ-секторов, определить перспективные направления 
совершенствования регулирования рынка ИТ-услуг для Республики Беларусь и 
обосновать их. Автор доказывает, что Китай реализует собственную модель 
развития национального рынка ИТ-услуг, позволяющую достигать 
значительных результатов в условиях жесткого государственного регулирования 
и ограничений на взаимодействия с западными странами.

Результаты исследования докладывались соискателем ученой степени на 
международных научных конференциях, опубликованы в монографии (в 
соавторстве) и публикациях в рецензируемых научных изданиях. 
Представленная диссертационная работа в полной мере соответствует 
требованиям к кандидатским диссертациям, соискатель Су Цян заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата экономических наук по специальности 
08.00.14 -  мировая экономика.

Несмотря на положительные стороны автореферата и выполненного 
исследования, можно отметить и некоторые упущения, среди них:

- ограниченное число стран, выбранных для апробации авторской 
методики оценки результативности странового экспорта и его влияния на 
мировой и национальные рынки ИТ-услуг, а также недостаточно значений 
динамических показателей, подтверждающих тенденции мирового рынка ИТ- 
услуг. Целесообразно расширить выборку за счет стран ЦВЕ, Канады, 
Австралии, Южной Кореи, Японии, которые также достаточно активно 
расширяют свое присутствие на мировом ИТ-рынке. Можно было бы дополнить 
формулировки цифрами, подтверждающими выявленные тенденции. Вместе с 
тем на с. 13 автореферата автором приведены количественные результаты



рейтинга мировой цифровой конкурентоспособности, которые определяются на 
основе 9 субфакторов, в составе которых 54 критериев. При этом такой критерий 
как экспорт ИТ-услуг в рейтинге не рассматривается. Требуется пояснить, каким 
образом автором образована логическая связь между мировыми тенденциями 
цифровой конкурентоспособности и экспортом ИТ-услуг?

2. Недостаточное обоснование эффективности предложенных 
рекомендаций по совершенствованию взаимодействия Республики Беларусь и 
КНР, в то время как разработанная соискателем методика позволяет с 
привлечением экспертной группы оценить возможные эффекты и принять 
обоснованные решения о реализации предложенных рекомендаций в более 
полной мере.

3. Во введении автореферата допущены некорректные группировки 
фамилий ученых, работы которых относятся к научной проблематике развития 
мирового рынка ИТ-услуг.

Однако указанные замечания не умаляют достоинств представленной 
работы, а обозначают направления дальнейших научных исследований. 
Значимость полученных результатов диссертационного исследования 
подтверждается также наличием ряда актов и справок о внедрении, применением 
в образовательном процессе в Белорусском государственном университете, 
заинтересованностью китайских и белорусских компаний в трансформации 
моделей своего бизнеса на основании предложенных направлений 
двустороннего сотрудничества.

В целом анализ структуры автореферата и его содержания, степень 
новизны, научная и практическая значимость результатов исследования 
позволяет сделать вывод о том, что соискатель Су Цян заслуживает присвоения 
ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.14 -  
мировая экономика.

Даю согласие на размещение данного отзыва в глобальной компьютерной 
сети Интернет на сайте учреждения образования «Белорусского 
государственного экономического университета».

Декан факультета маркетинга, 
менеджмента, предпринимательства 
Белорусского национального 
технического университета, 
доктор экономических наук, 
профессор

«6» февраля 2025 г.

А. В. Данильч



отзыв

на автореферат диссертации Су Цяна «Мировой рынок ИТ-услуг: тенденции, 
региональные особенности, факторы и направления развития странового 

экспорта», представленной на соискание ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая экономика

Глобальной тенденцией мирового развития является широкое применение 
информационных технологий всеми слоями общества. Вот почему ИТ-услуги 
имеют решающее значение для повышения конкурентоспособности 
национальной экономики, расширения возможностей ее интеграции в мировую 
экономическую систему, роста эффективности государственного управления. 
Как показывают примеры многих государств, осуществление программ 
поддержки отрасли информационных технологий, способствующих развитию 
национального рынка ИТ-услуг и реализации экспортного потенциала услуг в 
области информационных технологий, помогает совершить рывок и выйти на 
качественно новый уровень развития. Все вышесказанное объясняет 
актуальность тематики диссертационного исследования Су Цяна.

Диссертация, представленная автором на соискание ученой степени 
кандидата экономических наук, является завершенным и комплексным научным 
исследованием поставленной проблемы, заявленные цели и задачи в целом 
достигнуты. Так, соискатель внес неоспоримый вклад в развитие 
концептуальных основ формирования и развития мирового рынка ИТ-услуг, 
предложив и обосновав авторские подходы к пониманию сущности и 
содержания ИТ-услуги и рынка ИТ-услуг, выявил актуальные региональные 
особенности мирового рынка ИТ-услуг на примере американского, 
европейского и азиатского регионов. Автор разработал методику оценки 
результативности развития странового экспорта ИТ-услуг, апробированную на 
примере ряда стран, являющихся активными участниками мирового рынка 
ИТ-услуг. Апробация методики на примере государств, представляющих 
различные регионы мира, позволила оценить динамику конкурентных позиций 
стран-участников мирового рынка ИТ-услуг, состояние экспортного потенциала 
национальных ИТ-секторов в разрезе отдельных факторов, а также вклад 
странового ИТ-экспорта в развитие экономики страны.

Соискатель исследовал и систематизировал опыт стран, являющихся 
значимыми экспортерами ИТ-услуг, в части построения и поддержки 
экспортоориентированных ИТ-секторов, удержания и улучшения конкурентных 
позиций на мировом рынке ИТ-услуг, задействования возможностей ИТ-сектора 
для успешной цифровой трансформации национальной экономики. На примере 
опыта КНР автором доказано, что внешние ограничения, препятствующие 
развитию странового экспорта ИТ-услуг при условии действенного 
государственного регулирования и создания условий для стимулирования 
внутреннего спроса, способны обеспечить достижение значительных 
результатов и сделать возможным переход национального ИТ-сектора от



экспортоориентированной модели развития, в которой ключевыми заказчиками 
выступали западные страны, к смешанной модели, позволяющей как вносить 
значимый вклад в формирование цифровой экономики в стране, так и 
генерировать значительные доходы за счет экспорта ИТ-услуг на новые рынки 
(страны ЕАЭС, в т.ч. Российскую Федерацию, азиатские страны, страны 
Ближнего Востока).

Положительно оценивая автореферат диссертации, необходимо отметить 
и некоторые недостатки:

1. Авторская методика оценки результативности странового экспорта 
апробирована на примере небольшого количества стран, занимающих значимые 
позиции на мировом рынке ИТ-услуг. В то же время более широкая апробация на 
материалах, например, европейских стран, Южной Кореи, Японии, стран 
Латинской Америки позволит уточнить региональные особенности развития 
мирового рынка ИТ-услуг, более полно систематизировать зарубежный опыт 
развития странового экспорта ИТ-услуг, подходящий для адаптации в 
Республике Беларусь.

2. В исследовании не нашли отражение сценарии развития странового 
экспорта ИТ-услуг Республики Беларусь в новых геополитических условиях.

Указанные замечания не умаляют достоинств представленной работы, а 
лишь обозначают направления дальнейших научных исследований. Значимость 
полученных результатов диссертационного исследования подтверждается 
наличием ряда актов и справок о внедрении, применением в образовательном 
процессе в Белорусском государственном университете, а также в деятельности 
ряда китайских и белорусских компаний.

Таким образом, диссертационное исследование Су Цяна в полной мере 
соответствует требованиям к работам, представляемым на соискание ученой 
степени кандидата наук, а соискатель заслуживает присвоения ученой степени 
кандидата экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая экономика.

Менеджер коммерческого отдела 
ЧУП «Воздушные технологии»,
доцент, кандидат экономических наук Савенок Э. А.
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на автореферат диссертации Су Цяна «Мировой рынок ИТ-услуг: тенденции, 
региональные особенности, факторы и направления развития странового

экспорта», представленной на соискание ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая экономика

Тема диссертации, представленная автором на соискание ученой 
степени кандидата экономических наук, позволяет сделать вывод о 
несомненной ее актуальности, которая обусловлена повышением роли услуг 
вследствие развития процессов сервисизации и цифровизации мировой 
экономики, увеличения разнообразия услуг, обслуживающих 
производственный процесс. Необходимо отметить, что мировой рынок ИТ- 
услуг в современных условиях характеризуется высокой волатильностью, 
ослаблением устойчивого доминирования развитых стран, обладающих 
высокоэффективными ИТ-секторами, за счет усиления позиций 
развивающихся государств. В этой связи тема исследования соискателя, 
посвященная развитию теоретических основ формирования и 
функционирования мирового рынка ИТ-услуг, разработке методики оценки 
результативности странового экспорта ИТ-услуг и его влияния на мировой и 
национальный рынки ИТ-услуг, обоснованию модели рынка и оценки 
результативности экспорта ИТ-услуг КНР, а также разработке практических 
рекомендаций по совершенствованию рынков ИТ-услуг КНР и Республики 
Беларусь и расширению их взаимного экспорта ИТ-услуг, представляется 
весьма актуальной и своевременной в новых геополитических и 
экономических условиях.

Достоинством первой главы работы, как следует из автореферата, 
является научно обоснованный авторский подход к классификации ИТ-услуг 
по восьми важнейшим признакам, предложенная авторская методика оценки 
результативности странового экспорта ИТ-услуг и его влияния на мировой и 
национальный рынки ИТ-услуг, которая предполагает систематизацию 
применяемых показателей с выделением пяти последовательных этапов. 
Особый интерес во 2 главе работы представляют выявленные современные 
тенденции развития и регулирования мирового рынка ИТ-услуг, 
характеристика по авторским критериям особенностей функционирования 
национальных рынков ИТ-услуг в зависимости от их региональной 
принадлежности с выделением американского, азиатского и европейского 
сегментов мирового рынка, определение вклада исследуемых стран в 
общемировой экспорт ИТ-услуг, их географическая и товарная структура.

На основании развитии отношений всепогодного и всестороннего 
стратегического партнерства между РБ и КНР практическая значимость 
диссертации заключается в предложенных соискателем на основе 
проведенных расчетов рекомендациях по совершенствованию рынков ИТ- 
услуг КНР и Республики Беларусь, расширению их взаимного экспорта ИТ-



услуг, обоснованию правомерности адаптации зарубежного опыта по 
развитию и регулированию рынка ИТ-услуг, в том числе КНР, в Республике 
Беларусь с целью повышения результативности национального экспорта.

На основании вышеизложенного следует отметить, что диссертация Су 
Цяна является комплексным и завершенным научным исследованием, 
соответствующим в полной мере требованиям к диссертациям на соискание 
ученой степени кандидата наук. Результаты диссертационного исследования 
опубликованы в монографии (в соавторстве), статьях в рецензируемых 
научных журналах, тезисах докладов, материалах конференций. Значимость 
результатов диссертационного исследования подтверждается их внедрением в 
учебный процесс в Белорусском государственном университете, применением 
при выполнении НИР, а также в деятельности высокотехнологичных 
компаний Республики Беларусь и КНР, что подтверждается актами и 
справками о внедрении. Соискатель Су Цян в полной мере заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата экономических наук по 
специальности 08.00.14 -  мировая экономика.

Проректор по учебной работе 
Международного института управления 
и предпринимательства, к.э.н. Чжан Пэнфэй


