Вопросы к зачету 
1. Краткая история развития коммерческой деятельности. 
1. Понятие и цель коммерческой деятельности.
1. Принципы и функции коммерческой деятельности 
1. Коммерческая служба организации: структура, функции, взаимосвязь с другими подразделениями. 
1. Профессиональные и личностные требования, предъявляемые к коммерческому работнику. 
1. Структура и содержание коммерческой деятельности организации при взаимодействии с внешней средой. 
1. Субъекты коммерческой деятельности.
1. Объекты коммерческой деятельности на рынке недвижимости. 
1. Инфраструктура рынка недвижимости и ее характеристика.
1. Основные элементы коммерческой деятельности.
1. Факторы, оказывающие влияние влияющие на состояние рынка товаров и услуг. 
1. Система управления коммерческой деятельностью. 
1. Понятие и назначение коммерческой информации и источники ее получения. 
1. Основные группы коммерческой информации.
1. Конъюнктурный обзор рынка и порядок его составления.
1. Коммерческая тайна и ее содержание. 
1. Товарные марки: их виды и роль в коммерческой деятельности. 
1. Организация разработки товарного знака и его регистрации.
1. Брендбук как источник информации об организации, осуществляющей свою деятельность на рынке недвижимости. 
1. Понятие и содержание риска. Основные факторы, влияющие на коммерческий риск. 
1. Источники рисков на рынке недвижимости
1. Классификация коммерческих рисков.
1. Управление рисками.
1. Основные способы нейтрализации степени риска.
1. Задачи и цели изучения потребностей населения.
1. Понятие покупательского спроса. Макро- и микроспрос. Показатели объема и структуры спроса на объекты недвижимости, их значение в решении коммерческих задач. 
1. Виды покупательского спроса и их характеристика.
1. Виды спроса на объекты недвижимости. 
1. Содержание процесса изучения покупательского спроса. 
1. Факторы, влияющие на покупательский спрос, и их характеристика.
1. Понятие и основные направления маркетинговых исследований на рынке недвижимости. 
1. Методы маркетинговых исследований на рынке недвижимости.
1. Процесс маркетинговых исследований
1. Алгоритм исследования рынка недвижимости.
1. Понятие предложения на рынке недвижимости и факторы его определяющие
1. Виды предложения на рынке недвижимости
1. Конъюнктурные обзоры рынка недвижимости и их применение в формировании предложения.  
1. Формирование коммерческого предложения на рынке недвижимости.
1. Понятие сегментации рынка. Цель сегментации рынка недвижимости.
1. Виды и способы сегментации. 
1. Основные этапы сегментации рынка недвижимости. 
1. Выбор целевой аудитории. Способы выбора целевого сегмента на рынке недвижимости.
1. Концепция позиционирования в коммерческой деятельности организации.
1. Стратегии позиционирования.
1. Система бенчмаркетинга как основа успешного позиционирования на рынке недвижимости. 
1. Понятие оптовой закупки. Источники оптовых закупок
1. Формы закупок. 
1. Понятие государственных закупок и их виды. 
1. Методы оптовых закупок. 
1. Понятие закупочной деятельности организации. Основные задачи закупочной деятельности. 
1. Процесс принятия решения о закупках. 
1. Этапы и содержание закупочной работы.
1. Процесс маркетинговых исследований.
1. Кабинетные исследования: понятие, цели и методы проведения.
1. Основные направления маркетинговых исследований на рынке недвижимости.
1. Метод количественных маркетинговых исследований «опрос».
1. Метод количественных маркетинговых исследований «наблюдение».
1. Метод количественных маркетинговых исследований «эксперимент».
1. Метод качественных маркетинговых исследований «фокус-группа».
1. Метод качественных маркетинговых исследований «глубинное интервью».
Вопросы к экзамену 6 семестр

1. Понятие и сущность хозяйственных связей организаций по поставкам товаров. Содержание и классификация хозяйственных связей. 
1. Правовое регулирование хозяйственных связей по поставкам товаров. 
1. Понятие коммерческой сделки и ее основное содержание.
1. Виды сделок, совершаемые в коммерческой деятельности организаций. 
1. Основные этапы проведения сделки.
1. Понятие хозяйственного договора.
1. Порядок заключения и исполнения договора.
1. Виды хозяйственных договоров, используемых в коммерческой деятельности. 
1. Структура и содержание договора купли-продажи товаров.
1. Договорная работа и ее содержание
1. Имущественная ответственность и санкции за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договоров.
1. Партнерские связи в коммерческой деятельности 
1. Сущность, предмет и субъект лизинга. Правовое регулирование лизинга в Республике Беларусь.
1. Функции и виды лизинга. 
1. Правила проведения лизинговой сделки.
1. Классификация лизинговых платежей.
1. Факторинг в коммерческой деятельности организации. 
1. Виды факторинга и типы факторинговых отношений.
1. Преимущества и недостатки факторинга: экономические выгоды и риски. 
1. Франчайзинг: понятие, основные его черты. Схема взаимодействия франчазера и франчайзи. 
1. Виды франчайзинга в зависимости от направлений.
1. Осиновые преимущества франчайзинга.
1. Понятие, сущность и роль торговой рекламы в 	коммерческой деятельности. Задачи, цели, функции рекламы.
1. Правовое регулирование рекламной деятельности в 	Республике Беларусь. 
1. Классификация видов и средств рекламы.
1. Организация рекламно-информационной деятельности
1. Понятия рекламной акции, мероприятия, кампании. Виды рекламных кампаний.
1. Планирование рекламных мероприятий организации: требования к медиаплану, порядок его разработки, содержание. Корпоративный план рекламы. 
1. Планы проведения рекламных игр.
1. Службы, занимающиеся производством и распространением рекламных материалов, и организация работы с ними. 
1. Система договорных отношений в рекламной деятельности. 
1. Эффективность рекламы.
1. Стимулирование продаж. Виды стимулирования продаж.
1. Сущность и значение коммерческой стратегии. 
1. Виды стратегий, их классификация и характеристика. 
1. Группы объектов стратегического управления.
1. Факторы, оказывающие влияющие на формирование коммерческой стратегии. 
1. Типы стратегий на рынке недвижимости.
1. Этапы разработки маркетинговой стратегии.
1. Контроль за реализацией коммерческой стратеги.
1. Понятие веб-сайта. Цели и задачи веб-сайтов в коммерческой деятельности на рынке недвижимости. 
1. Виды веб-сайтов. 
1. Основные функции сайтов
1. Разработка концепции веб-сайта. 
1. Выбор и регистрация доменного имени. 
1. Контент веб-сайта: понятие, виды, подходы к созданию. 
1. Основные этапы создания веб-сайта. 
1. Размещение сайтов в сети Интернет. 
1. Показатели оценки коммерческих разделов сайта. 
1. Поисковая оптимизация. Преимущества применения.
1. Внутренняя и внешняя оптимизация сайтов. 
1. Понятие и виды электронной коммерции.
1. Модели электронной коммерции. 
1. Сущность корпоративного портала.
1. Электронные аукционы: понятие и виды
1. Организация торгов на электронном аукционе. 
1. Электронная торговая площадка, ее сущность и функции.
1. Осуществление закупок для государственных организации посредством электронных торговых площадок.
1. Сущность процесса передачи и восприятия информации в интерактивной среде. 
1. Модели коммуникации в Интернете
1. Особенности рекламы в сети Интернет. 
1. Понятие рекламной кампании и ее виды. Разработка плана рекламной кампании в Интернете.
1. Баннерная реклама. 
1. Контекстная реклама и ее виды. 
1. Таргетированая реклама
1. Организация процесса регистрации в поисковых системах и каталогах. 
1. Продвижение в социальных сетях (SMM).  

