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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

С развитием логистики как науки возникла необходимость изучения и 
применения на практике основ логистического менеджмента, объектом 
которого выступает логистическая деятельность предприятия. Изучение 
учебной дисциплины «Логистический менеджмент» позволит студентам 
овладеть навыками успешного решения тактических и стратегических задач 
управления логистической деятельностью предприятия с целью снижения 
общих затрат во всей цепочке закупки-производство-сбыт.

Целью преподавания учебной дисциплины учебной дисциплины 
«Логистический менеджмент» является формирование у студентов 
теоретических знаний и приобретение практических умений и навыков по 
использованию принципов и методов логистического менеджмента для 
повышения устойчивости, и конкурентоспособности предприятия.

Достижение поставленной цели предполагает решение следующих 
задач:

изучить теоретические основы построения системы логистического 
менеджмента на предприятии;

изучить особенности постановки логистических целей и разработки 
логистической стратегии предприятия;

овладеть навыками принятия стратегических, тактических и 
оперативных управленческих решений по вопросам совершенствования 
логистического управления организацией;

овладеть навыками анализа и контроля логистической деятельности с 
использованием современного инструментария.

В результате изучения учебной дисциплины Логистический 
менеджмент» формируются следующие компетенции: 

универсальная:
быть способным к саморазвитию и совершенствованию в 

профессиональной деятельности; 
специализированная:
осуществлять оперативное планирование и управление деятельностью 

структурных подразделений служб логистики и цепей поставок.
В результате изучения учебной дисциплины студент должен: 
знать:
специфику применения инструментария логистики к управлению 

потоками и потоковыми процессами организации; 
организационные формы служб логистики;
ключевые вопросы и процедуру разработки логистической стратегии 

предприятия;
место логистической стратегии в системе планирования предприятия те 

основные варианты и направления логистических стратегий; 
уметь:
использовать знания концептуальных основ логистики для разработки 

эффективной логистической стратегии деятельности организации;
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характеризовать систему логистического менеджмента организации; 
определять цели логистического менеджмента и пути их достижение; 
характеризовать уровни управления логистической службы, 

организовать порядок управления службой логистики;
управлять логистическими функциями и операциями в структурных 

подразделениях организации;
проводить анализ, оценку и контроль эффективности логистики. 
иметь навык:
проведения анализа эффективности функционирования логистических 

систем;
разработки стратегии предприятия как логистической системы.
В рамках образовательного процесса по данной учебной дисциплине 

студент должен приобрести не только теоретические и практические знания, 
умения и навыки по специальности, но и развивать свой ценностно
личностный, духовный потенциал, сформировать качества патриота и 
гражданина, готового к активному участию в экономической, 
производственной, социально-культурной и общественной жизни страны.

Место учебной дисциплины в системе подготовки специалиста с 
высшим образованием: учебная дисциплина «Логистический менеджмент» 
относится к компоненту учреждения высшего образования, входит в модуль 
«Принятие решений в логистике».

Связи с другими учебными дисциплинами - подготовка специалиста 
с высшим образованием в области логистики основана на взаимодействии и 
взаимосвязи с общепрофессиональными и специальными учебными 
дисциплинами в рамках учебного плана: «Экономическая теория», «Теория 
логистики», «Анализ логистических систем».

Форма получения образования -  дневная, заочная, заочная (на базе
ССО).

В соответствии с учебным планом университета на изучение учебной 
дисциплины «Логистический менеджмент» отводится:

общее количество учебных часов -  108, аудиторных -  66 часов, из них 
лекции -  34 часа, практические занятия -  32 часа.

Распределение аудиторного времени по курсам и семестрам:
5 семестр: лекции -  34 часа, практические занятия -  32 часа. 
Самостоятельная работа студента -  42 часа.
Трудоемкость учебной дисциплины составляет 3 зачетных единицы. 
Форма промежуточной аттестации -  экзамен.
Заочная, заочная форма получения образования (на базе ССО): 
аудиторных -  14 часов, из них лекции -  8 часов, практические занятия

-  6 часов.
Распределение аудиторного времени по курсам и сессиям:
3 курс, 5 сессия/1 курс, 2 сессия: лекции - 2 часа;
3 курс 6 сессия/2 курс, 3 сессия: лекции - 6 часов, практические занятия

-  6 часов.
Самостоятельная работа студента -  94 часа.
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Трудоемкость учебной дисциплины составляет 3 зачетных единицы. 
Форма промежуточной аттестации -  экзамен.
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА

Тема 1 Концептуальные основы логистического менеджмента
Понятие и значение логистического менеджмента. Объект и предмет 

логистического менеджмента. Цели логистического менеджмента и его 
функции.

Ключевые факторы логистического менеджмента. Взаимосвязь 
логистического менеджмента с маркетингом, финансами и 
производственным менеджментом предприятия. Тенденции развития 
логистического менеджмента.

Нормативно-правовые основы логистического менеджмента.

Тема 2 Планирование логистической деятельности
Планирование логистической деятельности: цели, задачи, принципы. 

Стратегическое, тактическое и оперативное планирование логистической 
деятельности.

Стратегическая роль логистики. Логистическая миссия и 
корпоративная стратегия. Процесс разработки стратегии. Виды стратегий 
логистики: стратегия минимизации общих логистических затрат, стратегия 
улучшения потребительского сервиса, стратегия минимизации инвестиций в 
логистическую инфраструктуру, стратегия логистического аутсорсинга.

Подходы к разработке логистической стратегии. Факторы выбора 
наиболее подходящей логистической стратегии. «Бережливые» и гибкие 
логистические стратегии.

Тема 3 Организация управления логистической системой
Эволюция организации логистического менеджмента. Принципы 

организации логистической системы. Системы подчинения в логистике.
Организационная структура в управлении логистической 

деятельностью. Децентрализованное и централизованное управление 
логистической деятельностью. Виды организационных структур управления 
логистической деятельностью.

Менеджер-логист на предприятии. Полномочия, обязанности и права 
менеджера по логистике на предприятии.

Компетенции логистического персонала и их оценка

Тема 4 Логистический анализ, контроль и аудит
Анализ логистической деятельности. Цель и содержание анализа 

логистической деятельности. Классификация анализа логистической 
деятельности. Методы логистического анализа.

Логистический аудит: цель, задачи и виды. Порядок проведения 
логистического аудита. Инструменты порядок проведения логистического 
аудита.
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Контроль логистической деятельности. Контроллинг логистических 
систем. Стратегический и оперативный контроллинг. Функциональное 
содержание контроллинга логистической деятельности.

Тема 5 Регулирование и координация как функции логистического
менеджмента

Координация: понятие и виды. Координационные механизмы.
Направления и процесс регулирования логистической деятельности.
Типичные конфликтные ситуации между подразделениями компании и 

пути их решения.
Межфункциональная и межорганизационная логистическая 

координация. Виды интеграции в цепях поставки.

Тема 6 Оценка эффективности логистической системы:
микроуровень

Система показателей оценки эффективности логистики.
Логистические затраты в системе показателей эффективности 

логистики. Структура и объемы логистических расходов.
Ключевые показатели эффективности (КРІ) в функциональных 

областях логистики.

Тема7 Оценка эффективности логистической системы:
макроуровень

Индекс эффективности логистики (LPI) Всемирного Банка. 
Компоненты LPI: таможня, логистическая инфраструктура, организация 
международных перевозок, компетентность в области логистики, 
отслеживание грузопотоков, своевременность доставки грузов. Место 
Республики Беларусь в рейтинге по индексу LPI.

Индекс глобальной интеграции DHL (GCI). Структура индекса, оценка 
показателей по глубине и ширине. Место Республики Беларусь в рейтинге по 
индексу GCI.

Индикатор «Международная торговля» рейтинга «Be-Ready» 
Всемирного Банка. Особенности методологии, показатели и порядок их 
оценки.

Индекс коннективности линейных перевозок LSCI. Компоненты LSCI: 
количество судов, их совокупная грузоподъёмность, размер крупнейшего 
судна, число компаний, которые предоставляют услуги линейного 
судоходства в/из портов страны, количество услуг, предоставляемых 
линейными компаниями.

Тема 8 Управление логистическими рисками
Понятие неопределенности и риска. Причины возникновения рисков.
Виды и классификация рисков в логистике.
Управление логистическими рисками. Методы качественной и 

количественной оценки логистических рисков.
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Формирование матрицы рисков. Методы предупреждения и снижения 
уровня рисков в логистических системах.

Тема 9 Информатизация и цифровизация 
в логистическом менеджменте

Технологии идентификации в логистике. Технология штрихового 
кодирования. Виды штрихкодов и стандарты их составления. Преимущества 
и недостатки штрихового кодирования. Технология радиочастотной 
идентификации (RFID). Виды RFID-меток. Сферы применения RFID- 
технологии в логистике.

Технология Интернета вещей в логистике. Преимущества внедрения 
1оТ в сфере логистики и управления цепями поставок. Практические 
примеры использования Интернета вещей: зарубежный и отечественный 
опыт.

Электронный обмен данными (EDI) как основа цифрового обмена 
между участниками логистической деятельности. Стандарты GS1. 
Электронный документооборот.
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ «ЛОГИСТИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ»

Дневная форма получения высшего образования
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за

ня
ти

я Количество часов 
управляемой 

самостоятельной 
работы

лекции практи
ческие
занятия

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5 семестр

Тема 1

Концептуальные основы логистического менеджмента 2 [3], С.25- 

34

Концептуальные основы логистического менеджмента 2 [1], И ,  
[3], [7]

опрос

Тема 2
Планирование логистической деятельности 4 [1], с.35- 

40, [16]

Планирование логистической деятельности 4 [1], [2], 
[16]

контрольная работа

Тема 3
Организация управления логистической системой 2 [3], 

с.150-165

Организация управления логистической системой 2 Ш ,[2], 
[3], [4]

опрос, проверка 
учебного задания

Тема 4 Логистический анализ, контроль и аудит 4 [3], 
с.115-125
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Логистический анализ, контроль и аудит 4
2 [1], И ,  

[3], [Ю], 
[14]

контрольная работа

Тема 5

Регулирование и координация как функции 
логистического менеджмента

2 [3],с.57-
64

Регулирование и координация как функции 
логистического менеджмента

2 [1], [3], 
[10], [14]

опрос

Тема 6

Оценка эффективности логистической системы: 
микроуровень

4 [7], с.59- 
66

Оценка эффективности логистической системы: 
микроуровень

4 [7], [8] опрос, проверка 
учебного задания

Тема 7

Оценка эффективности логистической системы: 
макроуровень

4 2 [1], 
с .150-162

Оценка эффективности логистической системы: 
макроуровень

2 4 [1], [6], 
[8]

контрольная работа

Тема 8
Управление логистическими рисками 2

Управление логистическими рисками 2 опрос

Тема 9
Информатизация и цифровизация в логистическом 
менеджменте

4 2

Информатизация и цифровизация в логистическом 
менеджменте

4 опрос

Всего часов 30 26 4 6 Экзамен
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ «ЛОГИСТИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ»
Заочная форма, заочная форма получения высшего образования (на базе ССО)

Но
ме

р 
те

мы

Название раздела, темы

Количество аудиторных часов

Л
ит

ер
ат

ур
а

Формы контроля 
знаний

ле
кц

ии
1

пр
ак

ти
че

ск
ие

 
за

ня
ти

я

се
ми

на
рс

ки
е 

за
ня

ти
я

ла
бо

ра
то

рн
ые

 
за

ня
ти

я Количество часов 
управляемой 

самостоятельной 
работы

лекции практи
ческие
занятия

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5/2 сессия

Тема 1 Концептуальные основы логистического менеджмента 2 [3], с.25-34

6/3 сессия

Тема 2
Планирование логистической деятельности 2 [1], с.35-40, [16]

1 [1], [21, [16] проверка учебного
Планирование логистической деятельности задания

Тема 3 Организация управления логистической системой 1 [11, [2], [3], [4] опрос

Тема 4 Логистический анализ, контроль и аудит 2 [3], с.115-125
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Логистический анализ, контроль и аудит 2
[1],[2], [3], [10], 

[14]
проверка учебного 

задания

Тема 6

Оценка эффективности логистической системы: 
микроуровень

2 [7], с.59-66

Оценка эффективности логистической системы: 
микроуровень

1 [7], [8] опрос

Тема 7
Оценка эффективности логистической системы: 
макроуровень

1 [1], [6], [8] опрос

Всего часов 8 6 Экзамен
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ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

Литература

Основная:
1. Александренков, Ю. В. Управление логистическими процессами : 

учебное пособие для студентов учреждений высшего образования по 
специальности "Государственное управление и экономика" / Ю. В. 
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Перечень вопросов для подготовки к экзамену по дисциплине 
«ЛОГИСТИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ»

1) Понятие, значение и объект логистического менеджмента.
2) Цели логистического менеджмента и СМАРТ-принципы их 

формулировки.
3) Структура системы логистического менеджмента в организации.
4) Понятие и общая характеристика функций логистического 

менеджмента.
5) Взаимосвязь логистического менеджмента с маркетингом, финансами 

и другими направлениями менеджмента
6) Современные тенденции развития логистического менеджмента.
7) Планирование логистической деятельности: понятие, принципы и

виды.
8) Этапы разработки логистической стратегии.
9) Базовые логистические стратегии.
10) Дополнительные логистические стратегии (классификация Сергеева, 

Бэйкера).
11) Логистический аутсорсинг и виды логистических посредников
12) Организационная структура управления логистической системой: 

понятие, структурные элементы.
13) Децентрализованное и централизованное управление логистической 

деятельностью.
14) Виды организационных структур управления логистической 

деятельностью.
15) Полномочия, обязанности и права менеджера по логистике на 

предприятии.
16) Виды логистического персонала по уровням компетенций.
17) Подходы и методы оценки компетенций логистического персонала.
18) Виды логистического анализа.
19) Общая характеристика методов анализа в логистике.
20) Применение ABC-анализа при принятии управленческих решений в 

логистике.
21) Применение XYZ-анализа при принятии управленческих решений в 

логистике.
22) Логистический аудит: цели и виды.
23) Порядок проведения логистического аудита.
24) Инструменты проведения логистического аудита.



25) Контроль логистической деятельности: понятие, формы и этапы 
проведения.

26) Понятие и виды бенчмаркинга.
27) Регулирование логистической деятельности: направления и виды
28) Логистическая координация: понятие и виды.
29) Типичные конфликтные ситуации между подразделениями компании 

и пути их решения.
30) Интеграция как основа межорганизационной логистической 

координации, виды интеграции в цепи поставок.
31) Понятие результативности и эффективности логистической системы 

предприятия, основные показатели для их оценки.
32) Логистические затраты в системе показателей эффективности 

логистики: понятие, виды и порядок расчета.
33) Ключевые показатели эффективности (КРІ) в функциональных 

областях логистики.
34) Индекс эффективности логистики (LPI) как инструмент оценки 

эффективности макрологистической системы.
35) Индекс глобальной интеграции DHL (GCI) как инструмент оценки 

эффективности макрологистической системы.
36) Индикатор «Международная торговля» рейтинга «Be-Ready» как 

инструмент оценки эффективности макрологистической системы.
37) Индекс коннективности линейных перевозок (LSCI) как инструмент 

оценки эффективности макрологистической системы.
38) Понятие неопределенности и риска, факторы их возникновения в 

логистических системах.
39) Виды и классификация рисков в логистике.
40) Методы идентификации логистических рисков.
41) Методы количественной оценки логистических рисков, построение 

матрицы рисков.
42) Методы управления логистическими рисками.
43) Технология штрихового кодирования: виды штрихкодов; 

преимущества и недостатки штрихового кодирования.
44) Технология радиочастотной идентификации (RFID): виды RFID- 

меток, сферы применения в логистике.
45) Технология Интернета вещей в логистике. Преимущества внедрения 

1оТ в сфере логистики и управления цепями поставок.
46) Электронный обмен данными (EDI) как основа цифрового 

информационного обмена между участниками логистической деятельности.



Для получения компетенций по учебной дисциплине важным этапом 
является самостоятельная работа обучающихся.

На самостоятельную работу обучающегося дневной формы получения 
образования отводится 42 часа.

На самостоятельную работу обучающегося заочной формы получения 
образования (на базе ССО) отводится 94 часов.

Содержание самостоятельной работы обучающихся включает все темы 
учебной дисциплины из раздела «Содержание учебного материала».

При изучении учебной дисциплины используются следующие формы 
самостоятельной работы:

1 самостоятельная работа в виде решения индивидуальных задач в 
аудитории во время проведения практических занятий под контролем 
преподавателя в соответствии с расписанием учебных занятий;

2 углубленное изучение разделов, тем, отдельных вопросов, понятий;
3 подготовка к выполнению контрольных работ;
4 подготовка к практическим занятиям, в том числе подготовка 

сообщений, тематических докладов;
6 работа с учебной, справочной, аналитической и другой литературой и 

материалами;
7 выполнение информационного поиска и составление тематической 

подборки литературных источников, интернет-источников;
8 подготовку к сдаче промежуточной аттестации.

Организация самостоятельной работы студентов



Диагностика качества усвоения знаний проводится в рамках текущей и 
промежуточной аттестаций.

Мероприятия текущей аттестации проводятся в течение семестра и 
включают в себя следующие формы контроля:

контрольная работа;
опрос на аудиторных занятиях;
учебное задание (решение задач).
Текущая аттестация по учебной дисциплине в форме письменной 

контрольной работы проводится три раза в семестр для дневной формы 
обучения.

Результаты текущей аттестации за семестр, полученные в ходе 
проведения мероприятий текущей аттестации, оцениваются отметкой в баллах 
по десятибалльной шкале и отражаются в ведомости текущей аттестации 
по учебной дисциплине, модулю.

Требования к обучающемуся при прохождении промежуточной 
аттестации.

При оценивании контрольных работ обращается внимание на полноту 
ответа на теоретический вопрос -  50%, на правильность решения задачи -  50%.

Обучающиеся допускаются к промежуточной аттестации по учебной 
дисциплине при условии успешного прохождения текущей аттестации.

Промежуточная аттестация обучающихся проводится в целях оценки 
результатов их учебной деятельности за семестр по учебной дисциплине. 
Формой промежуточной аттестации по дисциплине «Логистический 
менеджмент» учебным планом предусмотрен экзамен.

Результат промежуточной аттестации оценивается отметкой в баллах по 
десятибалльной шкале и выводится с учетом отметок, выставленных в ходе 
проведения мероприятий текущей аттестации в течение семестра.

Итоговая отметка по дисциплине определяется как округленная до целого 
сумма произведений средневзвешенного балла за текущую аттестацию и 
отметки по результатам промежуточной аттестации на соответствующие 
весовые коэффициенты:

Еит = Г свхКтек + ДхКэ,

где Д -  отметка на экзамене (зачете), Ктек и Кэ -  весовые коэффициенты для 
соответствующего вида контроля, Ктек+Кэ =1.

Значения весовых коэффициентов для аттестации по учебной дисциплине 
установлено из расчета 40% от балла за текущую аттестацию, 60% - 
промежуточную аттестацию.

Оценка знаний студентов производится по 10-балльной шкале. Для 
оценки знаний и компетентности обучающихся используются критерии, 
утвержденные Министерством образования Республики Беларусь.

Контроль качества усвоения знаний
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