BOJICTBO. DJIEKTPUUECKUMHU JEJAIOT HE TOJIBKO JIMYHBIE aBTO, HO U TPY30BUKHU U CEJb-
XO3TEXHHUKY;

3) HOBOE ceNbCKoe X034icTBO. OTBETCTBEHHOE MCIOJIb30BAHUE 3EMIIM, STUYHOE
oOpallleHle C )KUBOTHBIMH, OTKa3 OT MECTHUIU0B, IKCTEHCUBHOTO 3eMJIC/ICIIUS U JIPY-
TUX TEXHOJIOTUHN MPOIIOTO — [MIABHBIE TPEH Ibl 0OHOBJIIEHHOTO CEJILCKOTO XO35MCTRA;

4) 3e5ieHbIC TEXHOJIOTUHU. Pa3BUTHE COBPEMEHHBIX IIU(PPOBBIX TEXHOJIOTUN TAKXKE
MIOMOTa€T CHUXKATh BPEJl, KOTOPBII YEJIOBEUECTBO HAHOCHUT OKpyXk)aruien cpeae. Tak,
Ha MHOTHX MPOU3BOJICTBAX CETOAHS MOSBIIAIOTCS ABTOMAaTUYECKNUE CUCTEMBI KOHTPOJIA.
KommbroTeps! cinenar 3a 00beMOM BBIOPOCOB, MOHUTOPAT PabOTy KOHBEHEPOB, CTaH-
KOB, cOOMpAaroT OOIbIINE JJAHHBIE O JIOTUCTUKE, HATPUMEDP O JIBHXKEHUSX IPY30BUKOB,
KOTOPBIE pa3BO3SIT NPOAYKIUIO KOMIIAHUU;

5) 3enenbie puHAHCH. OTHOCST BCE YKOHOMHUYECKHE MEPHI 10 MOAJICPKKE 3ei1e-
HBIX Tpennpustuid. [IpennpustusiM ¢ BpeAHBIMU BBIOpOCAMH, HA0OOPOT, JOOABISIOT
HAJIOTH 3a 3arpsi3HEHUE OKPYKAIOLIEH CPEbI;

6) u3mMeHeHue mojeneit norpednenus. Hakonern, emie oiuH TPEHHA «3€JIEHOTO»
Pa3BUTHUS CBSI3aH C U3MEHEHHUEM MOJIeJIel TOTPEOUTENBCKOTO MOBeACHUS. BhI3BaHHbIN
nanaemueit COVID-19 pocT konndecTBa OTXOA0B MOKa3aj, YTO HA MEPBBIX MJIaH BbI-
XOAUT HEOOXOAUMOCTD MOCTPOCHHUS ITUKIINUECKON SKOHOMUKH.

YcToiturBoe pa3BUTHE — 3TO Jiydlliee Oyayiiee sl Mupa, KOTopoe MO3BOJIUT Ha-
1€ TUIAHETE 0CTABATHCS 10JIbIIIE MPUTOAHON JIJIS AKU3HU JIFOAEH U Oy TyIIHUX MTOKOJICHUH.
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63y (MuHck)

KOHTEHT-MAPKETHUHI:
POJIb B JOCTUKEHHUU JOAJIBHOCTHU KJIMEHTOB

JIrogu yctanu OT ICUXOJIOTUYECKOTO JABJIEHUS: HUMEHHO IIO3TOMY COTHH pEKJIaM-
HBIX OOBSBIICHUI HE MOy4alOT OTKJIMKA ayAUTOPUU. AyTUTOPHS BCET/la BO3BPAIIA€TCs
Ty/a, IJI€ MOJIy4aeT UHTEPECHYIO U MOJE3HYI0 MH(OPMALIHIO, 3alIOMUHAET TOrO, KTO
et moMor. KoHTEeHT-MapKeTUHT OMOraeT OpeHiaM CTaTh JIJIsi CBOMX MOTEHI[MATbHbBIX
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KIIMEHTOB TE€M, KTO JIaCT JIETbHBIN COBET, HEHABSI3YMBO PACCKa3aB O MPOIyKTe U chop-
MHPOBAB MPUBEPKEHHOCTh K caMOMy OpEHJy 3aJ10JIr0 10 MOKYIIKH.

KoHTeHT-MapKeTUHT — JeATEeIbHOCTh MO CO3JaHUI0 U PacIpOCTPAHEHUIO KOH-
TEHTa, OPUEHTUPOBAHHOIO HAa HYXIbl U MHTEpechl IiesneBoil aynuropuu [1]. Cxema
KOHTEHT-MapKETHUHTA: HAUTHU TIPOOJIEMyY ayTUTOPHH, CO3/IaTh MaTepUaIbl, Ipe/ara-
1[Me pelIeHUe, U YIOMSIHYTh CBOIO KOMITAHUIO.

[IpumeHnsiss pa3Hble UHCTPYMEHTHI KOHTEHT-MapKETUHIa, MOXXHO OXBAaTUTh MHO-
KECTBO cerMeHTOB. CTaThy U MOCTHI COACPIKAT UHPOPMAIUIO TTPO MPOAYKT WK chepy
€ro MPUMEHEHUsI, TOCThl Ha CMEXKHbIE TEMAaTHUKU, KOTOPbI€ MOMOTAIOT PEIIUTh MPO-
6sembl osib3oBateneil. Mudorpadurka ucnonb3yercs A HarJISIAHOTO MPECTaBICHUS
uH(pOpMAILIMK, TOAXOAUT AJisi paboThl ¢ pakTamu, udpaMu U I BBITOJHOTO MPeE-
CTaBJICHUS MPOAYKTA U aKTUBHO 3aJIeCcTByeTCs B cepe oocmyxuBanusi. Bunaeo npen-
CTaBJIsIeT cO00M oNTUMaNbHBIA (POpMaT Il HHCTPYKLHUA U 0030pOB, B TO BpEMS Kak
MOJIKACThI SIBJISIFOTCSL YIOOHBIM (hopMaTOM ayTMOKOHTEHTA U MCIOJIB3YIOTCA B cepe
ousneca, I'T u mapkeTunra ¢ 00pa3oBaTeIbHOM COCTABISIONICH.

K caMmblM mepcHneKTHBHBIM IUIOMIAAKAM JJiI KOHTEHT-MapKETHUHra OTHOCSATCS
o101, coueraromuii B cede Tekct u uHdorpaduky, Hanpumep, « Tuabkopd Kypnamy,
rjae nmyoauKyroTcs MH(GOPMAIIMOHHBIE CTaThU O (PMHAHCAX M MHBECTUIUAX, & TAKXKE
UGC-marepuanst. FOTyO-kanamn, coueTaromuii BUACO U TOAKACThI, — WJICaTbHBIN Ba-
pUaHT sl yOauKaluu oOy4daronux BUACOPOIUKOB Ui 0030poB ToBapoB. CTpaHu-
1[I KOMIIAHUU B COIMABHBIX CETAX MOAXOAT JJIs MyOJIUKAlUA UHTEPAKTUBHOIO KOH-
TEHTA U aKTUBHOT'O B3aUMOJICHCTBHS C ayAUTOPUEN, & UMENII-PACCHUIKA IIPEANOIaraeT
PacCBUIKY MOJIE3HBIX CTAaTeH ¢ LENbI0 (POPMHUPOBAHUS TOBEPUS K OpPECHIY.

B pamkax uccnenoBanusi ObUT MPOBEAEH OMPOC CPEIM UHTEPHET-M0JIb30BaTeel
B Bo3pacte 18—40 snet, B koTopom nipuHsuin yuyactue 113 pecnonaentos. Ha 1-m aTane
OIICHMBAJIACh BOBJICUCHHOCTD TOJB30BATENCH B MyOIMKYyEeMbIi KOMIIAHUSMH KOHTEHT.
85 % pecCroHIEHTOB OKa3aJIUCh MOAMUCAHbI U AKTUBHO CJIEAST 32 KOHTEHTOM OpEHJI0B
Ha TUIOMIAJKaX B paMKax KaHaJIOB CBsi3u. BoibmmHCTBO pecnioHneHToB — 77 % —
MPEIOYNTAET y3HABATh O HOBUHKAX KOMIIAHWW M3 WX MyOJUKaluii Ha COOCTBEHHBIX
TJTONIAJIKaX, B TPOTUBOBEC 23 %, OCYIIECTBIISIIOIIMM OMCK HOBUHOK CAMOCTOSITEIIBHO
B Katayiore u/uiau oduiaiiy.

Ha 2-m srane onpenensiics HauOosnee 3pPpexkTuBHBIN PopmMaT KOHTEHTA /1151 OpeH-
JIOB pa3HbIX cdep AesTeabHOCTH: 65 % pPEeCcroHIeHTOB B cpepe 00IeCTBEHHOTO TUTa-
HUS TIPUBJIEKACT BU3yaIbHBIN KOHTEHT U MH()DOPMATUBHOCTH IMyOJIMKAIIUA; B cepe 00-
pazoBanus 73 % pecroHACHTOB OXKUAAIOT 0CO000 MHPOPMATUBHBIN KOHTEHT B (popMaTe
BUJIEOMATEPHUAJIOB U MOAKACTOB; B paMKaxX c(epbl TEXHUKH M TEXHOJIOTHI Hauboiee
3¢ (HEeKTUBHBIMU OyAYT CTaThU U OHSTHBIE TOCTHI-0030PBHI.

Taxxke Obl1a onpezesieHa 3aBUCUMOCTh MEX/1y AaKTUBHBIM KOHTEHT-MapKETHHIOM
Y CTEIICHBIO JIOSIIBHOCTH K IIPOYKTY KOMITaHUH U OpeHy B 1ieoM (70 % pecrioHacH-
TOB CUHTAIOT KOHTEHT-MAapPKETUHT 3((HEKTUBHBIM WHCTPYMEHTOM TOCTPOCHHUS Kper-
KHUX B3aMMOOTHOUIEHUH ¢ norpedureneM; 67 % OTMETHIM BIUSHUE KOHTEHTA HA BbI-
6op Openna; 63 % 3asgBUWIM O TOTOBHOCTH IUIATUTH OOJIbIIE 32 OpeH, MApKETOJIOTH
KOTOPOI'0 aKTUBHO ITyOIMKYIOT TOJIE3HbIN KOHTEHT).
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KoHTeHT-MapkeTUHT 00s3aTelIeH K UCTIONBb30BaHUI0. B oTiinune oT mpsiMoit pek-
JaMbl 3TOT METO1 00aaaeT 3(PPEKTOM CHEKHOTO KOMa U JJA€T J0JTOCPOYHbBIE PE3YJIb-
TaTbl. KaueCcTBEHHBI KOHTEHT — HAJEKHasl HHBECTULIUS B MPOJIBUKEHNE KOMIIAHUH.
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MOJIb30BATEJIbCKHI KOHTEHT
KAK UHCTPYMEHT ITPOABUKXEHUSA ITPOLAYKTA

B nacrosimiee Bpems MOJb30BaTEIbLCKUN KOHTEHT UIPAET 3HAYUTEIBHYIO POJIb
B (hpopMupOoBaHNM MHEHHS U TIOBEICHMS TIOTpeOuTenei B maTepHeTe. [1o pesynsraram
uccinenoBanus kommaauu Consumer Acquisition: OOBSBICHUS C TOIb30BATEIHCKAM
KOHTEHTOM TipuBJekaroT Ha 20—50 % Ooibllle BHUMAaHUS, YeM OOBIYHBIC OOBSBIICHHUS,
YPOBEHB UX BOBJICUCHHOCTH BHIIIE B 12 pa3, a B CBI3KE ¢ OOBIYHBIM IJIATHBIM KOHTEH-
TOM KOHBEpCHs MoBkImaeTcs Ha 28 % [1].

UGC-xontent (User Generated Content) — cBSI3aHHBIN C TPOAYKTOM WJIU yCITy-
rOl OpUTMHAJIBHBIM KOHTEHT, KOTOPBIN CO31aeTCsl KJIMEHTaMU, MOANUCYMKAMH U TIPO-
CTO CTOPOHHUMH IOJIH30BATEIIIMH, @ HE CAMUM OpPEHJIOM.

Cpeny OCHOBHBIX BHJIOB IOJIb30BATEIbLCKOTO KOHTEHTAa MOYKHO BBIICIIUTH KOM-
MEHTAapUH B COLIMAIBHBIX CETAX, OT3bIBBI HAa CHEIIMATU3UPOBAHHBIX ILJIOIIAIKaX, 0030-
pBbI, MOCTHI B OJ1Orax, BUACO U MOAKACTHI. Takke KIUEHTHI MOTYT MOJIEIUTHCS UM C TI0-
MOIIIBIO BUEO O paclakoBKe TOBapa, (GOPYMOB BOMPOCOB U OTBETOB WK (poTorpadui,
JEMOHCTPUPYIOUIUX TOKYTIKH.

KonTtent, cozmanusiii morpedurenem, iMeeT OoJbIee BIUSIHUE, TaK KaK OH UCXO-
TUT OT TpeThel ctopoHbl. Kommanus Hootsuite roBoput 06 3ToMm Tak: «Ilons3oBarens-
CKHMI KOHTEHT JaeT KJIMEHTaM YHUKaJIbHYI0 BO3MOXXHOCTh Y4aCTBOBAaTh B Pa3BUTHH
OpeHjia, a He OBITh €ro 3puTeiaeM. JTO CHIIBHO BIMAET HA JIOSUIBHOCTH U MPUBS3aH-
HOCTb K OpeHJTy, TOTOMY YTO JIFOASM HPABUTCS OBITh YACThIO YEr0-TO OOJIBIIEro, YeM
OHM CaMH, a CO3/IaHHUE T0JIb30BATEIILCKOTO KOHTEHTA IMO3BOJISIET UM CTaTh YacThIO CO-
obmrecTBa 6penaa» [2].

UGC-KOHTEHT sIBISIETCSI ayTEeHTUYHBIM M 00Jiee OPUEHTUPOBAH Ha OIBIT, YEM
KOHTEHT, CO37aHHbIN OpeHnoM. HaTUBHOCTh pekiaMbl, €€ COMUKEHNE ¢ TPUBBIYHBIM
KOHTEHTOM — 3TO o01uii TpeH . [lonp3oBarenu nosibHEE OTHOCSTCS K pekiame, B KO-
TOPOW Trepoil MOXOXK Ha HUX CaMHX, a TO, YTO MOKA3bIBAETCS HA HKpaHE, MOX0XKE Ha
JIEUCTBUTEIILHOCTb.
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