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The study examines the essence o f the digitalization process in modern organizations. The 
main directions o f transformation o f the organization’s business processes in the context of 
digitalization have been identified. Accounting and reporting today are at the stage o f mastering 
and implementing new digital technologies, while the creation o f a national accounting system, 
where indicators characterizing the state o f the internal socio-economic processes o f the 
organization will be collected, is largely determined by the development of digitalization of the 
economy. Issues related to the reliability of corporate reporting, which is the basis for making 
management decisions, are considered with reference to the most pressing problematic topics 
related to the use o f digital data in the processing of reporting information, which, along with 
ensuring the reliability, verifiability and timeliness o f the generated indicators, will significantly 
reduce the number o f errors. The need to revise the competencies o f the accounting profession 
has also been established.
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ПОНЯТИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ И ЕЕ ВЛИЯНИЕ 
НА УЧЕТНЫЙ ПРОЦЕСС

В рамках исследования рассмотрена сущность процесса цифровизации в совре
менных организациях. Выявлены основные направления трансформации бизнес-про
цессов организации в условиях цифровизации. Бухгалтерский учет и отчетность 
сегодня находятся на стадии освоения и внедрения новых цифровых технологий, 
при этом создание национальной системы бухгалтерского учета, где будут собра
ны показатели, характеризующие состояние внутренних социально-экономических 
процессов организации, во многом определяется развитием цифровизации экономи
ки. Вопросы, касающиеся достоверности корпоративной отчетности, являющейся
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основой принятия управленческих решений, рассмотрены с увязкой наиболее акту
альных проблемных тем, связанных с использованием цифровых данных при обработ
ке отчетной информации, что наряду с обеспечением достоверности, проверяемо
сти и своевременности формируемых показателей позволит существенно снизить 
количество допускаемых ошибок. Также установлена необходимость пересмотра 
компетенций профессии бухгалтера.

Ключевые слова: цифровизация; цифровая экономика; цифровые технологии; 
учетный процесс; бухгалтерский учет; корпоративная отчетность.

В 2017 г. в Беларуси стали активно обсуждать развитие цифровой экономики. 
В конце этого же года Александр Лукашенко провел совещание по проекту соот
ветствующего декрета. 21 декабря был подписан Декрет № 8 «О развитии циф
ровой экономики». В интервью Александр Лукашенко отметил, что главная цель 
декрета -  превратить Беларусь в высокотехнологичную страну46.

Современное общество с высокоразвитым уровнем информационных и теле
коммуникационных технологий имеет возможность быстро получать информа
цию, знания и умения, что обусловливает конкурентное преимущество, позволяет 
повысить эффективность производства, получить более высокие финансовые и не
финансовые показатели [1].

Потребности и информационные возможности цифровой экономики форми
руют тенденцию расширения границ бухгалтерского учета и отчетности. Сейчас 
практически повсеместно автоматизированы только рутинные информационные 
операции для ведения учета и составления отчетности, для характеристики фи
нансового состояния организации и финансовых результатов деятельности по по
казателям, предусмотренным в регламентируемых государством формах отчет
ности и коэффициентами на основе этой отчетности. Полученных таким образом 
цифровых данных объективно недостаточно для удовлетворения потребностей 
всех пользователей

В феврале 2021 г. Совет Министров Республики Беларусь принял Постановле
ние № 66 «О Государственной программе „Цифровое развитие Беларуси" на 2021
2025 годы», в рамках которой определены основные цели и ключевые факторы 
во всех областях социально-экономической деятельности. Определен вектор реа
лизации по направлениям нормативно-правового регулирования цифровой среды, 
информационной инфраструктуры, подготовки кадров для цифровой экономики, 
обеспечения информационной безопасности, цифровых технологий и цифрового го
сударственного управления.

Цифровая экономика в последние годы является объектом пристального из
учения, так как становится причиной трансформации в деятельности субъектов 
хозяйствования и их системах управления. Работая в условиях многозадачности 
при решении вопросов разного спектра направленности, бизнес сталкивается 
с большим объемом информации, в связи с чем возрастает значение использова
ния цифровых технологий.

В своих исследованиях современные авторы утверждают, что цифровая эко
номика является объективной необходимостью в современных реалиях жизни.

46 Digital.Report [Электронный ресурс]. -  Режим доступа: https://digital.report/prezdent- 
belarusi-vozmozhnosti-po-razvitiyu-tsifrovoy-ekonomiki-dolzhnyi-ispolzovatsya-maksimalno/. -  Дата 
доступа: 11.12.2017.
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В связи с ее появлением меняются и законы, и тенденции стратегического управ
ления организацией, происходят изменения в основных концепциях движения 
рыночной экономики, трансформация традиционных форм ведения бизнеса и его 
экономического сопровождения.

В связи с этим теоретическая и практическая значимость раскрытия особен
ностей развития цифровой экономики в Республике Беларусь, а также неполная 
изученность и незавершенность всестороннего анализа ее функционирования 
и ближайших перспектив в современных международных экономических отноше
ниях делают актуальной тему исследования.

В первую очередь, прежде чем перейти к выявлению влияния цифровизации, 
следует определить ее сущность как экономической категории, а также отделить 
от других понятий, связанных с процессом цифровой трансформации.

Часто возникает вопрос: чем цифровизация отличается от автоматизации. 
В этой связи необходимо дать некоторые разъяснения, которые позволят убедить
ся, что это не одно и тоже.

Так, автоматизация — это одно из направлений научно-технического прогрес
са, использующее саморегулирующие технические средства и математические 
методы с целью освобождения человека от участия в процессах получения, преоб
разования, передачи и использования энергии, материалов, изделий или инфор
мации, либо существенного уменьшения степени этого участия или трудоемкости 
выполняемых операций47.

Цифровизация же, по мнению автора, представляет собой не просто отказ 
от бумажного документооборота и полную автоматизацию процессов, а поиск ин
новационных решений для обеспечения комплексного подхода к организации 
работы при помощи современных технологий, трансформацию бизнес-процессов 
для создания обновленной, устойчивой бизнес-модели организации, адаптивной 
к условиям современной экономики.

Рассмотрим на примере бухгалтерии. Переход на программные продукты, по
зволяющие не вести бухгалтерский учет на бумажных носителях, явился несо
мненным прогрессом, упростившим работу бухгалтера и позволившим избегать 
множества ошибок, ускорить процесс обработки документов и т. п.

Однако, даже с учетом автоматизации, в бухгалтерию документы поступа
ют из разных источников, включая почту, курьерскую доставку, электронную 
почту, мессенджеры и т. п. С бумажными документами возникает проблема — 
их нужно оцифровывать вручную, организовывать упорядоченное хранение, 
выделив для этого место.

При внедрении цифровых технологий первичные учетные документы смогут 
обрабатываться автоматически, при этом участие человека сводится к минимуму. 
Специализированные сервисы позволяют полностью контролировать все источ
ники поступления любых документов, обработку сканов, их дальнейший учет, 
а также сохранять данные, используя цифровую запись. Формирование единого 
архива документов упрощает задачу финансовых и налоговых проверок.

Цифровизация направлена на изменение всей бизнес-модели организации. 
Таким образом, совершенно очевидно, что автоматизация не означает то же, что 
и цифровизация.

47 Википедия [Электронный ресурс]. — Режим доступа: https://ru.wikipedia.org/wiki/Автома- 
тизация/. — Дата доступа: 6.05.2023.
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Научные подходы к определению термина «цифровизация» по сферам вли
яния можно разделить на четыре направления: в сфере нормативно-правового 
регулирования; в области экономики и управления; в сфере психолого-педагоги- 
ческой деятельности; в социальных и гуманитарных исследованиях.

В то же время цифровизация может быть рассмотрена в узком и широком 
значении. В первом случае под цифровизацией понимают «перевод информации 
в такой ее вид, как цифровая информация, при помощи новых цифровых технологий, 
решений и процессов» [2, с. 141—142]. В широком и более популярном определении 
данная категория предполагает не только оцифровку данных, но также внедрение 
новых принципов работы, применение современных технологий, включая 
технологии искусственного интеллекта, дополненной реальности, блокчейн, 
интернет вещей и др., которые повышают эффективность работы организаций, 
институтов и отраслей, а также создают человекоцентристскую модель экономики. 
Таким образом, в самом общем понимании цифровизация представляет собой 
культурные, организационные и операционные изменения в организации, 
отрасли или экосистеме путем продуманной и поэтапной интеграции цифровых 
технологий, процессов и компетенций на всех уровнях [3].

Понятие «цифровизация» лежит в основе понятия «цифровая экономика» 
и является обосновывающим фактором. На сегодня термин «цифровизация» пока 
не определен. Различные исследователи предлагают свои определения данного 
понятия. Так, например, можно встретить определение цифровизации как заме
ны аналоговых (физических) систем сбора и обработки данных технологически
ми системами, которые генерируют, передают и обрабатывают цифровой сигнал 
о своем состоянии. В широком смысле — процесс переноса в цифровую среду функ
ций и деятельностей (бизнес-процессов), ранее выполнявшихся людьми и органи
зациями [4].

В свою очередь Кондратьева М. Н. и Комахина А. В. представили на основа
нии проведенного исследования авторскую формулировку термина: «цифрови
зация — процесс перехода на цифровые технологии, распространяющийся на все 
сферы жизни общества, в результате чего появляется возможность использования 
новейших технологий для наиболее эффективного выполнения операций, а так
же возможность использования цифровых технологий для осуществления дея
тельности, осуществление которой ранее не было возможным» [5].

Современные условия цифровизации предоставляют возможность субъектам 
различного уровня использовать цифровые технологии, а также использовать 
возможности конвергенции, при которой данные о продукте, проекте и так да
лее доступны на всех этапах. Это позволяет руководству принимать более инфор
мированные решения, осуществлять преобразования для «быстрой реализации» 
в аспектах выхода на рынок, гибкости, качества, безопасности операционной эф
фективности, а также создания новых бизнес-возможностей.

Таким образом, можно сделать вывод, что цифровизация является как бы 
следствием необходимости в горизонтальной и вертикальной интеграциях в раз
личных направлениях осуществления не только деятельности отдельной орга
низации, но и всего государства. Цифровизация тесно связана с обеспечением 
эффективного использования информации и данных, что позволяет сделать все 
процессы наиболее эффективными и универсальными для распознавания, а так
же дает преимущества и является одним из главных факторов успешности. Каж
дая прогрессивная организация в своей структуре управления должна активно
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использовать цифровые технологии для улучшения и повышения качества вза
имодействия не только внутри организации, но и с внешними пользователями.

Помимо анализа различных подходов к определению цифровизации, пред
ставляется возможным также выделить основные особенности и критерии.

По мнению В. Г. Гадецкого и А. А. Корякиной, к таковым представляется 
возможным отнести:

-  соответствие цифровой трансформации информационного поля отдель
ным требованиям, таким как охват производства, бизнеса, науки, социальной 
сферы, а также бытовой, обыденной жизни людей;

-  наличие условия исключительно эффективного использования результа
тов цифровизации;

-  доступности применения для пользователей результатов преобразован
ной информации, используемой не только профессионалами, но и гражданами, 
не специализирующимися в сфере цифровых технологий [6].

По мнению автора, цифровизация, как процесс, направлена на повышение 
качества сотрудничества во всех сферах деятельности субъектов хозяйствования, 
создание комфорта и безопасности, удобного использования цифровых сервисов, 
а также вовлеченности пользователей в цифровое взаимодействие.

Таким образом, цифровая экономика, базирующаяся на цифровых технологи
ях, меняет подходы и способы сбора, анализа и хранения информации в учетном 
процессе организаций, порождая спрос на специалистов, владеющих компетенци
ями для внедрения и широкого применения цифровых технологий и инструмен
тов для устранения недостатков учетной системы.

Вышеперечисленное влечет кардинальные изменения в функционале инфор
мационных систем учетного процесса. На смену фиксации фактов хозяйственной 
жизни организации приходят функции формирования интегрированной отчет
ности на основе клиентоориентированного подхода, обеспечивая кастомизацию 
интересов пользователей. Увеличение задач, требующих решения, требует рас
ширения функциональности системы учетно-аналитического обеспечения, ис
пользования новых аналитических инструментов.

Целью цифровизации системы учетно-аналитического обеспечения явля
ется получение качественной, полной, достоверной и релевантной информации 
на любой стадии учетного процесса в режиме реального времени для принятия 
управленческих решений путем минимизации человеческого фактора. Цифровые 
технологии, внедряемые в систему учетного процесса, позволят выйти на более 
высокий уровень управления организацией.

Современная тенденция развития системы взаимоувязанных видов учета 
(бухгалтерского, управленческого, статистического, налогового) в условиях при
менения инновационных цифровых технологий, по нашему мнению, заключается 
в их синтезе, обеспечивающем комплексные информационные потоки, включаю
щие не только фактическую информацию бухгалтерского учета, но и плановую, 
прогнозную, аналитическую информацию управленческого учета, налоговые рас
четы, статистические данные, а также внешнюю нефинансовую информацию, со
держащую оценку качества клиентской базы; способы реализации социальной от
ветственности; пути предотвращения финансовых рисков и рисков экономической 
безопасности, оценку степени применения энергосберегающих и природоохран
ных технологий и другие необходимые менеджменту, инвесторам, кредиторам, 
контрагентам и бизнесу в целом сведения [7]. Гармонизация всех видов учетной
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системы позволит увеличить эффективность работы аудиторов, проверяющих до
стоверность информации и отсекающих не только недостоверные факты финансо
во-хозяйственной жизни экономического субъекта, но и факты, не имеющие цен
ности для пользователей финансовой отчетности, а также аналитиков, которые 
по результатам анализа полученной информации, предлагают альтернативные 
варианты решения, поставленных перед организацией задач.

Изменение учетной информации приведет к трансформации отчетности, появ
лению новых показателей, характеризующих не только финансовую деятельность 
организации, но и социальную, экологическую ответственность, корпоративное 
управление, а также наличие нефинансовых объектов. Формирование корпора
тивной отчетности, без которой данные учета не могут быть интерпретированы 
полно, должно будет основываться на клиентоориентированном подходе, обеспе
чивая кастомизацию интересов пользователя. Интерактивность отчетности позво
ляет пользователю получать релевантные данные одномоментно с обязательным 
дополнением аналитической составляющей. Цифровые технологии позволяют это 
сделать, когда запрос необходимых актуальных достоверных сведений для реше
ния поставленных задач производится мгновенно. Включение в отчетность нефи
нансовых данных является ответом на вызов времени, когда организация берет 
на себя ответственность за свою деятельность, влияющую на экономику страны 
и на общество в целом.

Таким образом, можно сделать следующие выводы:
— цифровизация — закономерный и объективный процесс развития экономи

ки на современном этапе. В Республике Беларусь определен вектор реализации 
по направлениям нормативно-правового регулирования цифровой среды и подго
товки кадров для цифровой экономики, что создает необходимые предпосылки раз
вития цифровой экономики в целом и цифровизации в организациях в частности;

— появляется необходимость изменения восприятия бухгалтерской инфор
мации при внедрении цифровизации, а также определение новых форматов 
и способов ведения бухгалтерского учета и представления отчетности;

— возникает острая необходимость серьезно переосмыслить подходы к ис
пользованию цифровых технологий в бухгалтерском учете и отчетности; профес
сии бухгалтера необходимо придать новый контекст, так как бухгалтер становится 
пользователем цифровой информации, и на основе его профессионального сужде
ния принимаются управленческие решения; трансформировать теоретико-мето
дологические подходы к построению системы бухгалтерского учета и отчетности.
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