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FORMATION OF A QUALIFICATION ASSESSMENT SYSTEM: 
NEW OPPORTUNITIES AND THEIR IMPLEMENTATION

The article discusses the results o f the implementation o f new elements o f the national 
qualifications system, as well as presents methodological and organizational approaches to 
the formation o f the foundations for independent assessment and certification o f qualifications. 
This made it possible to determine the directions for regulating the assessment results and 
show their impact on improving the quality o f training qualified personnel for the country’s 
economy.

Keywords: national qualifications system; independent assessment and certification of 
qualifications; professional standard; qualification exam; assessment tools; certificate.



181

И. Н. Куропатенкова
кандидат экономических наук, доцент

Ю. М. Зеновчик
кандидат экономических наук, доцент 

БГЭУ (Минск)

ФОРМИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ КВАЛИФИКАЦИЙ: 
НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ И ИХ РЕАЛИЗАЦИЯ

В статье рассматриваются результаты реализации новых элементов национальной 
системы квалификаций, а также представлены методические и организационные подхо
ды по формированию основ независимой оценки и сертификации квалификаций. Это позво
лило определить направления регулирования результатов оценки и показать их влияние 
на повышение качества подготовки квалифицированных кадров для экономики страны.

Ключевые слова: национальная система квалификаций; независимая оценка и серти
фикация квалификаций; профессиональный стандарт; квалификационный экзамен; оце
ночные средства; сертификат.

В Республике Беларусь разработана и принята к реализации Стратегия 
совершенствования Национальной системы квалификаций Республики Бела
русь (далее — Стратегия) [1]. Сам процесс реализации Стратегии предполагает 
два этапа мероприятий: на первом этапе формируется законодательная база 
и осуществляются организационно-методические мероприятия по дополне
нию системы квалификаций новыми элементами; на втором — осуществляется 
процесс реализации новых элементов национальной системы квалификаций 
в сферах труда и образования. Данные мероприятия необходимы, чтобы обес
печить соответствие между потребностью экономики в кадрах и количествен
ными и качественными показателями их подготовки.

Национальная система квалификаций (далее — система квалификаций) — 
это инструмент согласования спроса со стороны рынка труда и предложе
ния со стороны системы образования. Система квалификаций представляет 
собой организационно-правовой механизм обеспечения экономики страны 
квалифицированными кадрами.

Ключевое понятие здесь — квалификация. Под квалификацией обычно по
нимается уровень знаний, умений, профессиональных навыков и опыта работни
ка, иными словами, готовность работника к качественному выполнению работы 
в границах определенной трудовой деятельности, профессии.

В Республике Беларусь действующая система квалификаций сформировалась 
в 1960—1980-е гг. и постоянно совершенствовалась, последовательно внедрялись 
новые элементы с учетом требований экономического развития государства.

Основными документами, регулирующими функционирование системы ква
лификаций, являются:

— общегосударственные классификаторы Республики Беларусь («Занятия» 
и «Специальности и квалификации»);

— квалификационные справочники (Единый тарифно-квалификационный 
справочник работ и профессий рабочих, Единый квалификационный справочник 
должностей служащих);
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-  образовательные стандарты.
Сложившаяся система квалификаций используется для классификации и та

рификации профессий рабочих и должностей служащих, регламентации их тру
да, организации обучения, повышения квалификации, переподготовки, подбора 
и расстановки работников в соответствии со специальностью и квалификацией, 
присвоения квалификации, применения различных систем оплаты труда.

Современный этап совершенствования системы квалификаций Респуб
лики Беларусь обусловлен прежде всего модернизацией экономики и стре
мительно развивающимися технологиями, и предприятия вынуждены под
страиваться под изменения внешней среды, перестраивая свои принципы 
подготовки кадров и формируя социальный запрос системе профессиональ
ного образования.

В свою очередь, образовательные учреждения для обеспечения своей конку
рентоспособности должны работать на опережение, т. е. готовить специалистов 
с компетенциями, необходимыми в будущем. Именно поэтому так важно четко 
понимать, какие именно специалисты и с какими компетенциями есть сейчас, 
а какие понадобятся бизнесу через 5-10 и более лет, какие рабочие кадры бу
дут эффективны в условиях относительно стабильной среды, а какие -  в условиях 
кризиса. В настоящее время наблюдается дисбаланс между спросом и предложе
нием на рынке труда, а качество подготовки специалистов не соответствует требо
ваниям экономики.

Развитие рынка труда, цифровизация экономики и формирование Индустрии 
4.0 вносят коррективы в движущие силы развития. Имеется в виду работа 
на дому, снижение трансакционных издержек на рынке труда при использовании 
онлайн-источников и платформ при поиске работы (работника), трудоустройстве, 
оформлении заказов, развитие удаленной работы и проч.

Цифровизация экономики изменяет рынок труда, что проявляется в транс
формации и поляризации рабочих мест, изменении форм занятости, сокращении 
традиционных и появлении новых моделей занятости. Рост дистанционных форм 
работы и фрилансинга, высокая востребованность специалистов с уникальными 
компетенциями, автоматизация, роботизация и внедрение систем искусственно
го интеллекта обусловливают постоянное и стремительное обновление требова
ний к навыкам и компетенциям. По данным доклада «Будущее рабочих мест -  
2020» Всемирного экономического форума, более трети навыков, которые нужны 
работодателям в 2020 г. считались невостребованными. В ближайшие пять лет
40 % основных навыков сегодняшних работников будут изменены, и если на дан
ный момент соотношение человеческого труда к машинному в среднем составляет 
два к одному, то к 2025 г. оно будет один к одному [4].

Поэтому актуальной становится необходимость совершенствования систе
мы квалификаций в целях создания возможности для получения компетенций, 
ориентированных на потребности рынка труда, условий для оценки квалифика
ции, полученной не только в рамках системы образования, но и неформального 
обучения на рынке труда.

Участие Республики Беларусь в Европейском пространстве высшего образова
ния также требует обеспечения сопоставимости, действующей системы квалифи
каций с общеевропейской системой квалификаций.

Вопросами формирования системы квалификаций активно занимаются в по
следние годы как отдельные страны, так и международные организации, такие
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как OECD (Организация экономического сотрудничества и развития) и Между
народная организация труда. И это неслучайно в условиях глобализации и ста
новления общества, основанного на знаниях, которые увеличивают потребности 
рынка труда в высококвалифицированной рабочей силе. Система квалификаций 
понимается в международном сообществе как структурированное по уровням опи
сание признаваемых квалификаций. Это, в свою очередь, позволяет определить 
требования к образовательным стандартам и программам профессионального 
образования и привести их в соответствие с требованиями сферы труда. Систе
ма квалификаций позволяет проводить обоснованные сравнения квалификаций 
и дипломов, выданных в разных странах, что очень актуально в ситуации активи
зирующейся трудовой миграции.

Процесс совершенствования Национальной системы квалификаций в соци
ально-трудовой сфере в период 2019—2023 гг. осуществляется в рамках реализа
ции Стратегии.

Основным элементом создаваемой системы рассматривается национальная 
рамка квалификаций, которая легла в основу классификации квалификаций 
в соответствии с определенным набором дескрипторов. Она также применяется 
для определения перспектив карьерного роста и профессионального развития.

Реализация и внедрение в социально-трудовую сферу национальной рамки 
квалификаций усиливает взаимодействие Министерства труда и социальной за
щиты и Министерства образования, основанное на:

определении количества уровней квалификации и их описание; 
разработке процедуры и критериев отнесения квалификаций, прошедших 

процедуру оценки качества, к уровню квалификации;
разработке процедуры и критериев соотнесения трудовых функций, представ

ленных в профессиональном стандарте, с уровнями квалификации;
определении возможных типов квалификации (частичная, полная и др.); 
разработке критериев оценки качества квалификаций.
Важнейшим инструментом системы квалификаций, призванным осуществлять 

регулирование деятельности работников, выступают профессиональные стандарты. 
В профессиональном стандарте на основе функционального анализа раскрывается 
содержание и специфика определенного вида трудовой деятельности, в то время 
как в квалификационных (тарифно-квалификационных) характеристиках уста
навливаются основные, наиболее характерные для конкретных должностей служа
щих (профессий рабочих) трудовые функции и требования к знаниям и умениям 
для их выполнения.

Профессиональные стандарты предназначены для использования различны
ми субъектами рынка труда и системой образования:

нанимателями — при найме работников и регламентации их трудовой дея
тельности, разработке должностных (рабочих) инструкций, организации дальней
шего профессионального развития работников;

работниками, абитуриентами — при выборе квалификаций, определении пу
тей и способов их достижения, планировании направлений обучения и профес
сиональной подготовки, определении перспектив трудоустройства и карьерного 
роста;

системой образования — при определении квалификаций, по которым необ
ходима подготовка кадров, разработке образовательных стандартов, оценивании 
уровня знаний, умений и навыков;
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при независимой оценке и сертификации квалификаций — для оценки знаний, 
умений и навыков работника, сформированных в результате неформального обуче
ния [2].

Внедрение новых элементов в действующую систему квалификаций по
требовало совершенствования законодательства в этой области. В настоящее 
время:

— обоснованы предложения по внесению изменений в Трудовой кодекс 
Республики Беларусь в части введения новых терминов и их определений, а также 
порядка применения профессиональных стандартов;

— разработаны и утверждены методические рекомендации: по процедуре 
и критериям соотнесения трудовых функций, представленных в профессиональ
ном стандарте, с уровнями квалификации; разработке секторальных рамок ква
лификаций; применению профессиональных стандартов в организациях, ин
струкции о порядке разработки проектов профессиональных стандартов и оценке 
качества проектов профессиональных стандартов.

Завершающим этапом формирования новой модели Национальной системы ква
лификаций является создание системы независимой оценки и сертификации ква
лификаций. В соответствии со Стратегией эта система должна быть сформирована 
к концу 2025 г.

Система независимой оценки и сертификации квалификаций, согласно Стра
тегии, представляет собой комплекс процедур, заданий, критериев для оценки 
и сертификации квалификаций, а также институты, их осуществляющие.

Понятие «независимая» предполагает, что эта процедура в классическом 
ее проявлении должна осуществляться вне зависимости от системы образования 
и нанимателей. Вместе с тем международная практика свидетельствует о приме
нении разнообразных подходов к обеспечению принципа независимости оценки 
и сертификации квалификаций, т. е. оценка и сертификация проводится с участи
ем представителей системы образования или оценка и сертификация квалифика
ции вообще осуществляется на базе учреждений образования [2].

Следует помнить, что в основе самой возможности признания, или сертифика
ции, находятся результаты обучения, которые могут быть освоены не только в про
цессе формального образования, но и неформального обучения. Эти результаты, 
или компетенции, формируются в профессиональных стандартах и группируются 
в квалификации. В свою очередь профессиональный стандарт отражает требова
ния к знаниям и умениям работника для выполнения тех или иных работ.

В том случае, когда на определенные профессии рабочих и должности служа
щих не разработаны профессиональные стандарты, то при проведении независи
мой оценки и сертификации квалификаций могут использоваться квалификаци
онные характеристики, определенные в Едином квалификационном справочнике 
должностей служащих и Едином тарифно-квалификационном справочнике работ 
и профессий рабочих.

Создание в Республике Беларусь системы независимой оценки и сертифика
ции квалификаций обусловлено формированием общества, основанного на знани
ях, которое также называется “learning society”, основано на обучении в течение 
всей трудовой жизни и предполагает активизацию роли самостоятельного обуче
ния благодаря наличию и постоянному развитию различных форматов и возмож
ностей обучения на рабочем месте, вне рабочего места, самостоятельно, электрон
ного обучения, результаты которого должны быть признаваемы.
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Сам факт того, что необходимо постоянно обновлять собственные компетенции 
и получать официальное подтверждение их наличия и освоения, обеспечивающее 
карьерный рост и повышение оплаты труда, является механизмом повышения 
конкурентоспособности работников в своей сфере деятельности. Именно поэтому 
в настоящее время в мировой практике формируются и используются такие систе
мы подтверждения компетенций, результаты которых носят различные названия, 
например, сертификация квалификаций, аккредитация обучения, полученного 
в ходе освоения опыта, аккредитация квалификаций.

Создание системы независимой оценки и сертификации квалификаций позво
лит подтвердить квалификацию тем участникам рынка труда, которые приобре
ли ее неформальным способом; по требованию нанимателя при приеме на работу; 
при выполнении определенных видов работ; а также любому работнику, желаю
щему подтвердить свою квалификацию. В целом конечная цель признания не
формального обучения состоит в уравнивании в правах квалификаций и серти
фикатов формального и неформального образования.

В классической форме (как свидетельствует зарубежный опыт) независимая оцен
ка и сертификация квалификации осуществляется центром оценки и сертификации 
квалификаций, отвечающим требованиям законодательства в этой области. Однако 
следует обратить внимание на то, что такая норма и процедура вводится в Республике 
Беларусь впервые.

В настоящее время формируется законодательная основа функционирования 
данной системы, требуется разработка образовательных стандартов в соответ
ствии с требованиями профессиональных стандартов, а также оценочных средств. 
Необходимо время для подготовки сертифицированных экспертов и формирова
ния реестра таких экспертов по соответствующим квалификациям.

На наш взгляд, правомерно рассматривается Л. Ф. Алексеенко возможность 
проведения работы по внедрению в национальную практику системы независи
мой оценки и сертификации квалификаций в два этапа:

-  на начальном этапе формирования системы независимой оценки и серти
фикации квалификаций следует предоставить возможность (право) секторальным 
советам квалификаций использовать имеющийся потенциал действующих орга
низационных структур, связанных с подготовкой кадров и присвоением разрядов 
по профессиям рабочих (учебные центры, центры подготовки, переподготовки 
и повышения квалификации кадров и др.), для создания на их базе структурных 
подразделений по оценке и сертификации квалификаций;

-  на последующем этапе, по мере наработки законодательной, методической 
базы и оценочных средств для проведения оценки и сертификации квалифика
ций, отработки алгоритмов проведения квалификационного экзамена, опреде
ления механизмов финансирования участников данной системы, целесообразно 
постепенно на основе наработанного опыта формировать полноценные центры 
оценки и сертификации квалификаций, которые, руководствуясь принципом не
зависимости, обеспечат объективную оценку и сертификацию квалификаций [2].

Как показывает опыт Российской Федерации, для проведения независимой 
оценки и сертификации квалификаций возможно создание комиссии, в состав 
которой должны входить специалисты организаций соответствующих специаль
ностей и квалификаций, представители отраслевых объединений нанимателей, 
а также представители учреждений образования, что обеспечит системный под
ход и высокий уровень экспертов, осуществляющих оценку квалификаций [6].
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Формой независимой оценки и сертификации квалификаций должен стать 
квалификационный экзамен. Непосредственно оценка квалификации будет про
водиться с помощью оценочных средств — комплекса контрольных и тестовых за
даний, методов и критериев оценки — в соответствии с требованиями профессио
нального стандарта.

В целом результаты независимой оценки квалификации могут быть исполь
зованы для принятия решений о приеме на работу, повышении квалификации, 
развитии карьеры, анализа и улучшения образовательных программ, оценки эф
фективности обучения и повышения профессиональных компетенций.

Формирование новой системы независимой оценки и сертификации квалифи
каций предполагает обеспечение ее функционирования на законодательной осно
ве. Для этих целей необходима разработка новых нормативных правовых актов 
и внесение изменений в действующие документы.

Ключевые нормы и положения, регламентирующие порядок создания и функ
ционирования системы независимой оценки и сертификации квалификаций, 
должны быть отражены в проекте Закона Республики Беларусь «О независимой 
оценке и сертификации квалификаций». Разработка и принятие законопроекта 
потребует внесения изменений и дополнений в некоторые статьи Трудового и На
логового кодексов в части обеспечения функционирования системы независимой 
оценки и сертификации квалификаций. Кроме того, потребуется разработка ме
тодического обеспечения процесса независимой оценки и сертификации квали
фикаций.

Проводимый в Республике Беларусь процесс совершенствования Националь
ной системы квалификаций направлен на устранение диспропорции, разногла
сий между сферой профессионального образования и требованиями нанимателей 
по подготовке квалифицированных кадров для экономики страны. Это постепен
ная замена квалификационных справочников на профессиональные стандарты, 
новый подход к подготовке кадров и независимой оценке их квалификаций.

Реализация важнейшего структурного элемента формируемой модели —
системы независимой оценки и сертификации квалификаций — предоставит 

дополнительные возможности работникам в сертификации квалификаций, полу
ченных вне системы образования, что будет способствовать удовлетворению спро
са нанимателей на квалифицированную рабочую силу, повышению ее мобильно
сти и конкурентоспособности на рынке труда.
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