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СТРОИТЕЛЬНОЙ ОТРАСЛИ: ОРГАНИЗАЦИОННО- 
ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Основной целью исследования стало формирование организационно-экономическо-
го механизма управления процессом цифровизации строительной отрасли и обоснова-
ние ее ключевых элементов. Последовательно обозначены базовые элементы этого меха-
низма, представлено их описание и имеющиеся взаимосвязи. Результатом исследования 
выступило формирование соответствующего механизма, включившего цель, принципы 
и средства реализации управленческого воздействия, разделенные на методы управ-
ления и инструменты оценки воздействия. Научная новизна разработанного механиз-
ма заключается в систематизированном и наглядном представлении базовых элементов 
управления, учитывающих специфику процесса цифровизации строительной отрасли.
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Введение. Современное развитие национальной строительной отрасли не-
разрывно связано с использованием новейших достижений науки и техники, 
а также цифровых технологий, которые позволяют систематизировать сбор 
и поступление новой информации, хранить все в одном месте, координиро-
вать участников строительного процесса и включать их в совместную рабо-
ту. Внедрение цифровых технологий способно сократить сроки и стоимость 
строительства, повысить производительность труда, обеспечить сокращение 
обязательных требований без снижения базовых требований безопасности. 
Помимо снижения затрат на проектирование, строительно-монтажные работы 
и эксплуатацию объектов строительства внедрение цифровых решений значи-
тельно упрощает взаимодействие организаций между собой, а также с органа-
ми государственной власти и надзорными органами, стимулируя повышение 
величины получаемой добавленной стоимости.

Высокая значимость внедрения цифровых технологий привела к более 
глубокому изучению соответствующих областей науки. Так, общим аспектам 
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цифровизации строительной отрасли посвящены работы И. В. Мальцевича [1], 
О. В. Артюшкина и Т. Н. Плотниковой [2], Л. А. Сулеймановой, П. В. Са
пожникова и А. Н. Кривчикова [3], А. Х. Байбурина и Н. В. Кочарина 
[4], Н. В. Васильевой и И. А. Бачуринской [5] и др. Отдельные ученые в 
рамках научных исследований отражают вопросы методического обеспечения 
процессов и проектов цифровизации, а также оценки уровня цифровизации 
строительной отрасли. Однако до настоящего времени не существует четкого 
научно-обоснованного описания организационно-экономического механизма 
управления процессом цифровизации строительной отрасли, отражающего 
процесс передачи управленческого воздействия от субъекта управления к 
объекту управления в условиях приведения отрасли к цифровому формату. 

Итак, актуальной научной проблемой является формирование новых концеп-
туальных подходов к обоснованию специфики и инструментов принятия управ-
ленческих решений в рамках приведения строительной отрасли к формату циф-
ровой экономики. В данном контексте основной целью исследования выступает 
формирование организационно-экономического механизма управления процес-
сом цифровизации строительной отрасли и обоснование ее ключевых элементов.

Основная часть. Формирование организационно-экономического механиз-
ма управления процессом цифровизации строительной отрасли предусматри-
вает первоначальное обоснование его сущности, а также изучение практики 
аналогичной научной деятельности в рамках иных отраслей и иных изыска-
ний. В данном исследовании под цифровизацией строительства понимается 
процесс перевода строительных работ в цифровой формат, а также использо-
вание цифровых технологий для сокращения сроков и повышения качества 
возведения объектов строительства. Процесс цифровизации строительства 
одновременно рассматривается как последовательное прохождение трех клю-
чевых этапов, предусматривающих постепенное внедрение цифровых техно-
логий в деятельность строительных компаний и их взаимоувязку между собой 
(как в рамках внутренней, так и в рамках внешней среды). 

Стоит отметить, что рассмотрение механизма цифровизации в рамках раз-
личных отраслей отражено в работах И. А. Зубрицкой [6], О. А. Логино-
вой [7], М. П. Сташевской [8], И. М. Царенковой и А. А. Царенкова [9], 
Н. А. Третьякова и А. Е. Череповицына [10], Е. В. Кулясовой [11] и др. 
Данные авторы в процессе достижения устанавливаемых целей обосновывали 
ключевые составляющие организационно-экономических механизмов, описы-
вающих процесс цифровизации, с определением имеющихся между ними за-
висимостей и формированием их схематичного представления. В рамках дан-
ного исследования принят аналогичный подход, поэтому первоначально были 
определены базовые элементы организационно-экономического механизма 
управления процессом цифровизации строительной отрасли и сформирована 
соответствующая концептуальная схема. Названный организационно-эконо-
мический механизм представляет собой совокупность управленческих эле-
ментов (например, принципов, методов и инструментов влияния), функцио
нирование которых обеспечивает эффективное проведение цифровизации в 
отрасли. Набор таких элементов определяется для каждого отдельного случая 
и в рамках цифровизации строительной отрасли предполагает рассмотрение 
цели, принципов и средств реализации управленческого воздействия. 

Концептуальная схема организационно-экономического механизма управ-
ления процессом цифровизации строительной отрасли отражена на рис. 1. 
В рамках рассматриваемого механизма фактически осуществляется переда-
ча управленческого воздействия от субъекта управления к объекту управле-
ния. При этом в качестве объекта управленческого воздействия выступает 
процесс цифровизации строительной отрасли, а субъектами являются руко-
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водство строительных организаций и органы государственного управления, 
регулирующие процесс цифровизации. Особенность представленной концеп-
туальной схемы организационно-экономического механизма заключается в 
том, что в границах его построения в обязательном порядке должны учиты-
ваться специфика строительного процесса и жизненный цикл объектов строи
тельства, а это должно быть отражено в рамках каждого из его элементов.

Рис. 1. Концептуальная схема организационно-экономического механизма 
управления процессом цифровизации строительной отрасли

С учетом представленного основной целью управления является осуществ
ление процесса цифровизации строительной отрасли в оптимальные сроки и с 
максимальной степенью эффективности. Для достижения поставленной цели 
проведение цифровизации должно осуществляться в соответствии с конкретны-
ми принципами, состав которых в значительной степени определяется особен-
ностями процесса цифровизации, потому их стоит обозначить первоначально.

Процесс цифровизации строительной отрасли, учитывающий жизненный 
цикл объектов строительства, подробно описан в [12] и может быть пред-
ставлен в виде последовательного прохождения трех этапов, которые, в свою 
очередь, разделены на отдельные стадии. На первом этапе цифровизации 
строительства осуществляется оцифровка данных посредством внедрения ин-
формационных систем в управление и область взаимодействия строительных 
организаций с заказчиками, проектировщиками, поставщиками и органами 
государственного управления. Второй этап предусматривает внедрение циф-
ровых технологий в рамках всего жизненного цикла объекта строительства — 
на стадии проектирования, стадии возведения объектов, стадии эксплуатации 
объектов, а также на стадии проводимого строительного контроля и фактиче-
ски обусловливает внутреннюю цифровизацию отдельных областей управле-
ния в границах конкретных строительных компаний. Третий этап предполагает 
взаимоувязку всех цифровых процессов в ходе передачи цифровой модели, 
фактически предусматривающую внутреннюю оптимизацию и установление 
цифрового внешнего взаимодействия строительных организаций между собой 
и иными субъектами рынка [12, c. 114].

С учетом отмеченного в состав управленческих принципов, затрагиваю-
щих процесс цифровизации строительной отрасли, войдут:

−− принцип целенаправленности — соответствие организационно-экономиче-
ского механизма целям функционирования и развития строительной отрасли;
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−− принцип системности — упорядочение и структурирование взаимодей-
ствия всех элементов организационно-экономического механизма управления 
процессом цифровизации строительной отрасли;

−− принцип последовательности — последовательная реализация этапов 
и стадий процесса цифровизации, построенного с учетом жизненного цикла 
объектов строительства;

−− принцип гибкости — обеспечение возможности изменения различных 
параметров процесса цифровизации с минимальными временными и трудовы-
ми затратами;

−− принцип комплексности — отслеживание процесса цифровизации на 
двух взаимосвязанных уровнях: уровне отдельных строительных предприя-
тий и уровне отрасли в целом;

−− принцип согласованности — согласование интересов и действий всех 
субъектов организационно-экономического механизма управления процессом 
цифровизации строительной отрасли на двух уровнях: уровне внутренних 
бизнес-процессов отдельных предприятий и уровне внешних связей, форми-
руемых ими с иными участниками строительного рынка;

−− принцип максимальной эффективности — определение очередности про-
ведения работ по цифровизации деятельности отдельных организаций на ос-
нове комплексного анализа экономических показателей и выбора наиболее 
выгодного варианта.

Соблюдение совокупности данных принципов в процессе цифровизации 
строительной отрасли позволит организовать ее реализацию с наименьшими 
материальными, временными и финансовыми затратами, а соответствие прин-
ципу гибкости дополнительно приведет к минимизации их величины в случае 
наступления непредвиденных ситуаций и рисковых событий.

В границах формирования организационно-экономического механизма управ-
ления процессом цифровизации строительства важно определить также ключе-
вые средства реализации управленческого воздействия, которые в общем виде 
могут быть разделены на методы управления и инструменты оценки воздействия. 
Методы управления процессом цифровизации строительства при этом включают:

1) организационные методы: 
−− модель процесса цифровизации строительной отрасли с регламентиро-

ванными сроками прохождения этапов;
−− бизнес-модели цифровых организаций;
−− нормативные правовые акты и локальные нормативные правовые акты 

строительных компаний, регулирующие процесс цифровизации их деятельности;
2) экономические методы:
−− модель оценки экономического эффекта и эффективности цифровизации;
−− бизнес-планы реализации проектов цифровизации на уровне отдельных 

строительных компаний;
3) технологические методы:
−− перечень действенных цифровых технологий, наиболее актуальных для 

использования в рамках строительной отрасли;
−− модель внешнего взаимодействия строительных компаний между собой.

Инструменты оценки эффективности управленческого воздействия одно-
временно представлены методикой оценки уровня цифровизации строитель-
ной отрасли, позволяющей осуществлять мониторинг действенности исполь-
зуемых методов управления, а также применяемых цифровых инструментов 
и технических решений. Регулярное сопоставление исходного уровня цифро-
визации с актуальным будет способствовать использованию наиболее эффек-
тивных методов и инструментов за счет наличия возможности своевременной 
корректировки направленности управленческого воздействия.
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Итак, организационно-экономический механизм управления процессом 
цифровизации строительства включит цель, принципы и средства реализации 
управленческого воздействия, разделенные на методы управления и инстру-
менты оценки воздействия. В основу механизма и его элементов будет положен 
процесс цифровизации строительной отрасли, учитывающий жизненный цикл 
объектов строительства. Наглядно организационно-экономический механизм 
управления процессом цифровизации строительства представлен на рис. 2.

Рис. 2. Организационно-экономический механизм управления процессом 
цифровизации строительной отрасли
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Как видно, предложенный организационно-экономический механизм пред-
усматривает параллельное использование всех методов управления (организа-
ционных, экономических и технологических) с соблюдением установленных 
принципов (принципа целенаправленности, принципа системности, принципа 
последовательности, принципа гибкости, принципа комплексности, принципа 
согласованности и принципа максимальной эффективности) и регулярным 
осуществлением оценки эффективности управленческого воздействия. Дан-
ный механизм учитывает организационно-экономические особенности про-
цесса цифровизации строительной отрасли (эти особенности реализованы в 
рамках объекта управленческого воздействия и отраженных этапов цифрови-
зации), условия развития строительной отрасли и влияющие на него факторы 
(нормативно-правовое обеспечение, уровень развития экономики, барьеры 
цифровизации), а также тенденции и закономерности развития рынка циф-
ровых продуктов. Конечным результатом управленческого воздействия, реа
лизуемого в рамках организационно-экономического механизма, выступает 
повышение эффективности функционирования строительной отрасли.

Заключение. Таким образом, цифровизация национальной строительной 
отрасли должна осуществляться в рамках конкретного организационно-эко-
номического механизма управления, включающего цель, принципы и сред-
ства реализации управленческого воздействия, разделенные на методы управ-
ления и инструменты оценки воздействия. Реализация данного механизма 
предусматривает параллельное использование различных методов управления 
(организационных, экономических и технологических) с соблюдением уста-
новленных принципов и регулярным осуществлением оценки эффективности 
управленческого воздействия. 

Научная новизна разработанного механизма заключается в систематизиро-
ванном представлении принципов, методов и инструментов управления про-
цессом цифровизации строительства, учитывающих специфику его осуществ
ления и особенности функционирования строительной отрасли.
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