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своевременному исполнению договоров страхования за счет использования сформированного 
из страховых взносов страхового фонда. В посреднической деятельности в страховании уча-
ствует множество страховых посредников. К ним относятся:

 – страховые агенты и страховые брокеры;
 – аварийные комиссары, сюрвейеры, аджастеры, диспашеры;
 – эксперты, юристы, ассистанс-компании и др., оказывающие услуги страховщикам 

и страхователям.
В действующем законодательстве Республики Беларусь не все перечисленные посред-

ники четко обозначены в правовых нормах. Наиболее четко представлены страховые агенты 
и брокеры, которые являются ключевыми фигурами, приводящими в движение механизм 
продаж страховых полисов. Начало страховому посредничеству было положено еще при госу-
дарственной монополии Госстраха СССР, когда сформировался институт страховых агентов, 
привнесший весьма ценные технологии в практику финансово-экономических отношений 
страховщика и страхователя современного конкурентного рынка.

Как показало проведенное исследование, в настоящее время положение и роль страхо-
вых посредников на страховом рынке определяют следующие объективные и субъективные 
факторы:

– с сокращением числа страховых организаций происходит стабилизация агентских 
сетей, что положительно сказывается на эффективности их использования в развитии стра-
хового рынка;

– закрепление страховых агентов в одной страховой организации положительно сказы-
вается на формировании клиентской базы, имидже страховщика и в целом усиливает дове-
рие страхователей к институту страхования;

– в связи с появлением на рынке все более сложных страховых продуктов улучшается си-
стема подбора и подготовки страховых агентов и сотрудников страхового брокера, повышения их 
профессиональной квалификации, в том числе через новые квалификационные требования;

– работа страховых посредников не ограничивается только продажей страхового поли-
са, она должна распространяться на процесс исполнения договора;

– необходимы согласованные действия всех страховщиков в соблюдении этических 
норм в кадровой политике и оплате труда страховых агентов и посреднических услуг страхо-
вых брокеров, так как укоренившееся на страховом рынке их переманивание за счет повы-
шения комиссионного вознаграждения не всегда соизмеримо с качеством и количеством их 
труда и отрицательно сказывается на стабилизации каналов продаж страховых продуктов, 
а также на финансовом состоянии самого страховщика.

Нуждается в законодательном оформлении также возможность создания государствен-
ных страховых брокеров для решения конкретных задач. Возрастает роль в заключении до-
говоров страхования нетрадиционных каналов – банков, финансовых компаний, турфирм, 
почты и др., для которых посредничество в страховании является не основной, а дополни-
тельной функцией. При этом будущее в системе продвижения страховых услуг принадлежит 
цифровым каналам – интернет-страхованию через сайты страховщиков, мобильным прило-
жениям и цифровым платформам.
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ И РАСШИРЕНИЕ СИСТЕМЫ ПРЕФАЙЛИНГА 
В НАЛОГОВЫХ ОРГАНАХ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ

В результате реализации Стратегии развития налоговых органов в Республике Бе-
ларусь на 2021–2023 гг. была достигнута одна из стратегических целей – простые и удоб-
ные условия для добровольного исполнения плательщиками налоговых обязательств: 
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расширение системы префайлинга (предварительное заполнение деклараций и выработка 
механизмов начисления сумм налогов на основании сведений, имеющихся в налоговых ор-
ганах, отмена обязательной подачи налоговых деклараций для отдельных категорий субъ-
ектов хозяйствования).

Стратегия развития налоговых органов в Республике Беларусь на 2024–2026 гг. также 
определяет одну из стратегических целей – высокий уровень цифрового развития налоговых 
органов. Цифровое развитие является одним из ключевых приоритетов налоговых органов. 
Предполагается полностью заменить бумажные носители на электронные при взаимодей-
ствии налоговых органов с плательщиками. На начало 2023 г. около 340 тыс. субъектов хо-
зяйствования (почти 85 % от общего количества), состоящих на налоговом учете, уже перешли 
на электронное взаимодействие с налоговыми органами. Таким образом, завершится этап 
цифровизации отношений между бизнесом и фискальными органами.

Использование системы префайлинга – приоритет в деятельности Министерства по на-
логам и сборам Республики Беларусь (далее – МНС).

В настоящее время налоговые органы осуществляют внедрение системы префайлинга 
по земельному налогу. На основании имеющихся сведений налоговый орган производил 
предварительное заполнение налоговых деклараций (по земельному налогу за 2023 г.) и на-
правлял их до 1 февраля 2024 г. субъектам хозяйствования для подписания электронной 
цифровой подписью (ЭЦП) и дальнейшего представления в МНС сроком до 20 февраля 
2024 г. Если в проекте налоговой декларации по земельному налогу сведения оказались не-
актуальными или неполными, их необходимо было скорректировать, после чего подписать 
с помощью ЭЦП и направить на портал МНС.

Однако, поскольку префайлинг по земельному налогу внедряется впервые и данные 
для него собирались из разных источников, предполагаются несовпадения в проекте нало-
говой декларации с фактическими данными. Для того чтобы при формировании налоговой 
декларации были учтены все основания для применения льготы по земельному налогу, 
организации могли не позднее 1 декабря 2023 г. представить в налоговые органы по месту 
постановки на учет по установленным форматам в виде электронного документа и в поряд-
ке, утвержденном постановлением МНС от 31 марта 2023 г. № 14 «Об установлении форма-
тов электронных документов, представляемых в налоговые органы», уведомление о земель-
ных участках за 2023 г., в отношении которых применяются льготы по земельному налогу. 
Плательщикам необходимо уделить «особое внимание» тем предварительно заполненным 
налоговым декларациям, которые субъекты хозяйствования получили в личном кабинете 
к 1 февраля 2024 г.

Стратегическая цель – переход на систему префайлинга по всем налогам. Однако в силу 
объективных причин существуют сложности в реализации, так как для предварительного 
заполнения налоговых деклараций нужна высокая степень оцифровки данных. Так, на дан-
ный момент в госреестрах отсутствует информация об остаточной стоимости капитальных 
строений субъектов хозяйствования. Отсутствие указанных данных в цифровом виде не по-
зволяет налоговым органам определить налогооблагаемую базу и перейти на префайлинг 
по налогу на недвижимость.
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ХАРАКТЕРИСТИКА АВТОМАТИЗИРОВАННОГО РАБОЧЕГО МЕСТА 
«ПЛАТЕЛЬЩИК ЕАЭС»

В рамках расширения внедрения технологий «электронного правительства» в налоговых 
органах Республики Беларусь была создана государственная цифровая платформа – автома-
тизированная информационная система «Расчет налогов» (далее – АИС «Расчет налогов»). 
С 2023 г. одним из программных средств АИС «Расчет налогов» является автоматизирован-
ное рабочее место «Плательщик ЕАЭС» (далее – АРМ «Плательщик ЕАЭС»).


