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I

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Актуальность темы диссертации. В условиях становления рыночных 
отношений значение потребительской кооперации как в народнохозяй
ственном комплексе Республики Беларусь, так и в процессе совершен
ствования социально-экономических отношений в деревне заметно воз
растает. Это связано с особенностями возникновения и развития са
мой потребительской'кооперации, основными принципами ее деятель
ности и той ролью, которую она играет в обеспечении сельского насе
ления товарами и услугами.

В 1993г. отмечен вековой юбилей создания первого потребительо- 
кого общества на территории Беларуси. На всех этапах развития ос
новным признаком потребительской кооперации являлась социальная 
функция, к̂оторая в условиях Республики Беларусь носит ярко выражен
ный характер. Это связано в основном с небольшими размерами ее се
льских поселений, функционирование в которых многочисленных мелках 
торговых предприятий является в большинстве случаев убыточным.

. * В настоящее время в составе потребительской кооперации имеется 
более 15 отраслей и видов деятельности. Практически все они в той 
или иной мере связаны-с-Нормированием необходимых товарных ресур
сов и реализацией- ях-евльскому населению, что является непосред
ственным удовлетворением спроса жителей сёлНГ~

Перевод экономики на рыночные отношения и связанные с этим труд
ности вызвали необходимость соответствующей перестройки работы все
го кооперативного хозяйства по более полному удовлетворению указан
ного спроса. В связи с этим Верховный Совет республики на очеред
ной сессии в декабре 1992г. рассмотрел вопрос и принял постановле
ние "О торговом обслуживании сельского населения".

Первые итоги работы потребительской кооперации в условиях ста
новления рынка предопределили также объективную необходимость в 
реформировании отношений ее собственности и совершенствовании ко
оперативного хозяйственного механизма. Все это находит отражение 
в соответствующих нормативных и правовых документах, в частности, 
в распоряжении Президента Республики Беларусь от 4 января 1996т.
"О мерах по совершенствованию деятельности потребительской коопе
рации" .

В последние десятилетия опубликовано значательное количество р»> 
dorr, в которых исследуются те или иные вопроси, относящиеся к рас
сматриваемо! проблеме. Особенности и специфика спроса вельского на

селения, а также совершенствование различных аспектов его ижучення 

и удовлетворения излагаются в трудах Р. Абдулина, Л. Архипово»,



H. Баева, 0. Келикяна, D. Морозова, В. Ракитских, I. Сапожннковой, 
Л. Столкова и других.

Экономические проблемы функционирования кооперативной торговля 
и пути повышения ее эффективности рассматриваются в работах раз
личного характера, среди которых следует отметить публикации 
Г. Альтоуля, Г. Бучаева, П. Вахрина, А. Воронова, ф. Панкратова,
I. Раяцкого, А. Фридмана и ряда других.

Отдельные вопросы функционирования потребительской кооперации 
и удовлетворения спроса сельского населения излагались в работах 
белорусских авторов В. Андреева, С. Виноградовой, А. Кизилевича,
М. Петровича, Н. Писаренко, Е. Попова, А. Савинского, Т. Сыроед 

и некоторых других.
Несмотря на сказанное, до сих пор недостаточно выясненными яв

ляются некоторые важные стороны социально-экономической сущности 
и содержания спроса сельского населения. Остаются по существу не
раскрытыми наиболее важные экономические аспекты функционирования 
всей системы потребительской кооперации как специфической формы 
удовлетворения этого спроса. Требуется на данном этапе обосновать 
основные направления повышения социально-экономической эффектив
ности сельской кооперативной торговли. В нынешних условиях не на
шел своего разрешения и вопрос о развитии и совершенствовании ор
ганизационно-институциональных основ удовлетворения спроса сельс
кого населения.

Актуальность и недостаточная изученность указанных вопросов, а 
также необходимость всестороннего обоснования сущности и особен
ностей системного взаимодействия различных отраслей и звеньев по
требительской кооперации в процессе удовлетворения спроса сельских 
жителей послужили основанием для выбора данной темы в качестве дис
сертационного исследования. Важным аргументом в пользу его прове
дения служит и то, что в целом указанная проблема в политэкономи- 
ческом и общеметодологическом аспектах практически до сих пор не 
изучалась. Исследование этих аспектов необходимо как для выработ
ки более эффективной и обоснованной экономической политики по от
ношению к потребительской кооперации, так и с точки зрения совер
шенствования методологических основ изучения ее многопрофильной 
деятельности общей и отраслевыми экономическими науками. Структу
ра и логика настоящей работы предопределены ее целью и основными 
задачами.

Цель и задачи исследования. Цель диссертационного исследования 
состоит в том, чтобы на основе анализа экономического механизма
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и закономерностей деятельности потребительской кооперации по удов
летворению спроса сельского населения раскрыть наиболее важные 

сущностные социально-экономические аспекты функционирования потре
бительской кооперации, присущие ей как хозяйственной системе, ж 

обосновать соответствующие направления совершенствования работы 
кооперативных организаций республики на нынешнем этапе развития.

Для достижения указанной цели потребовалось решить следующие 
основные задачи:

- раскрыть социально-экономическую сущность и содержание основ
ных видов спроса населения;

- выявить наиболее важные особенности формирования и проявле
ния спроса сельского населения в целом и жителей мелких населен
ных пунктов в частности;

- раскрыть сущностные аспекты системного характера удовлетворе
ния потребительской кооперацией спроса сельского населения;

- определить механизм взаимодействия между различными структур
ными элементами потребительской кооперации в процессе формирования 
товарных ресурсов и их реализации обслуживаемым покупателям;

- выяснить влияние отношений и механизма собственности потреби
тельской кооперации на реализацию интересов пайщиков и обслужива

емого населения;
- обосновать основные направления совершенствования удовлетво

рения спроса жителей мелких населенных пунктов;
- раскрыть механизм и проблемные аспекты повышения эффективно

сти и рентабельности сельской розничной торговли;
- обосновать основные направления совершенствования управления 

движением товарных ресурсов и товароснабжения сельских торговых 
предприятий;

- выявить особенности ассортиментной политики потребительской 
кооперации и удовлетворения спроса обслуживаемого населения на 

различных этапах ее развития;
- раскрыть основные положения и функции маркетинга как вконо» 

мической категории и средства удовлетворения опроса сельского и*- 
селенжя.

Научная новизна полученных результатов» В диссертации выдвину
та и обоонована целостная концепция, раскрывающая социально-эконо
мическую сущность и особенности функционирования потребительской 
кооперации, и содержащая в отличие от ранее выполнении исследова
ний политэкономичесцую разработку важной народнохозяйственной кро- 

блемн удовлетворения кооперативными предприятиями спроса сельского



4

населения применительно к условиям Республики Беларусь.
Доказано, что сущность и специфика деятельности потребительс

кой кооперации по удовлетворению спроса сельского населения, а так
же ее ведущая роль в данном процессе наряду с отношениями коопера
тивной собственности в решающей степени предопределены системным 
характером этой деятельности. При этом интегративные /системные/ 
свойства потребительской кооперации, отсутствующие в любой ее от
дельной отрасли или эвене, проявляют свой дополнительный экономи
ческий и социальный эффект как при формировании товарных ресурсов, 
так и при их реализации сельскому и всему обслуживаемому населе
нию. Одновременно потребительская кооперация выступает и как под
система целого комплекса соответствующих экономических отношений, 
складывающихся в процессе удовлетворения ее различными структур
ными элементами спроса обслуживавши покупателей.

Установлено, что несовпадение в отдельные периоды времени эконо
мических интересов субъектов кооперативной собственности - пайщи
ков и работников потребительской кооперации - между собой или с 
интересами остальных категорий обслуживаемого населения может от
ражаться на качестве удовлетворения спроса сельского населения. 
Одновременно показано, что в конечном счете данные противоречия 
нейтрализуются основной целевой функцией потребительской коопера

ции и особенностями ее хозяйственного механизма.
Доказано, что сложившиеся объективные условия и особенности со

циально-экономических функций потребительской кооперации предопре
деляют закономерность и целесообразность в процессе реформирова
ния ее деятельности предоставлять пайщикам постоянные преимущества, 
по сравнению с остальными категориями обслуживаемого населения, не 
при самой реализации товаров и услуг, а прежде всего путем распре
деления им части прибыли в соответствии с закрепленной долей коо
перативной собственности.

Выдвинуто положение и раскрыт характер оптимального развития 
отраслей и звеньев потребительской кооперации в нынешних условиях. 
Доказано, что оптимальное развитие этих элементов и присущее по
требительской кооперации перераспределение различных ресурсов меж
ду ними должно прежде всего основываться на необходимости макси
мального выполнения всей системой главной ее функции - удовлетво
рения спроса сельского населения.

Обосновано положение о сущности и содержании понятий номиналь
ного и реального спроса населения, обусловленных необходимостью 
разграничения и анализа спроса в натурально-вещественном и стой-
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постном выражении. Доказана особая актуальность и целесообразность 

такого разграничения спроса в нынешних условиях постоянного изме
нения цен на товары, а также появления новых рынков и каналов пос

тупления товаров населению.
Раскрыт механизм противоречивого влияния на спрос сельского на

селения личного подсобного хозяйства, существенно сокращающего, с 
одной стороны, спрос сельских жителей на многие важные продукты 
питания, а с другой стороны, способствующего его увеличении на не
продовольственные товары /в том числе средства производства/ и от

дельные виды продовольственных товаров.
Доказано, что в силу объективных условий, прежде всего из-за 

незначительной численности жителей, подавляющая часть кооператив*- 

ных розничных торговых предприятий, функционирующих в мелких насе
ленных пунктах республики, является убыточной. При этом реальное 
стремление потребительской кооперации в кризисных условиях макси
мально сохранить в этих пунктах олохившийся уровень торгового об
служивания выступает результатом приоритетности для нее как систе
мы главной целевой функции.

Доказано, что в целях улучшения торгового обслуживания жителей 
наиболее мелких деревень существует объективная необходимость вне
дрения такой ступенчатой специализации обслуживающих этих жителей 
автомагазинов, которая учитывает не только различную частоту спро
са покупателей на те или иные товары, но и организационно-экономи
ческие и технические особенности каналов их поступления ,и достав
ки сельскому населении.

Установлено, что в силу различных объективных причин к условий 
даже максимальное использование имеющихся резервов не позволит ре
шить проблему ликвидации убыточности большинства сельских торго
вых предприятий, реализующих преимущественно товары повседневного 
спроса. При этом функционирование таких предприятий в различных 

сельских населенных пунктах будет, как и ранее, обеспечиваться 
системным характером деятельности потребительской кооперации.

Выдвинуто и обосновано положение о том. что перераспределены 
различных ресурсов между элементами потребительской кооперации по 
ряду объективных причин в целом не нарушает главных условий хоз
расчетной деятельности основных кооперативных хозяйствующих су
бъектов, а также принципа социальной справедливости по отношению 

к отдельным трудовым коллективам и группам обслуживаемого населе

ния.
Обосновано положение и раскрыт механизм зависимости ассортимент-
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rot политики потребительской кооперации, определяющей в конечном 

счете количество и ассортимент товаров, реализуемых сельскому на
селению по месту его жительства, от совокупности ресурсов, имею
щихся у данной системы, которые, в свою очередь, обусловлены не 
только эффективностью работы ее структурных звеньев, но и многими 
факторами внешней среды, прежде всего экономической ситуацией в 
народном хозяйстве в целом.

Выдвинуто и обосновано положение о необходимости видоизменения 
в нынешних условиях методических подходов к регулированию ассор
тиментной политики потребительской кооперации и практики удовлет
ворения спроса сельского населения. Доказано, что если ранее регу
лировались верхний и нижний пределы ассортимента товаров, находя
щихся в торговых предприятиях, то на данном этапе существует воз
можность и целесообразность устанавливать только минимальный ас
сортимент этих товаров.

Обооновано положение о сущностной однородности и принципиаль
ной близости главной цела и практики деятельности потребительской 
кооперации, с одной стороны, и концепции маркетинга, с другой. До
казано, что осуществление потребительской кооперацией неприбыль
ной или даже убыточной торговой деятельности в сельской местности 
обусловлено не только необходимостью обслуживания своих членов- 
пайщиков, но и вытекает иж особых стратегических установок марке
тинга, направленных на освоение и удержание крупных рынков или их 
сегментов.

Установлено, что так как маркетинг в сущности является механиз
мом системного удовлетворения спроса покупателей, а потребительс
кая кооперация, в свою очередь, выступает как одна из организаци
онно-институциональных структур, наиболее пригодных к такому 
способу хозяйствования, эффективность использования кооперативны
ми организациями элементов и принципов маркетинга в конечном сче
те зависит от учета при этом природы и закономерностей системного 
удовлетворения спроса сельского населения.

Практическая значимость результатов работы и ее связь о круп
ными научными темами. Практическая значимость полученных результа
тов определяется прежде всего тем, что вывода и рекомендации, со
держащиеся в диссертации, непосредственно использованы в более чем 
20 научно-исследовательских работах, выполненных в предыдущие 15 
лет Белорусскими филиалами ВНИИ экономики кооперативной торговли 
/ВНИИЭКТ/ и ВНИК потребительской кооперации /БНИИЩ/ Центросоюза, 
а также НИИ потребительской кооперации /шиггк/ Республики Беларусь.
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Подавляющее большинство этих работ, посвященных проблемам экономи
ка потребительской кооперации, совершенствования ее хозяйственно

го механизма и повышения эффективности удовлетворения спроса сель
ского населения, выполнено под научным руководством диссертанта.

Указанные научно-исследовательские работы после одобрения Прав
лением Белкоопсоюза тиражировались и направлялись кооперативным 
организациям республики для практического использования и внедре
ния. Значительная часть материалов этих исследования использована 
при подготовке различных ведомственных нормативно-методических до
кументов, регулирующих деятельность организаций и предприятий по

требительской кооперации.
Результаты диссертации нашли непосредственное отражение в двух 

работах, изданных в качестве учебных пособий для студентов и уча
щихся учебных заведений Белкоопсоюза, а также слушателей системы 
повышения квалификации работников потребительской кооперации рес

публики.
Основные теоретические положения и выводы диссертационного ис

следования могут быть использованы в преподавании отдельных тем 
курса "Экономическая теория", а также в процессе преподавания рада 

экономических дисциплин в высших и средних специальных учебных за
ведениях потребительской кооперации, в частности, "Экономика пот
ребительской кооперации", "Экономика торгового предприятия", "Мар
кетинг на рынке товаров и услуг"; "Организация коммерческой дея
тельности".

Содержащиеся в работе новые положения и практические выводы мо
гут быть использованы различными подразделениями организаций пот
ребительской кооперации, а также ее научными учреждениями при раз

работке практических мер по совершенствованию удовлетворения спро
са сельского населения и исследовании актуальных проблем развития 
потребительской кооперации.

Экономическая значимость полученных результатов состоит прежде 

всего в том, что реализация Белорусским потребсоюзом и его органи
зациями содержащихся в работе рекомендаций и предложений позволяет 

получить определенный эффект по более полному удовлетворению опроса 
сельского населения и снижению издержек обращения. Часть »тих ре
комендаций и предложений реализована на практике, что подтвержда
ется соответствующими документами.

Изложенная в данной работе целостная диссертационная концепция, 
включающая теоретические положения и практические выводы по язучвг- 

емой проблеме, может рассматриваться в качестве интеллектуального
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коммерческого продукта и применяться в практической деятельности 

субъектов хозяйствования, а также различных органов управления 
Республики Беларусь.

Основные положения диссертации, выносимые на защиту:
- положение о сущности и содержании системного характера удов

летворения потребительской кооперацией спроса сельского населения;
- выяснение характера взаимодействия экономических интересов 

субъектов кооперативной собственности и практики деятельности ор
ганизаций потребительской кооперации;

- положение об особенностях и преимущественном использовании 
собственности потребительской кооперации в процессе удовлетворе
ния спроса пайщиков и остальных категорий обслуживаемого населения;

- выяснение оптимальности развития структурных звеньев потреби
тельской кооперации и перераспределения между ними различных ресур
сов, вытекающей из системного характера ее функционирования;

- выяснение сущности и содержания понятий номинального и реаль
ного спроса населения, а также особой актуальности и целесообраз
ности их использования в нынешних условиях;

- положение о противоречивом характере влияния на объем и струк
туру спроса сельского населения личного подсобного хозяйства;

- анализ закономерностей формирования и современного состояния 
экономической эффективности кооперативных торговых предприятий, 

функционирующих в мелких населенных пунктах;
- положение о необходимости и содержании ступенчатой специали

зации предприятий развозной торговли, удовлетворяющих спрос жите
лей наиболее мелких населенных пунктов;

- выяснение сущностных моментов взаимообусловленности системно
го характера деятельности потребительской кооперации и экономичес
ких результатов работы сельских торговых предприятий;

- положение о соотношении хозрасчетных принципов работы основ
ных кооперативных хозяйствующих субъектов и практики перераспреде
ления различных ресурсов между структурными звеньями потребительс
кой кооперации;

- выяснение сущностных аспектов обусловленности и зависимости 
ассортиментной политики потребительской кооперации и практики удов
летворения спроса сельского населения от имеющихся у нее ресурсов;

- положение о видоизменении в нынешних условиях методических 
подходов и практики регулирования ассортиментной политики потреби
тельской кооперации;

- выяснение сущностной однородности и принципиальной близости
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целей и практики деятельности потребительской кооперации к основ

ным положениям и элементам маркетинга;
- положение о взаимообусловленности системного характера удов

летворения спроса сельского населения и эффективности использова
ния кооперативными организациями элементов маркетинга.

Личный вклад соискателя. Настоящая работа как целостная диссер
тационная концепция является оригинальным научным трудом, выпол
ненным соискателем самостоятельно с учетом изучения различных те
оретических материалов и практики деятельности организаций потре
бительской кооперации, а также практического опыта автора в иссле

довании рассматриваемых проблем в научных учреждениях потребитель
ской кооперации.

Апробация результатов исследования. Основные положения диссер
тационной работы докладывались автором на 23 международных, всесо
юзных и республиканских научных и научно-практических конференци
ях и семинарах, проводимых в предыдущие 15 лет. Тезисы докладов и 
выступлений на указанных конференциях и семинарах опубликованы в 
соответствующих изданиях. Кроме того, отдельные положения диссерта
ционной работы излагались автором на различных практических семина
рах и совещаниях, проводимых Белкоопсоюзом, а также научными уч
реждениями потребительской кооперации.

Опубликованность результатов исследования. По теме диссертации 
автором опубликовано /самостоятельно и в соавторстве/ 53 научных 
работы, в том числе 2 монографии, 9 брошюр, 5 депонированных руко
писей, 6 статей в научных сборниках, 8 статей в научных и научно- 
практических журналах, 23 тезисов докладов и выступлений на кон
ференциях и семинарах.

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, 
общей характеристики работы, пяти глав, выводов и списка использо
ванных источников. Работа содержит 204 страницы основного текста,
В качестве цифрового материала в диссертации приведено 6 таблиц. 
Список использованных источников изложен на 20 страницах я вклю
чает 312 наименований.

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ

и паевой гляна "Состояние изученности проблемы и основные поло

жения методологии исследования" излагается состояние освещенности 
наиболее важных вопросов изучаемой проблемы в экономической литера
туре и прикладных исследованиях. С учетом этого обосновывается вы
бор принятого направления исследования и его основные задачи. Да
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лее раскрываются общие теоретико-методологические подходы и прие
мы, используемые в диссертации, в частности, особенности примене
ния системного подхода, сочетания исторического и логического, ана
лиза и синтеза, а также ряда других подходов и приемов. В данной 
главе формулируются также предварительные гипотезы по отдельным 
вопросам исследуемой проблемы.

Вторяр гтавя "Социально-экономическая характеристика спроса 

вельского населения" посвящена политзкономическому исследованию 
категории спроса населения и наиболее важных его разновидностей, 
а также изучению сущностных особенностей формирования и проявле
ния опроса сельских жителей, оказывающих решающее влияние на спе
цифику его удовлетворения.

Спроо как экономическая категория выражает сущность весьма 
сложного социально-экономического явления. Исходя из того, что 
спрос выступает одной из форм выражения потребностей, при характе
ристике его сущности большое методологическое и прикладное значе
ние имеет выяснение соотношения между категориями "спрос" и "пла
тежеспособная потребность". Во многих исследованиях и на практике 
они по существу отождествляются. Однако, как показывает анализ, 
спрос - это не всякая платежеспособная потребность, а лишь та, ко
торая уже вынесена на рынок, превратившаяся в спрос при взаимодей
ствии с товарным предложением. В то же время платежеспособная по
требность далеко не всегда является непосредственным элементом 
рынка, вследствие чего степень ее конкретности в объектах потреб
ления, как правило, ниже, чем при спросе.

Использованные в диссертации методологические подходы к выясне
нию сущности спроса и его соотношения с платежеспособной потреб
ностью позволяют более точно выделить и раскрыть содержание наи
более важных разновидностей спроса населения, в частности, явного 
и скрытого неудовлетворенного спроса, отложенного спроса и некото
рых других.

Происходящие в последние годы процессы постоянного изменения 
цен на товары, а также появление принципиально новых рынков и ка
налов поступления товаров населению предопределяют важность и не
обходимость разграничения и анализа спроса в натурально-веществен
ном и стоимостном выражении. С этой целью в работе обосновывается 
сущность и содержание понятий номинального и реального спроса на
селения, вытекающих из двойственной природы самого объекта спро
са - товара и выражающих спрос в указанных его формах.

Разграничение и комплексный анализ Номинального и реального
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спроса особенно важны при характеристике сароса отдельных катего
рий населения, различающихся по месту жительства или источникам 
приобретения товаров. На протяжении длительного времени особенно 
заметно отличались размеры реального спроса /даже при условии 
одинаковых размеров номинального спроса/ у городского и сельского 

населения. В нынешних условиях подобные различия наблюдаются даже 
у разных групп покупателей одного и того же населенного пункта.

Важно учитывать и то, что процессы формирования и реализации 

спроса населения, происходящие на макро- и микроуровнях, характе
ризуются существенными особенностями. В частности, в условиях 
удовлетворения макроопроса может иметь место неудовлетворенный 
микроспрос. При этом по наиболее насущным благам общие денежные 
расходы покупателей /удовлетворенный макроспрос/ могут возрастать 
в случае временного отсутствия конкретных разновидностей товаров 
на рынке, в связи с чем первоначально приобретаются товары, их 
заменяющие.

Формирование спроса населения происходит под воздействием боль
шого числа факторов различного характера. В данном исследовании 
рассматриваются те из них, влияние которых характерно для спроса 
жителей села. На протяжении многих десятилетия одним из наиболее 
значимых факторов, формирующих особенности как платежеспособной 
стороны спроса сельского населения, так и его потребительской сто
роны, является личное подсобное хозяйство. При этом методологичес
ки и практически важно учитывать противоречивый характер этого вли
яния. Данное хозяйство, с одной стороны, существенно сокращает 
спрос сельских жителей на многие важные продукты питания, но, с 
другой стороны, способствует увеличению спроса на непродовольст
венные товары /в том числе средства производства/ и отдельные міш 
продовольственных товаров. Увеличение этого спроса происходит как 
за счет экономии от натурального потребления продуктов питания из 
личного подсобного хозяйства, так и за счет денежной выручки от 
реализации его товарной продукции.

В то же время денежные средства, высвобождаемые за счет нату

рального потребления указанных продуктов, не в таких же размерах 
увеличивают текущий спрос сельского населения на непродовольствен
ные товары и платные услуги. Это происходит, во-первых, потому, 

что значительная часть непродовольственных товаров не является 
предметами первой необходимости, а во-вторых, для покупки многих 
товаров длительного пользования необходимо предварительное накоп

ление соответствующих денежных средств. При этом, конечно, в ус-
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ловлях высокой инфляции указанная закономерность существенно моди
фицируется.

Важной и устойчивой особенностью спроса сельского населения 
является также то, что значительные его объемы формируются и удов
летворяются в результате обмена товаров /прежде всего средств 
производства/ и материальных услуг между отдельными группами жи
телей села. В данном случае указанные товарные блага не покидают 
сферы частной /личной/ собственности и внутреннего сельского рын
ка. При этом заметно увеличиваются общие размеры спроса сельского 
населения, хотя общие объемы его производственного и личного по
требления изменяются в меньшей-степени.

Методологически важным моментом выступает то обстоятельство, 
что, как показывает анализ, в последние десятилетия при относи
тельно стабильном социальном составе сельского населения решаю
щее значение на особенности объемов и структуры его спроса оказы
вали в большинстве случаев не денежные доходы, получаемые по тру
ду в государственных, кооперативных и других предприятиях и орга
низациях, а специфика условий жизни и труда сельских жителей. На
ряду с личным подсобным хозяйством сюда относятся многие важные 
стороны их спроса, связанные с созданием и эксплуатацией сельско
го индивидуального жилья, а также особые потребности в индивиду
альных транспортных средствах, рабочей одежде и обуви и ряд дру
гих факторов.

Принимая во внимание, что в Беларуси две трети сельских посе
лений являются мелкими населенными пунктами /до 100 жителей/, при 
характеристике спроса сельского населения и выборе оптимальных 
форм его удовлетворения важнейшее значение имеет учет специфики 
спроса жителей этих пунктов. Данная специфика обусловлена боль
шей развитостью в мелких деревнях личного подсобного хозяйства, 
а также демографическим и социальным составом их жителей. В свою 
очередь, реально возможный уровень торгового обслуживания в этих 
населенных пунктах оказывает обратное воздействие на формирование 
социального и демографического состава данного населения, размеры 
и структуру личного подсобного хозяйства и другие особенности.

Особенности экономического положения, условий жизни, труда и 
спроса сельского населения в целом и жителей мелких деревень в 
частности предопределяют и особенности организационно-институци
ональных основ удовлетворения этого спроса.

В третьей главе "Потребительская кооперация как специфическая 
форма удовлетворения спроса сельского населения" исследуется про
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блема системного характера удовлетворения кооперативными органи
зациями спроса сельского населения, а также влияние отношений и 
механизма кооперативной собственности на реализации интересов 
пайщиков и других категорий обслуживаемого населения.

В силу целого ряда различных причин и факторов решающее значе
ние в удовлетворении спроса сельского населения имеют организации 
и предприятия потребительской кооперации. Как показало исследова
ние, социально-экономическая сущность и специфика деятельности по
требительской кооперации по удовлетворению спроса сельских жите
лей, а также ее ведущая роль в данном процессе наряду с отношени
ями кооперативной собственности в решающей степени предопределены 
системным характером этой деятельности.

В силу того, что удовлетворение спроса сельского населения яв
ляется главной /ведущей/ целью и функцией потребительской коопера

ции, в процессе их выполнения наиболее сильно проявляются инте
гративные свойства данной системы, которые в большинстве случаев 
отсутствуют в любой из ее отдельных подсистем /отраслей, подотрас
лей, звеньев и т.д./. Эти интегративные свойства проявляют свой 
особый /дополнительный/ экономический и социальный аффект как в 
процессе формирования разнообразных товарных ресурсов /прежде вое- 
го собственных ресурсов потребительской кооперации/, так и при их 
реализации сельскому населению.

При анализе характера удовлетворения спроса сельского населе
ния потребительской кооперацией методологически важно учитывать 

то, что она является не только экономической /хозяйственной/, во 
и общественно-массовой системой, исторически действующей на основе 
специфических кооперативных принципов, практика использования кь 
торых в различных странах имеет определенные особенности. Этот 
фактор существенно влияет на всю совокупность тех экономических 
отношений, которые складываются в процессе функционирования хозяй
ственного механижма потребительской кооперации. Кроме того, в свя
зи с тем, что деятельность потребительской кооперации нооит много

отраслевой и многофункциональный характер, складывающиеся при этом 
экономические отношения проявляются во всех фазах общественного 
воспроизводства: производстве, распределении, обмене и потребле

нии.
Системный характер удовлетворения потребительской кооперацией 

спроса сельского населения определяется не только особенностями 
ее деятельности, но и тем обстоятельств*, что сам этот спрос как 
социально-экономическая категория и явление выступает весьма слое



ной системой /как по объекту, так и по субъекту данного спроса/.
К основным элементам такой системы можно отнести: спрос сельского 

населения на предметы потребления и на средства производства; 
спрос на различные конкретные виды указанных благ; спрос разных 

социальных и демографических групп жителей села; спрос, удовлетво
ряемый непосредственно в сельской местности, и за ее пределами; 
спрос, формируемый за счет различных источников денежных доходов 
сельского населения, и целый ряд других элементов.

Системный характер удовлетворения спроса сельского населения, 
с одной стороны, предопределен внутренней структурой и организа
цией составных элементов потребительской кооперации, а с другой - 
во многом обусловлен иерархической системой населенных пунктов, 
в которых данное население проживает или удовлетворяет /реализу
ет/ свой спрос. Это обстоятельство, а также реальные экономические 
возможности обусловливают необходимость и целесообразность форми
рования системы различных взаимосвязанных типов /по товарной спе
циализации и месторасположению/ кооперативных розничных торговых 
предприятий, обеспечивающих в своем единстве и совокупности пол
ное удовлетворение спроса любого овльского жителя соответствующе- 
го административно-территориального района. Такая система торговых' 
предприятий, в свою очередь, может быть обеспечена только в рамках 
единой хозяйственной системы, которой и является потребительская 
кооперация.

Использование системной методологии позволяет всесторонне рас
крыть и оценить и другие свойства и особенности деятельности по
требительской кооперации по удовлетворению спроса сельского насе
ления. Прежде всего системный характер функционирования потреби
тельской кооперации объективно обусловливает необходимость выдол-( 
нения каждой ее отраслью или звеном своих локальных /отраслевых/ 
задач и функций на примерно одинаковом уровне. При этом, как под
тверждает анализ практики, невыполнение или некачественное выпол
нение своих функций даже одной отраслью неизбежно отрицательно 
влияет на устойчивость всей системы и качество выполнения основ
ной ее цели - удовлетворения спроса сельского населения.

Из указанного характера функционирования потребительской коопе
рации закономерно вытекает присущая ей многолетняя практика пере
распределения различных ресурсов /финансовых, товарных и т.д./ 
иежку элементами данной системы. При этом противоречие между та
ким перераспределением и социальной справедливостью по отношению 
к соответствующим коллективам работников или покупателей /в т. ч.

14
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пайщиков/ разрешается как общим, так в конечном счете и частным 
положительным социально-экономическим эффектом, полученным всеми 

отраслями, организациями и коллективами в результате указанного 
перераспределения ресурсов.

Большое методологическое и актуальное практическое значение 

имеет постановка и решение вопроса об оптимальных границах разви
тия различных отраслей и видов деятельности потребительской коопе
рации. Сложность данного вопроса в значительной мере вытекает из 
того, что некоторая часть этой деятельности непосредственно не 
связана с процессом удовлетворения спроса сельского и всего обс
луживаемого населения. Использование системного подхода позволя
ет выяснить, что указанная оптимальность должна основываться на 
необходимости максимального выполнения всей системой потребитель

ской кооперации своей главной /ведущей/ цели и подчинении ей от
раслевых /локальных/ целей. На этом принципе должно основыватьоя 
и оптимальное перераспределение различных ресурсов /прежде всего 
финансовых/ между кооперативными отраслями, звеньями и организа
циями.

В силу разных объективных причин в тех или иных звеньях /уров
нях/ потребительской кооперации сосредоточены, как правило, опре
деленные отрасли и виды деятельности, функционирующие здесь наи
более эффективно. Свою же окончательную завершенность по выполня
емым функциям потребительская кооперация получает на республикан
ском уровне. Данное обстоятельство приводит к тому, что для любо
го постоянного покупателя /в т. ч. пайщика/ социально-экономичес
кое значение /экономический интерес/ овязан с эффективностью фун
кционирования не только конкретной кооперативной организации, во и 
всей системы Белкоопсоюза.

Как показало исследование, исходя из системного характера фун
кционирования потребительской кооперации и ее основной цели /кри
терия/, наиболее обобщающим показателем социально-экономической 
эффективности деятельности кооперативных организаций выступает 
степень удовлетворения предъявляемого к ним спроса обслуживаемого 

населения, скорректированная на удельный вес собственных товарных 
ресурсов в данном реализованном спросе, с учетом качества торгово
го обслуживания /удовлетворения спроса/ покупателей.

Эффективность указанной деятельности потребительской коопера

ции зависит не только от чисто экономических аспектов фушсциовя- 
рования ее хозяйственного механизма, но к от результативности 

структуры ее управления. Согласно одному из ведущих системных
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принципов, структура управления может быть эффективной только в 
том случае, когда она имеет такое хе разнообразие, как и сам 
объект управления. Особенно это важно для ведущих звеньев потреби
тельской кооперации - потребительских обществ и райпотребсоюзов, 
в которых сосредоточена подавляющая часть предприятий, удовлетво
ряющих спрос жителей села. В то же время, как показывает практи
ка, в этих звеньях в процессе реорганизации управленческих струк
тур в отдельные периода времени проявлялись моменты субъективиз
ма. При этом зачастую смешивались два разных понятия: размеры 

структур управления /и соответственно затраты на них/ и разнооб
разие этих структур.

Кроме того, исходя из системного подхода, более организован
ные системы /имеющие более разнообразный уровень своей организа
ции/ являются и более устойчивыми, что особенно проявляется в ны
нешний кризисный период, который можно считать периодом сильного 
"возмущения" экономических систем в целом и потребительской коопе
рации в частности.

При исследовании проблемы удовлетворения потребительской коопе
рацией спроса сельского населения методологически важно учитывать, 
что основные характеристики реальных экономических систем в наи
большей степени определяются отношениями и механизмом собствен
ности. Актуальность и значимость этих вопросов связаны не только 
с переходом потребительской кооперации на работу в рыночных усло
виях, но и с происходящими на данном этапе процессами по практи
ческому реформированию ее собственности.

Исходя из сущностных моментов возникновения и развития потреби
тельской кооперации, отличия паевой природы ее собственности от 
различных чисто акционерных форм собственности, а также реальных 
процессов образования и возрастания кооперативного имущества, в 
настоящее время существует объективная необходимость закрепления 
делимой части этой собственности как за пайщиками, так и за посто
янными работниками потребительской кооперации, не являвшимися пай
щиками. На нынешнем этапе данная мера является одной из главных 
организационно-экономических основ развития и совершенствования 
деятельности кооперативных организаций.

До сих пор недостаточно выясненным является вопрос о реальном 
использовании собственности потребительской кооперации в интере
сах пайщиков, с одной стороны, и остальных категорий обслуживае
мого населения, с другой. Как показывает анализ, в предыдущие де
сятилетия в целом заметных преимуществ ни в удовлетворении спроса
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на товары и услуги, ни в получении определенных доходов /дивиден
дов/ от хозяйственной деятельности кооперативных организаций пай

щики не получали.
Исходя из первоначальной природы потребительской кооперации, в 

нынешних условиях пайщикам, как основному субъекту кооперативной 
собственности, должны, безусловно, предоставляться определенные 
преимущества, прежде всего путей распределения им части прибыли 
в соответствии с долей закрепленной за ними собственности. В то 

же время в силу целого ряда объективных причин различного характе
ра предоставление значительных постоянных преимуществ пайщикам в 
удовлетворении спроса на товары и услуги поставило бы другие кате

гории покупателей на селе, где пока не созданы реальные альтерна
тивные торговые структуры, в сложные условия и существенно снизило 
бы социальную функцию потребительской кооперации. При этом и чио- 
то экономический анализ показывает, что данные покупатели в проце

ссе приобретения товаров у кооперативных предприятий и реализации 
им различной продукции заготовок наравне с пайщиками формируют до
ходы организаций потребительской кооперации.

Существенной особенностью функционирования собственности потре
бительской кооперации является использование ее с определенными 
преимуществами для отдельных /льготных/ категорий обслуживаемого 
населения, зачастую не являющихся пайщиками, но в силу различных 
социально-экономических и других условий нуждающихся в дополните
льном торговом обслуживании. При этом социальная функция потреби
тельской кооперации проявляется наиболее заметно. Этот момент уси
ливается еще и тем обстоятельством, что в сельской местности, в 
отличив от городской, как правило, отсутствуют различные чисто со

циальные службы.
В ряде случаев экономические интересы субъектов кооперативной 

собственности - пайщиков и членов трудовых коллективов кооператив
ных предприятий и организаций - не совпадают между собой или с ин
тересами остальных категорий обслуживаемого населения. В опреде
ленной мере это может отражаться на уровне торгового обслуживания 
прежде всего сельских покупателей. В то же время данные противоре
чия не носят антагонистического характера и в конечном счете ней

трализуются приоритетностью основной целевой функции потребитель
ской кооперации и особенностями ее хозяйственного механизма.

Четвертая глава "Повышение эффективности работы сельской коопе
ративной торговли" посвящена исследование путей совершенствования 
удовлетворения спроса жителей мелких населенных пунктов и пробле—
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мн обеспечения эффективности и рентабельности сельских розничных 

торговых предприятий.
Учитывая то, что значительная часть сельского населения респуб

лики проживает в мелких населенных пунктах, удовлетворение потре
бительской кооперацией спроса их жителей имеет особое экономичес
кое и социальное значение. Финансово-экономические результаты ра

боты торговых предприятий, функционирующих в мелких деревнях /ав
томагазинов, лавок на дому и других мелкорозничных торговых пред
приятий/, в решающей степени зависят от объемов их товарооборота, 
которые, в свою очередь, снижаются небольшим количеством жителей 
в этих деревнях. Специальные исследования подтвердили, что более 
90# стационарных торговых предприятий, находящихся в мелких насе
ленных пунктах, являлись убыточными, а уровень убытков автомага
зинов, обслуживающих жителей наиболее мелких деревень, был самым 
высоким.

В целях повышения социально-экономической эффективности торго
вого обслуживания указанных жителей Существует необходимость и це
лесообразность внедрения в районных кооперативных организациях та
кой ступенчатой специализации автомагазинов, которая бы учитывала 
не только различную частоту спроса покупателей на те или иные грудг 
пы товаров, но и конкретные организационно-экономические и техни
ческие особенности каналов их поступления /от оптовых баз, хлебо
заводов и т. д./, а также доставки сельскому населению.

В нынешних условиях исключительно острой проблемой является 
сохранение вообще в мелких населенных пунктах сформированной ранее 
оети соответствующих торговых предприятий. Анализ показывает, что 
важными экономическими предпосылками решения этой проблемы явля
ется как снижение убыточности данных торговых предприятий за счет 
использования имеющихся определенных внутренних резервов, так и 
возмещение в разных формах части расходов теми колхозами, совхо
зами и другими хозяйствующими субъектами, на территории которых 
они функционируют. При этом целесообразность и правомерность та
кого возмещения обусловлена, во-первых, общим экономическим эффек
том, который достигается при участии указанных хозяйств в транс
портировке товаров и других мероприятиях, а во-вторых, вытекает 
из того, что потребительская кооперация выступает в качестве важ
нейшего и на данном этапе пока по существу незаменимого механизма 
воспроизводства рабочей силы агропромышленного комплекса, прожива

ющей в мелких населенных пунктах.
В конечном счете стремление потребительской кооперации макси-
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мально сохранить даже в кризисных условиях сложившийся уровень 
торгового обслуживание в мелких деревнях является реаультатом 
приоритетности для нее как экономической и общественно-массовой 
системы своей главной целевой функции, которая обеспечивается 
всей ее внутренней структурой и кооперативными принципами деяте
льности, среди которых одним из ведущих является второстепенное 
значение прибыльности /в социальном понимании этого принципа/.

Небольшая средняя численность жителей в сельских населенных 
пунктах республики обусловливает не только широкую сеть мелкороз
ничных торговых предприятий и автомагазинов, но и то обстоятель
ство, что основным и ведущим типом кооперативных магазинов в сель
ской местности являются магазины по торговле товарами повседневно

го спроса. Как показали специальные исследования, проведенные под 
руководством диссертанта, две трети данных магазинов являлись 
убыточными, а по тем из них, которые не торговали винно-водочны
ми изделиями, убыточным было подавляющее большинство.

Анализ свидетельствует, что за счет увеличения товарооборота 
и усиления режима экономии в ближайшие годы не представляется воз
можным обеспечить рентабельную работу основной массы сельских ма
газинов. Введение в последнее время свободных цен и торговых над
бавок по большинству товаров в связи с очень высокими издержками 
по их реализации в сельской местности и крайней ограниченностью 
платежеспособности сельского населения также не позволяет решить ' 
указанную проблему. В конечном счете функционирование торговой се
ти в разных типах сельских поселений будет, как и ранее, обеспе
чиваться главным образом системным характером деятельности потре
бительской кооперации и присущим для нее механизмом перераспреде
ления ресурсов между структурными звеньями.

Методологически важно учитывать, что перераспределение различ
ных /прежде всего финансовых/ ресурсов между отраслями, звеньями 
и организациями потребительской кооперации по ряду объективных 
причин в целом не нарушает главных условий хозрасчетной деятельно
сти основных ее хозяйствующих субъектов, а также принципа социа
льной справедливости по отношению к отдельным трудовым коллекти
вам или группам обслуживаемого населения. Хозрасчетные принципы 
деятельности основной массы кооперативных организаций и предприя
тий в конечном итоге являются не главной целью, а решающим сред
ством и механизмом достижения этой цели. Что же касается перерас
пределения финансовых средств для осуществления низкорентабельной 
или убыточной торговли в сельской местности, то, во-первых, сель-
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ские жители, в свою очередь, значительную часть товаров приобрета

ют в городских кооперативных магазинах, формируя их доходы, а во- 
вторых, они являются главными сдатчиками продукции и сырья, на ос
нове которых функционируют другие, более рентабельные /по сравне
нию с торговлей/ отрасли потребительской кооперации.

В пятой главе "Развитие организационно-институциональных основ 

удовлетворения спроса сельского населения" исследуется проблема 
совершенствования управляемости товарными ресурсами и товароснаб- 

жения сельских торговых предприятий, а также проводится обоснова
ние путей использования маркетинга как экономической категории и 
средства улучшения удовлетворения спроса сельского населения.

Системный характер удовлетворения потребительской кооперацией 
спроса сельского населения обусловливает не только соответствую
щую систему различных по месторасположению и товарной специализа

ции типоз розничных торговых предприятий, но и особую ассортимент
ную политику, в которой он получает свою логическую завершенность. 
Суть данной политики в целом заключается в максимально возможном 
приближении к сельским жителям устойчивого ассортимента товаров 

повседневного спроса /продовольственных товаров и наиболее необ
ходимых непродовольственных товаров простого ассортимента/ с одно
временным сосредоточением непродовольственных товаров сложного ас
сортимента в более крупных торговых предприятиях, находящихся в 
основном в райцентрах и других небольших городских поселениях. В 
результате этого спрос сельского населения закономерно удовлетво

ряется системой разных типов розничных торговых предприятий, нахо̂ 
дящихся как в сельской, так и в городской местности. Заметное от
ступление от данных принципов в условиях Беларуси приводило, как 
показал анализ, к существенному ухудшению общего состояния торго
вого обслуживания сельского населения.

Удовлетворение спроса сельских жителей разными по местораспо
ложению и товарной специализации розничными торговыми предприяти
ями объективно обусловливает и соответствующее разграничение фун
кций между районными и межрайонными кооперативными оптовыми база

ми. Как показали исследования, проведенные под руководством дис
сертанта, нарушение данного принципа приводило к тому, что товаро- 

снабжение определенной части сельских розничных торговых предпри
ятий, осуществлявшееся межрайонными базами /что, как правило, не 
входит в хх основные функции/, практически по всем параметрам было 
ниже, чем районными базами, а это- неизбежно сказывалось и на удов
летворении спроса сельского населения.



конкретная структура рационального товароснабжения и управле
ния товарными ресурсами в потребительской кооперации, выражающа
яся прежде всего в оптимальном распределении функций между разны
ми типами оптовых баз и оптимальном уровне складской звеннооти 
по тем или иным товарам, является весьма динамичной. На каждом 
этапе времени она определяется структурой розничного товарооборо
та /реализованного спроса обслуживаемого населения/ и товарных за
пасов, а также экономическими и другими возможностями кооператив

ных организаций по удовлетворению спроса своих покупателей.
Возможности потребительской кооперации по выполнению своих 

функций зависят, как и у любой другой реальной экономической оио- 

темы, от наличия соответствующих ресурсов. В связи с этим проводи
мая ассортиментная политика, определяющая в конечном очете коли
чество и ассортимент товаров, реализуемых сельскому населению по 
месту его жительства, должна основываться на товарных, финансовых 
и других ресурсах, имеющихся не том или ином этапе у кооператив
ных организаций.

Следует, безусловно, учитывать, что возможности и ресурсы пот
ребительской кооперации по удовлетворению спрооа покупателей опре
деляются не только масштабами и эффективностью деятельности много
отраслевого кооперативного хозяйства, но и различными факторами 
внешней среды, в которой протекает эта деятельность. Сюда прежде 
всего относится общая экономическая ситуация в народном хозяйстве, 
а также существующие налоговые и кредитные условия, объемы и струк
тура той основной массы товаров, которые поступают от других пос
тавщиков, уровень цен на них и целый ряд других важных факторов и 
условий. Очень важно иметь в виду и то, что экономические возмож
ности по удовлетворению спроса сельского населения объективно на
ходятся в диалектической связи и взаимозависимости с объемами и 
структурой этого спроса. Данное обстоятельство особенно ярко про
является в нынешних условиях, характеризующихся крайней ограничен
ностью платежеспособности жителей села.

В последние несколько лет в общем товарообороте потребительс
кой кооперации значительно возросла доля ее собственных товарных 
ресурсов. Данная тенденция является по существу ответной реакци
ей этой сложноорганизованной экономической системы на ухудшение 
общей ситуации в народном хозяйстве и свидетельствует о наличии 
у нее сильных интегративных свойств, которые обычно наиболее яр
ко проявляются в периоды резкого изменения условий функционирова
ния систем. При этом заметно повышается и роль потребительской 

кооперации в макроэкономической стабилизации всего народного хо-
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зяйства, так как процесс роста ее собственных товарных ресурсов 
оказывает прямое воздействие на повышение занятости населения, 
увеличение объемов производства товаров, стабилизацию или сниже
ние цен на них, сокращение инфляции и т. д.

В нынешних условиях неизбежно видоизменяются и подходы к регу
лированию ассортиментной политики и практики удовлетворения спро
са сельского населения. В связи с крайней ограниченностью спроса 
обслуживаемого населения и ресурсов кооперативных организаций, а 
также по другим объективным причинам многие виды товаров отсутст
вуют в торговой сети или находятся в ней непостоянно. Поэтому 

вместо ранее действовавших для торговых предприятий обязательных 
ассортиментных перечней товаров, устанавливавших обязательное на
личие в продаже значительного количества ассортиментных позиций 
товаров /т. е. практически ограничивавших в силу объективных при
чин как нижние, так и верхние границы этого ассортимента/, целе
сообразно использовать ассортиментные минимумы. Они должны обес
печивать по каждому торговому предприятию постоянное наличие ас
сортимента товаров не ниже установленного минимума /т. е. регули
руется нижняя граница этого ассортимента/.

При изменении экономических условий /ресурсов/ указанные мини-* 
муыы будут расширяться или сужаться, а при достижении оптимальных 
условий они преобразуются в ранее действовавшие обязательные ас
сортиментные перечни товаров.

Проведенное исследование позволило выявить сущностную однород
ность и принципиальную близость концепции маркетинга к целям и 
практике деятельности потребительской кооперации, которая на всех 
этапах была направлена на максимально возможное удовлетворение 
спроса пайщиков и всего обслуживаемого населения и никогда не ос
новывалась на получении максимальной прибыли как конечной цели 
данной системы. Кроме того, современный маркетинг как метод и спо
соб хозяйствования охватывает не только торговую сферу, а весь про- 
цеос от производства товаров до их реализации, который по многим 

товарным ресурсам /особенно продовольственный/ осуществляется в 
многоотраслевом кооперативном хозяйстве. Из сказанного вытекает 
объективная необходимость более широкого использования элементов 
маркетинга в практике деятельности потребительской кооперации.

Анализ показывает, что осуществление потребительской коопера

цией неприбыльной или даже убыточной торговой деятельности в сель
ской местности обусловлено не только необходимостью обслуживать 

своих пайщиков, но и вытекает из особых стратегических положений
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маркетинга. При этом, во-первых, достигается задача освоения и 
удержания всего сельского потребительского рынка, как важнейшего 
сегмента всего потребительского рынка страны, и, во-вторых, допол
нительные расходы на ведение сельской торговли приносят значитель
ные доходы другим отраслям и звеньям потребительской кооперации, 
связанным с хозяйственной деятельностью сельского населения и аг
ропромышленным комплексом в целом.

Важно учитывать и то, что по мере развития рыночных отношений 
в связи с усилением конкуренции и появлением новых торговых струк
тур /в том числе и в сельской местности/ зоны обслуживания населе
ния, ранее закрепленные за потребительской кооперацией и другими 
основными торговыми системами, объективно будут в той или иной ме
ре терять свою жесткую определенность, а контингенты обслуживае
мых покупателей станут в конечном счете зависеть от качества тор
гового обслуживания и маркетинговых мероприятий, осуществляемых 
теми или иными субъектами хозяйствования.

Реальное внедреняе в практику деятельности потребительской ко
операции основных элементов и принципов маркетинга тесно связано 
с решением вопроса о том, по какой организационной схеме и на ка
ких уровнях следует формировать маркетинговые структуры. Как пока
зывает анализ, специфика организационного построения и управления 
в потребительской кооперации обусловливает целесообразность ориен
тироваться при этом на те уже существующие подразделения и службы, 
которые выполняют функции, близкие к маркетинговым.

Социально-экономическая эффективность внедрения и использова
ния в потребительской кооперации элементов и принципов маркетинга 
в решающей степени зависит от того, в какой мере при этом учитыва
ются сущность и особенности системного характера удовлетворения 
ею спроса сельского населения. Данное положение вытекает из того 
обстоятельства, что маркетинг по сути является одним из действен
ных средств и механизмов системного удовлетворения спроса потреби
телей, а потребительская кооперация, в свою очередь, по своему 
составу и функциям выступает как организацчонно-институционадьная 
структура, наиболее адекватная указанному способу хозяйствования.

Учет этих и других указанных ранее сущностных особенностей 
функционирования потребительской кооперации г ее хозяйственного 
механизма позволит в условиях становления рыночной экономики зна
чите тьно более эффективно решать важную народнохозяйственную проб
лему удовлетворения спроса жителей села.
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ВЫВОДЫ

1. В теоретических исследованиях и на практике методологичес
ки важно учитывать соотношение между категориями "спрос" и "пла
тежеспособная потребность". Спрос - это только та платежеспособ

ная потребность, которая уже вынесена на рынок, превратившаяся в 
спрос при взаимодействии с товарным предложением. С этих позиций 
следует выделять ч отдельные, наиболее важные разновидности спро-

В нынешних условиях существует объективная необходимость раз

граничения спроса населения в натурально-вещественном и стоимост
ном выражении. Для этого используются понятия номинального и ре
ального спроса населения. Разграничение и комплексный анализ этих 
видов спроса особенно важны при характеристике спроса отдельных 
категорий населения, различающихся по месту жительства или источ

никам приобретения товаров.
2. Одним из наиболее значимых факторов, формирующих особенности 

опроса сельского населения, выступает личное подсобное хозяйство. 
При этом методологически важно учитывать противоречивый характер 

•го влияния на объем и структуру данного спроса.
Существенной особенностью спроса сельских жителей является и * 

наличие значительных объемов обмена средств производства и мате
риальных услуг между отдельными группами этих жителей.

В последние десятилетия на особенности объемов и структуры 
спроса сельского населения решающее влияние оказывали не денеж
ные доходы, распределяемые по труду в различных секторах народно
го хозяйства, а специфика условий его жизни и труда.

Специфика спроса жителей мелких населенных пунктов, обусловлен
ная особенностями их социально-демографического состава и личного 

подсобного хозяйства, с одной стороны, требует особых форм торго
вого обслуживания, а с другой стороны, в значительной мере предо
пределена реальными возможностями этого обслуживания.

3. Социально-экономическая сущность и специфика деятельности 
потребительской кооперации по удовлетворению опроса сельского на

селения, а также ее ведущая роль в данном процессе наряду с отно
шениями кооперативной собственности в решающей степени предопреде

лены системным характером этой деятельности. Интегративные /сис
темные/ свойства потребительской кооперации, отсутствующие в лю
бой отдельной ее отрасли или звене, проявляют свой дополнительный 
экономический и социальный эффект как при формировании разнообраз

ных товарных ресурсов, так и при их реализации сельскому и всему
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обслуживаемому населению.

Системный характер удовлетворения спроса сельского населения 
предопределен не только внутренней структурой и функциями потре
бительской кооперации, но и сиотемой различных типов сельских и 

городских населенных пунктов, в которых расположены взаимодопол
няющие друг друга типы торговых предприятий, удовлетворяющие сво
ей совокупностью спрос любого сельского жителя данного района.
Сам этот спрос как социально-экономическая категория и явление 
также представляет собсй весьма сложную систему.

Системный характер функционирования потребительской кооперации 
обусловливает необходимость выполнения каждым ее элементом своих 
локальных задач и функций на примерно одинаковом уровне. При этом 
оптимальность развития данных элементов и перераспределения ресур
сов между ними должна основываться на необходимости максимального 
выполнения всей системой главной ее функции - удовлетворения спро
са сельского населения. Этот подход следует использовать и при оп
ределении социально-экономической эффективности деятельности пот
ребительской кооперации.

4. Основные цели и экономические отношения потребительской ко
операции реализуются и проявляются в процессе многоотраслевой 
/многофункциональной/ ее деятельности, которая в той или иной ме
ре связана со всеми фазами общественного воспроизводства. На спе
цифику экономических отношений, складывающихся в процессе функци
онирования потребительской кооперации, существенное влияние оказы
вает то, что она является не только экономической, но и обществен
но-массовой системой, исторически действующей на основе особых ко
оперативных принципов.

Экономические отношения и особенности использования хозяйствен
ного механизма в потребительской кооперации в решающей степени оп
ределяются характером и отношениями ее собственности. Существую
щие объективные условия и особенности социально-экономических 
функций потребительской кооперации предопределяют закономерность 
и целесообразность предоставления пайщикам постоянных преимуществ 
не при самой реализации товаров и услут, а прежде всего путем рас
пределения им части прибыли в соответствии с закрепленной долей 
кооперативной собственности.

Несовпадение в отдельные периоды экономических интересов 
субъектов собственности потребительской кооперации - пайщиков и 
работников кооперативных организаций и предприятий - между собой 
или с интересами остальных категорий обслуживаемого населения мо
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жет отражаться на качестве удовлетворения спроса сельских покупа
телей. Однако данные противоречия в конечном счете нейтрализуются 
основной целевой функцией потребительской кооперации и особеннос
тями ее хозяйственного механизма.

5. В силу объективных условий, прежде всего из-за незначитель
ной численности жителей, подавляющая часть кооперативных рознич

ных торговых предприятий, функционирующих в мелких населенных пун
ктах, является убыточной.

В целях улучшения торгового обслуживания жителей наиболее мел
ких деревень существует необходимость внедрения такой ступенчатой 

специализации обслуживающих этих жителей автомагазинов, которая бы 
учитывала не только различную частоту спроса покупателей на те 
или иные товары, но и организационно-экономические и технические 
особенности каналов их поступления и доставки сельскому населению.

Реальное отрешение потребительской кооперации максимально сох

ранить в кризисных условиях сложившийся ранее уровень торгового 
обслуживания в мелких деревнях выступает результатом приоритетнос

ти для нее' как системы главной целевой функции.
6. Использование резервов роста товарооборота и экономии ресур

сов, а также нынешнее введение свободных цен и торговых надбавок 
на основную массу товаров в силу целого ряда объективных причин
не позволяет решитьпроблему ликвидации убыточности большинства 
сельских магазинов, торгующих преимущественно товарами повседнев
ного спроса. Функционирование торговых предприятий в различных 
типах сельских населенных пунктов будет, как и ранее, обеспечи
ваться в основном системным характером деятельности потребительс

кой кооперации.
Перераспределение различных ресурсов между элементами потреби

тельской кооперации, в том числе между городскими и сельскими тор

говыми организациями, по ряду объективных обстоятельств в целом 
не нарушает главных условий хозрасчетной деятельности основных ко

оперативных хозяйствующих субъектов, а также принципа социальной 
справедливости по отношению к отдельным трудовым коллективам и 

группам обслуживаемого населения.
7. Системный характер удовлетворения потребительской коопера

цией спроса сельского населения получает свою логическую завершен
ность в ее ассортиментной политике, суть которой состоит в макси

мально вовможном приближении к сельским жителям устойчивого ассор
тимента товаров повседневного спроса с одновременным сосредоточе

нием непродовольственных товаров сложного ассортимента в более
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крупных торговых предприятиях, находящихся в основном в райцент
рах и других небольших городских поселениях. Данное обстоятельст
во объективно обусловливает и необходимость соответствующего раз
граничения основных функций между разными типами оптовых баа по
требительской кооперации. Нарушение этого принципа приводит к ухуд
шению общего состояния удовлетворения спроса жителей села.

Ассортиментная политика по удовлетворении спроса сельского насе
ления должна основываться на совокупности ресурсов, имеццихся в 
системе потребительской кооперации, которые, в свои очередь, зави
сят не только от эффективности работы ее звеньев, но и от многих 
факторов внешней среды, прежде всего от экономической ситуации в 
народном хозяйстве в целом, а также от объемов и структуры указан
ного спроса.

На данном этапе неизбежно видоизменяются подходы к регулирова
нию рассматриваемой ассортиментной политике. Бели ранее регулиро
вались верхний и нижний пределы ассортимента товаров, находящихся 
в торговых предприятиях, то в нынешних условиях существует возмож
ность и целесообразность устанавливать только минимальный ассорти
мент этих товаров. При изменении экономических условий /ресурсов/ 
данные минимумы должны расширяться или сужаться, а ори достижении 
оптимальных условий деятельности они преобразуются в ранее дейст

вовавшие для торговых предприятий обязательные ассортиментные пе
речни товаров.

8. Главная цель и практика деятельности потребительской коопе
рации по целому ряду сущностных признаков однородны и принципиаль
но близки к концепции маркетинга. При этом осуществление потреби
тельской кооперацией неприбыльной или даже убыточной торговой де
ятельности в сельской местности обусловлено не только необходимос
тью обслуживания своих пайщиков, но и вытекает из особых стратеги
ческих положений маркетинга, направленных на освоение и удержание 
крупных рынков или их сегментов, каковым является сельский потре
бительский рынок.

С развитием рыночных отношений в связи с конкуренцией и появле
нием новых торговых структур зоны деятельности потребительской ко
операции, ранее закрепленные за ней, объективно могут терять свою 
жесткую определенность, а контингенты обслуживаемых покупателей 
будут в конечном счете зависеть от эффективности хозяйственной де
ятельности кооперативных организаций и проводимых ими маркетинго
вых мероприятий.

Учитывая, что маркетинг является в сущности механизмом систем-
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ного удовлетворения спроса покупателей, а потребительская коопера
ция, в свою очередь, выступает как одна из организационно-институ
циональных структур, наиболее пригодных к такому способу хозяйст
вования, эффективность использования кооперативными организация
ми элементов и положений маркетинга в конечном счете зависит от 
учета при этом природы и закономерностей системного характера 

удовлетворения спроса сельского населения.
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Капштык Аляксандр Івакавіч

"Спакывецкаа кааперацыя 1 задавальнеше 
попыту сельскага насельніцтва"

Спажывецкая кааперацыя, кааператыуныя арганізацыі I прадпрыемст- 

вы, попыт сельскага насельніцтва, задавальненне попыту, члены - 
пайшчыкі, кааператыуная уласнасць, эканамічныя адносікы, экана - 

мічныя Інтарэсы, сельскі гандаль, таварныя рэсурсы, распадарчы ме- 
ханізм, зфектыунасць спажывецкай кааперацыі, рэнтабельнасць каа- 

ператыунага гандлю, ма|жетынг.

Дысертацью нокіравана на вывучэнне актуальных праблемных пытан- 
ня$ спажывецкай кааперацыі I попьггу сельскага насельніцтва. Яна 
прысвечана даследаванню сутнасных сацыяльна-эканамічньк аспектау 

і заканамернасцей дзейнасці спажывецкай кааперацыі па задавальнен- 
нв попыту сельскага насельніцтва, а таксама абгрунтаванню асноу - 

ных накірункау удасканалвння гэтай дзвйнасці ва умовах станаулен- 
ня рынку. Метадалагічнай асновай работы з'яуляецца метад матэрыя- 

лістьгчнай дыялектыкі. іЗыкарысТаны сістэмны падыход, прынцыпы ін- 

дукцыі I дэдукцыі, аналізу і сінтэзу I Іншыя метады 1 прыёмы. «
&следавана сацыяльна-эканамічная сутнасць попыту сельскага на- 

сельніцтва. Раскрываюцца найбольш важныя эканамічныя аспекты функ- 

даянавання спажывецкай кааперацыі як спецыфічнай формы задавальнен- 
ня гэтага попыту. Вызначаны асноуныя накірункі павышэння эфектыу- 
нацці і рэнтабельнасці сельскага кааператыунага гандлю. Выяулены 

асаблівасці і абгрунтаваны шляхі удасканалення арганізацыйна-ін- 
стытуцыянальных асновау задавальнення попыту сельскага насельніц- 

тва.
Указания пытанні і уся праблема увогуле у палітэканамічным і 

агуяьнаметадалагічным аспектах даследаваны упершыню. Ьывады і рэ- 
камендацыі, якія ёсць у дысертацыі, выкарыстаны у шэрагу навукова- 
даследчых работ па эканамічных пытаннях спажывецкай кааперацыі 

РэспублІкІ Беларусь, а таксама у практыцы дзейнасці яе арганізацый.



РЕЗЮМЕ

Капштык Александр Иванович

"Потребительская кооперация и удовлетворение 
спроса сельского населенля"

Потребительская кооперация, кооперативные организации и пред
приятия, спрос сельского населения, удовлетворение спроса, члены- 
пайщики, кооперативная собственность, экономические отношения, эко
номические интересы, сельская торговля, товарные ресурсы, хозяйст
венный механизм, эффективность потребительской кооперации, рента- 
бельность кооперативной торговли, маркетинг.

Диссертация направлена на изучение актуальных проблемных вопро
сов потребительской кооперации и спроса сельского населения. Она 

посвящена исследованию сущностных социально-экономических аспектов 
и закономерностей деятельности потребительской кооперации по удов
летворению спроса сельского населения, а также обоснованию основ
ных направлений совершенствования этой деятельности в условиях ста
новления рынка. Методологической основой работы является метод ма
териалистической диалектики. Использован системный подход, принци
пы индукции и дедукции, анализа и синтеза и другие методы и приемы.

Исследована социально-экономическая сущность спроса сельского 
населения. Раскрываются наиболее важные экономические аспекты фун
кционирования потребительской кооперации как специфической формы 
удовлетворения этого спроса. Определены основные направления повы
шения эффективности и рентабельности сельской кооперативной торгов
ли. Выявлены особенности и обоснованы пути совершенствования орга
низационно-институциональных основ удовлетворения спроса сельского 
населения.

Указанные вопросы и вся проблема в целом в политэкономическом 
и общеметодологическом аспектах исследованы впервые. Содержащиеся 
в диссертации выводы и рекомендации использованы в ряде научно- 
исследовательских работ по экономическим проблемам потребительс
кой кооперации Республики Беларусь, а также в практике деятельнос
ти ее организаций.



S U M M A R Y

Alexander Ivanovich Kapshtyik 

"Coopei ative Society and Meeting the Demand of Rural Population"

Cooperative Society,cooperative organisations and enterprises, 

demand of rural population,ineetlng the demand,members-shareholders, 

cooperative ownership,eoonomic relations,economic interests,rural 

trade,goods resourses,economic mechanism, effectiveness of coope

rative sooiety,profitability of cooperative trade, marketing.

The Ph.D. thesis is aimed at studying actual problematic Issues 

of cooperative society and the demand of rural population. It is 

devoted to the study of essential social-eoonomic aspects and con

formities to the cooperative society's activity targeted on 

meeting the demand of rural population and also to substantiation 

of basic directions of this activity In transitional economy. 

Methodological basis of the work is the method of materiallstio 

dlalectios. Principles of induction and deduction, analysis and 

synthesis,systematic approach and other methods are also used.

Sooial-eoonomic nature of rural population's demand was studied. 

The most Important aspects of functioning of cooperative society 

as a speoific form of meeting the demand are described and the main 

ways of inoreasing the profitability of rural cooperative trade are 

deflned.The ways of Improvement of the organisational-Institutional 

basis of meeting the demand are substantiated and peculiarities—  

revealed.

The Issues pointed out and the problem on the whole have been 

observed for the first time from the point of view of political 

aoleno* and general methodologlo aspeots .Recommendations and con

clusions drawn In the thesis have been used in a number of solen- 

tiflo research works on economic problems of cooperative society 

in Belarus so as la practioal aotlvity of Belarussian organisations.
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