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turn demands their conscious and fruitful work, cooperation with one another and state authorities’ 

bodies. 

 

НЕПРОФЕССИОНАЛИЗМ И НЕЭТИЧНОСТЬ ЮРИСТА ПО ОТНОШЕНИЮ К 

КЛИЕНТУ КАК УГРОЗА ГРАЖДАНСКОМУ ОБЩЕСТВУ В РОССИИ 

Алиев Шахин Арзу Оглы, 

НОУ ВПО «Волгоградский институт бизнеса» 

 

В соответствии с ч. 1 ст. 48 Конституции РФ каждому гарантируется право на 

получение не просто юридической помощи, а квалифицированной независимо от того, 

оплачивается ли она или должна оказываться бесплатно.  

Право на квалифицированную юридическую помощь должно рассматриваться и как 

гарантия юридической безопасности. Представляется, что право на юридическую помощь 

является юридической основой для всех прав и свобод и обладает наивысшей юридической 

силой.  

Однако до сих пор в российском законодательстве не закреплены критерии 

квалифицированной юридической помощи. Возникают большие трудности при определении 

показателей, по которым можно судить о том, что помощь была оказана юридически 

грамотно. 

Неэтичное и непрофессиональное поведение юристов подрывает доверие граждан к 

закону, правосудию, настраивает их против государства, подрывает устои гражданского 

общества. 

При этом в российском обществе и государстве возникают споры (конфликты) между 

юристами и их клиентами, в том числе увеличивается количество нарушений правовых и 

этических предписаний со стороны представителей юриспруденции.  

Например, в марте 2014 года в Волгоградской области арестован адвокат, 

участвовавший в афере с присвоением земельными участков по представленным в суд 

фальсифицированным документам. По версии следствия, в сентябре и ноябре 2011 года 

двумя местными жителями были поданы исковые заявления о признании за ними права на 

земельные участки, расположенные в поселке Ерзовка Городищенского района. В качестве 

обоснования своих требований истцами были представлены подложные решения органов 

местного самоуправления, датированные 1991 и 1995 годами. На основании этих документов 

суд признал право собственности на земли, а областное управление Росреестра внесло 

соответствующие записи в Единый государственный реестр прав на недвижимое имущество 

[1]. 
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В марте 2014 года в Нижегородской области вынесен приговор юристу, который от 

имени мирового судьи подделывал разрешения на временное управление автомобилем для 

водителей, лишившихся прав за нарушения ПДД [2]. Советский районный суд Нижнего 

Новгорода признал местного жителя, юриста по образованию, виновным в совершении пяти 

преступлений по ч.2 ст.159 УК РФ (мошенничество). 

Полагаем, что при разрешении вопроса о качестве юридической помощи необходимо 

руководствоваться стандартами качества такой помощи, установленными как в 

международных правовых актах, так и в законодательстве Российской Федерации.  

Юридическая помощь может называться качественной, квалифицированной только в 

том случае, если при ее оказании не были нарушены нормы законодательства и 

профессиональной этики юриста.  

Юрист должен консультировать и представлять своего клиента быстро, 

добросовестно и осмотрительно. Он должен взять персональную ответственность за свою 

работу. 

Вместе с тем отсутствие единого понимания того, что же следует понимать под 

квалифицированной юридической помощью, приводит к неопределенности в вопросе об 

обеспечении государством права граждан, закрепленного в указанной статье Конституции 

РФ
 
[3].  

Ситуация, при которой четких требований к квалификации лиц, оказывающих 

юридическую помощь, способствует нарушению права граждан на получение 

квалифицированной юридической помощи, так как, по сути, процесс оказания данной 

помощи выведен из-под контроля государства, которое гарантирует указанное 

конституционное право. 

Для решения вопроса об отнесении юридической помощи к разряду 

квалифицированной необходимо выяснить два момента: кто и как оказывает эту помощь. 

Безусловно, квалифицированную юридическую помощь может оказать только 

квалифицированный специалист - лицо, обладающее специальными познаниями в области 

права, т.е. юрист. Подтверждением наличия у лица специальных познаний в области права, 

его способности оказывать квалифицированную юридическую помощь могут служить 

диплом о высшем юридическом образовании и иные документы о юридическом 

образовании, а также документы, подтверждающие наличие у данного лица опыта работы по 

юридической специальности либо прохождение им соответствующей стажировки. 

Некоторые ученые и практики предлагают восстановить порядок лицензирования 

деятельности по оказанию платных юридических услуг.  

Существует также мнение, что квалифицированная юридическая помощь может 

http://pravo.ru/arbitr_practice/courts/2379/
http://pravo.ru/arbitr_practice/courts/2379/
http://docs.pravo.ru/document/view/22/?line_id=1943&entity_id=573310812
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оказываться только адвокатами. Таким образом, понятия «адвокатская деятельность» и 

«квалифицированная юридическая помощь» признаются равнозначными.  

Следует поддержать идею общероссийской общественной организации «Ассоциация 

юристов России» о введении независимой оценки практических знаний юридических кадров 

и сертификации юридической профессии.  
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В юридической профессии необходимым качеством является соблюдение 

профессиональной этики. Недаром, существует нормативное закрепление судебной, 

адвокатской, прокурорской этики. Это обусловлено тем, что деятельность данной профессии 

связана с важными проблемами жизни и судеб людей, с воспитанием и удовлетворением 

потребностей личности.  

В связи с тем, что услуги в юридических клиниках оказывают лица еще не имеющие 

опыта в юридической профессии, следует большое внимание уделить их профессиональной 

этике на двух основных этапах общения с клиентом: интервьюировании и 

консультировании. 

Интервьюирование это, пожалуй, одна из самых сложных и важных стадий для 

стажера юридической клиники. На этом этапе устанавливаются взаимоотношения с 

клиентом, которые определят дальнейший ход их взаимодействия, ведь "как корабль 

назовешь, так он и поплывет". Во-первых, необходимо установить доверительные 

отношения с клиентом.В клинику обращаются разные люди, поэтому требуется найти к 

каждому индивидуальный подход. Следует научиться слушать клиента, быть 

заинтересованным в его проблеме, стажер должен дать клиенту возможность ощутить 

собственную значимость. Время от времени можно задавать уточняющие вопросы, так 

http://pravo.ru/news/view/103712/
http://pravo.ru/news/view/103051/

