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 1 Юридическая клиника: опыт практического обучения юристов: учебно-
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Юридическая клиника – некоммерческое образование, целью которого является 

оказание бесплатной юридической помощи населению (далее – ЮК). Подобного рода 

помощь оказывают студенты юридических факультетов различных высших учебных 

заведений, а соответственно данная деятельность сопряжена с применением множества 

новаторств, концентрируемых в потенциале начинающих консультантов. Кроме него, 

осовременивают функционирование ЮК, также инновационные технологии. Таким образом, 

при наличии указанных выше двух обстоятельств, достаточно архаичным представляется 

проведение консультации исключительно при личном присутствии Клиента [1]. 

На сегодняшний день развитие технологий, а также их доступность, позволяет при 

минимальных человеческих и денежных затратах установить связь между студентом-

консультантом и Клиентом. Как правило работа в любой ЮК организована по единой схеме, 

которую в упрощенном виде можно представить как три относительно самостоятельных 

этапа: запись клиентов по телефону, интервьюирование и консультирование. Следует 

отметить, что последних два этапа предполагают личное присутствие Клиента, однако в 

современном обществе существует реальная возможность избежать различного рода 

негативных затрат для Клиента (например на оплату проезда к месту нахождения ЮК, 

оплата телефонных разговоров и пр.), то есть исключить его личное присутствие в ЮК. При 

этом данное нововведение объективно не должно повлиять на результат сотрудничества 

студента-консультанта и Клиента. Данный тезис следует дополнить положением о том, что 

ранее обозначенная доступность технологий выражается в возможности обслуживаемых 

категорий Клиентов использовать как правило имеющиеся у них средства связи для 

взаимодействия со студентом-консультантом. В настоящем случае акцент ставится на 

использовании бесплатного проприетарного программного обеспечения, которое 
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предусматривает текстовую, голосовую и видеосвязь через сеть Интернет. Примером 

подобного рода программ могут служить Skype, Telegram, Viber, Zello и др. [2, с. 340]. 

Следует также отметить, что клиническое обучение носит в первую очередь 

образовательный характер, а значит должно соответствовать большинству современных 

тенденций в данной сфере. Таковой тенденцией является например, дистанционное обучение 

студентов – взаимодействие преподавателя и обучающегося между собой на расстоянии, 

отражающее все присущие учебному процессу компоненты (цели, содержание, методы, 

организационные формы, средства обучения) и реализуемое специфичными средствами 

Интернет-технологий или другими средствами, предусматривающими интерактивность 

(далее – ДО). То есть студенты-консультанты, оказывая юридическую помощь Клиенту 

посредством использования указанных выше программ, не только повышают количество 

обслуживаемой аудитории и максимально расширяют территориальные пределы 

обслуживания, но и участвуют в одной из форм современного процесса обучения [3]. 

Таким образом, предлагается ввести такую разновидность деятельности ЮК, как 

дистанционное оказание бесплатной юридической помощи населению, поскольку данная 

форма взаимодействия не требует какого-либо рода дополнительных экономических затрат 

со стороны самой ЮК и ее учредителей (так как зачастую ЮК не имеют достаточного 

материального обеспечения), а также со стороны самого Клиента. Следует отметить, что 

подобная новация не должна отразится на результате, который стремится получить Клиент. 

Кроме того данные изменения позволят адаптировать процесс обучения и практическую 

деятельность студентов-консультантов к современным реалиям, а также расширить рамки 

взаимодействия обоих субъектов данных общественных отношений.   
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